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1. Introduccion

La comprensién y explicacién de los brotes de violencia electoral es una tarea compleja. Sin
tomar en cuenta el lugar donde se lleven a cabo, los 6rganos de gestién electoral (OGE)
enfrentan numerosos riesgos en su organizacion. Estos riesgos se relacionan con los aspectos
legales, operativos, técnicos, politicos, de seguridad, entre otros, de los procesos electorales.
Cuando los riesgos se convierten en certidumbres, las consecuencias pueden resultar graves
tanto para las democracias consolidadas como para las de transicién. La gestién del riesgo ha
sido endosada por muchos profesionales para manejar tareas complejas y en estos momentos
estd emergiendo como un drea de cada vez mayor importancia entre los OGE, los
proveedores de asistencia electoral y los investigadores sobre la democracia (Alihodzic 2016:
pag. 0).

La Herramienta de gestion del riesgo electoral (Herramienta GRE) de IDEA Internacional
estd disefiada para reforzar la capacidad de los usuarios de entender los diversos factores de
riesgo, analizar los datos al respecto y emprender acciones para prevenir la materializaciéon de
los riesgos y reducir los efectos negativos que estos ejercen sobre la credibilidad de los
procesos electorales. En las sociedades afectadas por el conflicto, los riesgos electorales
materializados pueden ser detonantes o potencialmente desencadenantes de violencia
electoral. Por tanto, los documentos de apoyo de la herramienta (Alihodzic y Asplund 2018a
2018b y Alihodzic y Uribe Burcher 2018) se concentran en describir los peores resultados.
No obstante, esto no implica que la Herramienta GRE vy los factores que se describen sean
menos relevantes en contextos donde las consecuencias de los riesgos electorales sean menos
graves. La Herramienta GRE es una aplicacién informdtica compuesta por tres médulos
interactivos (conocimiento-andlisis-accién), que se pueden utilizar conjuntamente o de forma
independiente:

1. El médulo de base de conocimiento consiste en una biblioteca digital que permite a
los usuarios obtener informacidn sobre los diferentes factores de riesgo electoral.

2. El médulo formado por los instrumentos de andlisis permite a los usuarios subir y
analizar diferentes tipos de datos, generar mapas y alertas de riesgo, asi como crear y
manejar un registro de riesgos y acciones.

3. El médulo de prevencidén y reduccién de riesgos incluye acciones comparativas en esta
materia para las distintas fases del ciclo electoral.

Con el fin de asegurar la relevancia y aplicabilidad de la Herramienta GRE a nivel
internacional, el disefio de cada uno de los médulos ofrece la posibilidad de adaptarse a
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Herramienta de gestion del riesgo electoral: Descripcion general

distintas necesidades, lo que permite a los usuarios centrarse en los aspectos que son
relevantes en un pais y un contexto electoral determinado.

La Herramienta GRE tiene la capacidad de acumular y almacenar un gran volumen de
datos de cardcter cualitativo, cuantitativo y geoespacial, que pueden incrementarse durante el
periodo comprendido entre unas elecciones y las siguientes. Estos datos ofrecen al usuario un
mejor conocimiento de los aspectos mds importantes del proceso electoral, y permiten
ademds llevar a cabo andlisis comparativos entre comicios, poner en marcha reformas
electorales y planificar e implementar procesos electorales posteriores.

Finalmente, la aplicacién incorpora una opcién que hace posible que los usuarios expresen
sus puntos de vista sobre la Herramienta GRE, lo que serd util de cara a su posterior
desarrollo y con el fin de garantizar que efectivamente se convierta en un recurso de alcance
global. IDEA Internacional y sus organizaciones asociadas facilitardn el futuro desarrollo de la
Herramienta GRE, asi como el intercambio de las experiencias de los usuarios en torno a la
Herramienta.
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2. Usuarios de la Herramienta GRE

La Herramienta GRE tiene como principales destinatarios las instituciones que tienen
responsabilidad conjunta en la organizacién de procesos electorales creibles y que se lleven a
cabo en un marco de paz, es decir, OGE y OS. Asimismo, va destinada a las organizaciones y
redes de la sociedad civil, al démbito académico y a las organizaciones internacionales.

La Herramienta GRE es un instrumento polivalente y serd de gran utilidad para los
usuarios que deseen emplearlo como base de conocimiento o como sistema de alerta precoz y
respuesta en caso de conflicto. Ademds, ofrece la posibilidad de sistematizar y mostrar los
datos en diferentes formatos, lo que la convierte en una plataforma enormemente Util para las
organizaciones que manejan datos sensibles, asi como para quienes se dedican a informar a la
ciudadania sobre riesgos electorales e incidentes de violencia.

Sobre todo, la Herramienta GRE estd disenada como plataforma que fomenta la
colaboracién entre diferentes comunidades de prictica (profesionales del dmbito electoral, de
la seguridad y quienes trabajan en pro de la paz) y promueve la cooperacién, mds alld de las
divisiones sociales e institucionales.

IDEA Internacional 7



3. La estructura de la Herramienta
GRE

La Herramienta GRE se compone de tres médulos:

1. Base de conocimiento;
2. Instrumentos de anilisis, y

3. Prevencién y reduccién de riesgos.

3.1. Modulo 1: Base de conocimiento

Figura 1. Base de conocimiento

,::_:__‘-"-"::—"

——————

Madulo 1: Biblioteca digital

La base de conocimiento tiene como

objetivo ofrecer informacion sobre

los factores de riesgo electoral:

* internos a los procesos
electorales, y

» externos a los procesos
electorales.

La base de conocimiento consiste en una biblioteca digital que contiene un amplio listado
de factores electorales que pueden constituir riesgos electorales y, en el peor de los casos, ser
detonantes o potencialmente desencadenantes de violencia electoral. El concepto distingue
entre dos conjuntos de factores: internos y externos a los procesos electorales. Los factores que
forman parte de este médulo se han recopilado a partir de distintos articulos de investigacién,
informes electorales y otras publicaciones relevantes. Cada una de las fuentes describe la

8 IDEA Internacional



3. La estructura de la Herramienta GRE

conexién entre un factor determinado y el posible aumento de tensiones o brotes de violencia
electoral (Refiérase al Cuadro 1).

Cuadro 1. Lista de factores internos y externos a los procesos electorales

Factores internos Factores externos

El marco juridico e institucional

1.
2.

Cuestionamiento de la legislacion electoral
Sistema electoral inapropiado

3. Normativa electoral inadecuada a nivel administrativo

Planificacion y preparacion para la ejecucion de las
actividades electorales

7.
8.

Actuacion insatisfactoria de los drganos de gestion
electoral

Un sistema inadecuado para la resolucion de los conflictos
electorales

Planificacion operativa inadecuada

Dotacion, financiacién y presupuesto inadecuados
Medidas de seguridad electoral inadecuadas

Formacion y educacion

9.
10.

11.
12.

Formacion insuficiente de los funcionarios electorales
Falta de formacion de los partidos politicos y los medios
de comunicacion

Falta de formacion de los organismos de seguridad

Una campana de informacion a los votantes insuficiente

Registro

13.
14.
15.

Problemas en el registro de votantes

Problemas en el registro de candidatos y partidos politicos
Problemas en la acreditacion de observadores nacionales
e internacionales

Campaiias electorales

16.

17.

18.
19.

Acceso desigual a los medios de comunicacion y
favoritismo

Uso provocador de los medios de comunicacion por parte
de los partidos politicos

Mitines provocadores por parte de los partidos

Acciones provocadoras y violentas por parte de los
partidos politicos

Votaciones y jornada electoral

20.

21.

22.
23.

Insuficiencia, destruccion y pérdida de material sensible y
no sensible

Falta de transparencia en el voto especial y el voto en el
extranjero

Problemas logisticos durante la jornada electoral
Problemas en el escrutinio y recuento de los votos

Verificacion de los resultados

24.
25.

26.

Gestion inadecuada de los resultados electorales

Gestion inadecuada de la dltima ronda de impugnaciones
de los resultados electorales

Rechazo de los resultados electorales

d

N oy E

*®

Condiciones socioeconémicas desfavorables

Exclusion politica y social

Conflictos vinculados a los cambios en las dinamicas de
poder

Discriminacion y violencia de género

La presencia de actores armados no estatales

La presencia del crimen organizado

Denuncias de genocidio, crimenes contra la humanidad y
crimenes de guerra

Violaciones de los derechos humanos

Riesgos ambientales

Cobertura mediatica que no sea ética

Los factores internos (también denominados endégenos o de proceso) son 26 factores
especificamente vinculados a los procesos electorales, divididos en siete fases que
corresponden  exclusivamente al ciclo electoral. Estos factores estdn definidos en la
Herramienta de gestién del riesgo electoral: Guia de factores internos (Alihodzi¢ y Asplund
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2018); no se incluye la octava fase postelectoral. Aunque cabe la posibilidad de que se
produzcan incidentes violentos luego del escrutinio electoral, puede ser que los factores de
riesgo subyacentes no estén relacionados con el proceso en si mismo. En tal caso los
incidentes deberfan analizarse en el contexto de factores de riesgo estructurales.

Los factores externos (también denominados exégenos o estructurales) abarcan los
factores estructurales que estdn relacionados con el contexto en el que se producen las
elecciones, entre los que se encuentran: la violencia existente, los conflictos latentes y otros
factores estructurales (desempleo, corrupcién, pobreza, entre otros). Estos factores de riesgo
se originan y existen al margen del contexto electoral, pero se intensifican durante las
elecciones y estdn definidos en la Herramienta de gestién del riesgo electoral: Guia de factores
externos (Alihodzi¢ y Uribe Burcher 2018).

La Base de conocimiento estd organizada a modo de biblioteca electrénica. Cada uno de
los factores se define en cuatro apartados:

1. En la introduccidn se presenta una definicién general, asi como una descripcién del
contexto en el que un factor determinado puede, en el peor de los casos, ser detonante
o potencialmente desencadenante de violencia electoral.

2. A modo ilustrativo, los casos empiricos y factores interrelacionados muestran paises y
contextos electorales concretos en los que se ha identificado un factor determinado
como detonante o potencial desencadenante de violencia electoral. Los factores
interrelacionados apuntan al contexto en el que se produjeron los actos de violencia.

3. Los indicadores observables sefialan las propiedades observables de los diferentes
factores.

4. En el apartado sobre la recogida y andlisis de datos se proponen fuentes de
informacidn, técnicas de recogida de datos y métodos de andlisis. La aplicacion incluye
cuestionarios previamente elaborados, que pueden ser editados y servirin de gran
ayuda a los usuarios en el proceso de recogida de datos.

Los usuarios de la Herramienta GRE pueden modificar y anadir nuevos factores, asi como
descripciones de los mismos. Los factores que forman parte de la biblioteca digital o Base de
conocimiento deben tenerse en cuenta en la creacién de modelos de andlisis especificamente
disenados para cada pais y cada proceso electoral.

3.2. Modulo 2: Instrumentos de analisis

Este médulo permite a los usuarios subir y analizar datos mediante la elaboracién de mapas
de riesgo o grificos de tendencia de riesgo. Asimismo, los usuarios pueden generar y
mantener actualizado un registro de riesgos y acciones que detalla tanto las alertas de riesgo
que se han establecido como las acciones adoptadas al respecto.
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3. La estructura de la Herramienta GRE

Figura 2. Instrumentos de analisis

Médulo 2: Instrumentos de analisis

* Creacion de un modelo especifico
para cada pais.

* Elaboracion de mapas de riesgo.

* Analisis de tendencias.

* Creacion de un registro de riesgos
y acciones.

Las opciones de configuracién que pueden adaptarse a las necesidades de los usuarios son:

1. el administrador de mapas, que permite subir o elaborar mapas geogréficos (ficheros

en formato SHP y DB), y

2. la configuracién del modelo a medida, que hace posible crear modelos de andlisis
especificos para cada pais y cada proceso electoral.

El componente analitico consiste en:

1. interfaces de introduccién de datos, que permiten incorporar informacién relativa a
distintos factores, regiones y fechas;

2. interfaces de presentacion de datos, que permiten mostrar los datos en forma de (a)
zonas geograficas diferenciadas por colores, (b) valores numéricos expuestos en un
mapa geografico, (c) marcadores estdticos georreferenciados y (d) graficos de
tendencia. Pueden visualizarse los datos que corresponden a distintas regiones, fechas
y factores, y

3. el registro de riesgos y acciones, mediante el cual el usuario puede generar alertas y
recomendar la adopcién de acciones de prevencién y reduccién de riesgos.

La Herramienta GRE permite al usuario exportar, importar o eliminar modelos de andlisis.
Los mapas pueden guardarse como parte del modelo y exportarse en forma de imdgenes de
alta resolucién o archivos en formato KML, que son compatibles con Google Earth.

Los resultados generados por los instrumentos de andlisis permiten ofrecer un conjunto de
datos complejos y multidimensionales relativos al riesgo en un formato sencillo y ficil de
usar.

IDEA Internacional 11
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3.3. Modulo 3: Prevencion y reduccion del riesgo de violencia
electoral

El médulo de prevencién y reduccion de riesgos se compone de aproximadamente 100
acciones comparativas destinadas a la prevencién y reduccién de la violencia vinculada a
procesos electorales. Estas se detallan en la Guia de medidas de prevencién y reduccién de la
violencia electoral (Alihodzi¢ y Asplund 2018). Las acciones presentan distintos enfoques,
basados en casos empiricos, que pueden adoptarse para prevenir y reducir la violencia
electoral durante las ocho fases del ciclo electoral, que se relacionan a continuacién:

1. marco electoral juridico e institucional;

planificacién y preparacién para la ejecucién de actividades electorales;
educacién y formacién;

registro de votantes, partidos politicos y observadores electorales;
campanas electorales;

votaciones y jornada electoral;

anuncio de los resultados electorales, y

© N N R

fase postelectoral.

Figura 3. Una aproximacion a la prevencién y reduccion de la violencia electoral en tres
niveles

Maodulo 3: Una aproximacion a la
prevencion y reduccion de la violencia

Mejora de la .
seguridad electoral en tres niveles:
electoral 3 o 5 . o
* mejora de la gestion y justicia
electoral;
Meodel * mejora de la seguridad electoral, y
gesiiony/iusica » mejora de la infraestructura para
electoral
/ la paz.

En el marco de estos tres apartados, se proponen tres bloques diferentes de acciones
encaminadas a la prevencién y reduccién de riesgos de violencia electoral:

* mejora de la gestion y justicia electoral —medidas concretas relacionadas con la
planificacién, implementacién y coordinacién electoral, asi como con la resolucién de
conflictos, que pueden adoptarse para evitar controversias y deficiencias técnicas, con
el fin de minimizar la posibilidad de que se produzcan brotes de violencia—s;

12 |IDEA Internacional



3. La estructura de la Herramienta GRE

* mejora de la seguridad electoral —medidas concretas en este sentido que pueden
adoptar los OS a lo largo del ciclo electoral con objeto de proteger a los actores, las
instalaciones, el material y los actos electorales frente a la violencia—, y

* mejora de la infraestructura para la paz —ejecucion de diferentes acciones por parte de
actores tanto de 4mbito estatal como no estatal para tratar de desactivar y reducir las
tensiones y los actos de violencia relacionados con los procesos electorales—.

IDEA Internacional 13



4. Como usar la Herramienta GRE

El uso de la Herramienta GRE dependerd del mandato, la capacidad y las necesidades de
cada usuario. Sin embargo, un uso adecuado de la misma siempre implica una fase
preparatoria, una fase de ejecucién y una fase de andlisis postelectoral.

4.1. La fase preparatoria

La fase preparatoria se compone de las actividades relativas (a) al contexto general, (b) a la
adaptacién de la Herramienta GRE a las necesidades de los usuarios y (c) al diseno del
proceso de investigacion.

4.1.1. Contexto general
Es fundamental llevar a cabo un estudio del contexto general para garantizar que la
Herramienta GRE se adapte a las necesidades del usuario, de manera que esté centrada en los
riesgos mds importantes que se presenten durante la fase de ejecucion. Este proceso conlleva
un andlisis de la trayectoria histérica y la dindmica del conflicto y, en este sentido, una
valoracién de los riesgos que podrian afectar a los proximos comicios. Al analizar el contexto
en su conjunto, se identificardn: (a) las regiones geogréficas que presentan mayores riesgos,
(b) los principales factores de riesgo, (c) las fases del ciclo electoral que suponen un mayor
nivel de riesgo, (d) posibles autores y victimas de actos de violencia vinculados a procesos
electorales y (e) posibles estrategias para prevenir y reducir la violencia en este 4mbito.

Este ejercicio deberd incluir y recoger los puntos de vista de los diferentes actores
implicados, incluidos, entre otros:

* comunidades de prictica (elecciones, seguridad, construccién de la paz);

* instituciones y organizaciones (gobiernos, dmbito académico, organizaciones de la
sociedad civil);

* regiones geograficas (a nivel nacional, regional o local), y
* colectivos sociales (en funcién del sexo, edad, etnia o religién).
Algunas metodologfas destinadas a facilitar la inclusién de diferentes perspectivas son, por
ejemplo, talleres ofrecidos por expertos, discusiones de grupos focales, encuestas de opinién
publica, consultas o aportaciones individuales (andlisis, estudios de casos), entre otras. Los

factores que se estudian de forma detallada en el médulo de Base de conocimiento deberian
utilizarse como materiales de referencia al llevar a cabo la evaluacién de los riesgos.
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4. Como usar la Herramienta GRE

4.1.2. Adaptacion de la Herramienta GRE a las necesidades de los usuarios
El usuario deberd elaborar un resumen de los resultados del andlisis del contexto general, que
pasard a ser el documento de evaluacidn preliminar. Cada factor se definird mediante tres
apartados: (a) introduccién, (b) indicadores observables, y (c) metodologias de recogida y
andlisis de datos. El contenido y el formato del médulo denominado Base de conocimiento
de la Herramienta GRE servirdn como orientacién e inspiracién para ello. Este documento se
utilizard para adaptar las fuentes de informacién de la herramienta a las necesidades del
usuario, y como base para planificar el proceso de investigacion.

La adaptacién de la herramienta a las necesidades del usuario se completa mediante la
creacién de un modelo de andlisis, un ejercicio técnico facilitado por la aplicacién que
establece cuatro pardmetros:

1. el nombre del modelo;

2. el dmbito geografico del andlisis (regiones, paises o diferentes instancias
administrativas);

3. los factores de riesgo incluidos en el modelo (una lista de factores predeterminados
incluidos en el médulo de Base de conocimiento, con casillas que pueden marcarse
seguin se considere oportuno), y

4. las propiedades de los factores (valores de la escala de intervalos, peso de cada factor,
opciones de visualizacién, ente otros).

4.1.3. Diseno del proceso de investigacion

Se tomard como base el documento de evaluacién preliminar, plasmando la informacién
relativa a (a) la recogida de datos y (b) la dotacién de recursos humanos y técnicos.

4.1.3.1. Recogida de datos
En primer lugar, el usuario identificard si se dispone o no de datos con relacién a cada uno de
los factores (p. ¢j., datos previamente recogidos internamente o por alguna organizacién

externa, como OS, OSC, entre otras). Por tanto, la metodologia de recogida de datos debera
definir:

* cémo obtener los datos (p. ¢j., mediante acceso a documentacién oficial, realizacién
de entrevistas o encuestas, efectuando investigaciones, llevando a cabo un seguimiento
de los medios de comunicacién y habilitando canales para la presentacién de
denuncias por parte de los ciudadanos);

* quién estd recabando y aportando los datos (p. ¢j., personal interno, organizaciones
externas asociadas, organizaciones contratadas, u otros); y

* con qué frecuencia se recogen los datos (p. ¢j., diariamente, con periodicidad semanal,
mensual, en una Unica ocasién, etc.). La metodologia de recogida de datos, asi como el
volumen de datos que deben ser recabados y analizados servirdn como orientacién
para conocer los recursos que serdn necesarios. En caso de que el usuario no tenga la
posibilidad de recabar todos los datos necesarios, serd imprescindible dar prioridad a
aquellos que sean realmente esenciales en este proceso.
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4.1.3.2. Recursos
La implementacién de la Herramienta GRE requiere el establecimiento de un centro de
andlisis que lleve a cabo el tratamiento de los datos recogidos, con el fin de ofrecer un andlisis
de la situacién y crear alertas de riesgo.

Los recursos humanos y organizativos fundamentales a tal efecto son:

* el director del centro de andlisis (coordina la recogida e intercambio de datos internos
y externos, dirige el andlisis, elabora y presenta los informes y las alertas de riesgo,
envia las alertas a los organismos competentes y a sus socios);

* analistas de datos (analizan los datos con el fin de generar mapas de riesgo y gréficos
de tendencia; generan alertas y elaboran los informes), y

* grabadores de datos (responsables de la recopilacién, introduccién y consolidacién de
los datos; facilitan los datos procedentes de los andlisis correspondientes a las distintas
regiones, factores o periodos, en respuesta a las peticiones que se realicen en cada
momento).

La Herramienta GRE es una aplicacién para ordenador que puede funcionar sin acceso a
Internet o a redes informdticas. El requisito técnico de la aplicacion es disponer de un
ordenador personal con Windows 7 o un sistema operativo superior. Asimismo, puede
instalarse en un servidor central, al que puede accederse a través de una red local. Para la
presentacién de los resultados, es posible que el usuario necesite una impresora o sistema de
proyeccién. Los datos geoespaciales pueden exportarse en un formato compatible con la
aplicacién Google Earth.

La formacién puede llevarse a cabo a diversos niveles, tal como se detalla a continuacién:

* DPodria ser util para la direccién de la posible organizacién usuaria de la herramienta
estar en contacto e intercambiar informacién con la direccién y el personal técnico de
la organizacién que ya cuenta con experiencia en el uso de la herramienta.

* El personal técnico puede aprender a utilizar la Herramienta GRE sirviéndose del
material de apoyo y los tutoriales disponibles para este fin. En este sentido, la
Herramienta GRE es similar a otras aplicaciones informdticas que resultan féciles de
usar. No obstante, podria ser importante crear equipos que combinen conocimientos
sobre riesgos/conflictos electorales y capacidades informdticas. El personal técnico
siempre se beneficiard de intercambiar informacién o recibir formacién de los
compafieros que ya tienen experiencia en el uso de la Herramienta.

* El personal técnico deberd organizar sesiones de formacién para el personal encargado
de la recogida de datos (encuestadores), para asegurarse de que las tareas de recogida
g p g q g
de “nuevos datos” se realicen de manera sistemdtica y estandarizada en todo el pafs.
y p

Los recursos humanos y técnicos, los requisitos de formacién y el coste de la recogida de
datos determinardn los recursos econémicos que se necesitan. Dado que en principio este
proyecto ayudard a la organizacién usuaria a cumplir su mandato, no deberfa considerarse
como un gasto adicional.
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4. Como usar la Herramienta GRE

4.2. La fase de ejecucion

La fase de ejecucién conlleva una serie de actividades que se llevan a cabo de manera
continuada:

* la recogida de datos (segiin la metodologia elaborada para este fin);
* la introduccién de los datos;
* cl andlisis de los datos;

* la generacién de andlisis de situacién y alertas de riesgo, con recomendaciones sobre
posibles acciones de prevencién y reduccién de riesgos;

* el envio y circulacién de alertas y mapas, tanto interna como externamente;
* la generacién de un registro de riesgos y acciones, y

* cl seguimiento de los resultados de las acciones concretas realizadas.

Los instrumentos de andlisis generan resultados capaces de mostrar datos complejos y
multidimensionales sobre riesgos en un formato sencillo y ficil de usar. Esto permite al
usuario evaluar la situacién y adoptar medidas de prevencién y reduccién de riesgos con
mayor rapidez. Al disponer de un registro de riesgos y acciones, el usuario podrd conocer la
efectividad de las acciones llevadas a cabo.

Es recomendable posibilitar revisiones periddicas del modelo, que garanticen al usuario
que la recogida y el andlisis de datos estén centrados en los riesgos emergentes mds
importantes.

4.3. Analisis postelectoral

La Herramienta GRE tiene la capacidad de acumular y almacenar un gran volumen de datos
de cardcter cuantitativo, cualitativo y geoespacial. Si se utiliza en sucesivas elecciones, la
cantidad de datos aumentard a lo largo del tiempo, lo cual:

1. permitird llevar a cabo un andlisis comparativo entre procesos electorales;
2. servird como base y orientacién para los procesos de reforma electoral, y

3. resultard util en la planificacidn y ejecucién de sucesivos procesos electorales.

En concreto, serfa conveniente examinar el registro de riesgos y acciones para conocer las
posibles deficiencias que pudieran existir respecto a la recogida y el andlisis de los datos, asi
como para garantizar la efectividad en el establecimiento de alertas de riesgo y la adopcién de
acciones al respecto.
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Herramienta de gestion del riesgo electoral: Descripcion general

Figura 4. Diagrama de flujo de la Herramienta GRE
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5. Hacia un marco global

Los usuarios pueden transmitir a IDEA Internacional sus opiniones sobre su experiencia en el
uso de la Herramienta con un solo clic:

* realizando propuestas para la inclusién de nuevos factores o la reorganizacién de los ya
existentes;

* ofreciendo sugerencias de nuevas funcionalidades para la Herramienta GRE;
* compartiendo experiencias personales vinculadas a acciones y estrategias preventivas;
e facilitando informacidn sobre errores técnicos en el software; o

* poniendo en comun impresiones o experiencias de cardcter general.

Las opiniones de los usuarios resultardn utiles para el desarrollo posterior de la
Herramienta GRE, garantizando asi que se convierta en un verdadero recurso global.
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Acerca de la Herramienta GRE

La comprensién y explicaciéon de los brotes de violencia electoral es una tarea compleja; y
resulta incluso més dificil prever si las proximas elecciones conllevardn incidentes violentos,
cudles podrian ser sus factores subyacentes o desencadenantes, y qué acciones preventivas
pueden llevarse a cabo. Una forma de abordar el problema es empoderar a los responsables
inmediatos de la prevencién y reduccién de la violencia electoral, como los érganos de
gestion electoral (OGE), las agencias del sector de la seguridad y otras entidades, tanto del
dmbito estatal como no estatal.

La Herramienta de gestién del riesgo electoral (Herramienta GRE) estd disefiada para
empoderar a las personas de manera que aseguren la realizacién de unas elecciones pacificas y
creibles. El software tiene como propdsito desarrollar las capacidades de los usuarios con el
fin de que comprendan, analicen y mitiguen los riesgos electorales. En especifico, la
Herramienta GRE puede desarrollar las capacidades de los usuarios para lograr que
comprendan los factores de riesgo electoral; recopilen y analicen datos sobre riesgos; disefien
estrategias de prevencién y reduccién de riesgos; y registren los resultados de sus acciones.

Médulos

La Herramienta GRE consiste de tres médulos. En primer lugar, una base de conocimientos
describe en detalle 36 factores de riesgo electoral, tanto internos como externos a los procesos
electorales. En segundo lugar, una seccidén sobre instrumentos analiticos les permite a los
usuarios crear modelos analiticos especificos a un pais o a unas elecciones, subir datos para
generar mapas de riesgo y gréficos de tendencias y crear un registro de riesgos y acciones. En
tercer lugar, el médulo sobre prevencién consiste de una biblioteca digital con cerca de 100
puntos de accién cuyo fin es inspirar al usuario a disefiar estrategias para prevenir y reducir
los riesgos electorales, incluida la violencia vinculada con las elecciones, en las diferentes fases
del ciclo electoral. La aplicacién viene acompafada de tres Guias y una Descripcién General.

Descarga

Para obtener una copia de la Herramienta GRE, sirvase inscribirse en el sitio web de IDEA
Internacional. Se otorgard una clave de descarga gratuita a las organizaciones sin fines de
lucro auténticas.

<https://www.idea.int/data-tools/tools/electoral-risk-management-tool>
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The International Institute for Democracy and Electoral Assistance (International IDEA) is
an intergovernmental organization with the mission to advance democracy worldwide, as a
universal human aspiration and enabler of sustainable development. We do this by
supporting the building, strengthening and safeguarding of democratic political institutions
and processes at all levels. Our vision is a world in which democratic processes, actors and
institutions are inclusive and accountable and deliver sustainable development to all.

;Qué hace IDEA Internacional?
En nuestra labor nos concentramos en tres dreas de impacto principales: procesos electorales,
procesos de redaccién de constituciones, y participacion y representacion politica. Los temas
del género y la inclusién, la sensibilidad al conflicto y desarrollo sostenible se incorporan en
todas nuestras dreas de trabajo.

IDEA Internacional ofrece andlisis de las tendencias democrdticas globales y regionales;
produce conocimiento comparativo de buenas practicas democrdticas internacionales; ofrece
asistencia técnica y desarrollo de capacidades sobre reformas democriticas a los actores que
participan en los procesos democriticos; y convoca didlogos sobre temas relevantes para el
debate publico sobre la democracia y la construccién de la democracia.

;DOnde act(ia IDEA Internacional?

Nuestra sede se encuentra en Estocolmo. Contamos con oficinas regionales y nacionales en
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Observador Permanente de la ONU y estd acreditada como institucién de la Unién Europea.

<http://www.idea.int>
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Comprender y explicar los brotes de violencia relacionada con los

procesos electorales es una tarea compleja. Es adn mds dificil predecir si
unas futuras elecciones se tornardn violentas, cudles factores podrian estar
sirviendo de base o desencadenar actos de violencia, y lo que se puede
hacer para evitar la violencia. Una manera de abordar el problema es
empoderando a quienes tengan la responsabilidad inmediata de evitar y
reducir la violencia vinculada con los procesos electorales, como los
6rganos de gestién electoral, los OS y otras agencias estatales y no
estatales.

La Herramienta de gestion del riesgo electoral (Herramienta GRE) estd
disefiada para empoderar a aquellos que tienen un mandato o interés en
garantizar que los procesos electorales transcurran de forma pacifica y
creible. La aplicacién tiene como propdsito desarrollar las capacidades de
los usuarios con el fin de que comprendan, analicen y reduzcan los
riesgos electorales. En especifico, la Herramienta GRE puede desarrollar
las capacidades de los usuarios para lograr que comprendan los factores
de riesgo electoral; recopilen y analicen datos sobre riesgos; disefien
estrategias de prevencion y mitigacion; y registren los resultados de sus

acciones.

La aplicacién viene acompafiada de tres Guias. Esta Descripcién General
ofrece informacién bésica sobre los usuarios de la Herramienta GRE; la
estructura de la aplicacidn; y las fases en las que se deberd utilizar la
Herramienta GRE.
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