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. LOITUA

rong nhiing nam gén day, cac luc lugng ung ho thay d6i theo huéng dan cha

héa & cap dia phuong da tap hgp dugc xung luc manh mé dén miic that kho

cudng lai. Dan chu tré thanh nhu cau chinh ddng ctia moi cdng dong & cap
dia phuong. Ngay nay, hon 70 qudc gia & nhiéu khu vuc trén thé gidi dang trong tién
trinh thuc hién cdc cudc cai cich chinh trj va hanh chinh nhim vao muc tiéu phan
quyén va nang cao quan tri dia phuong. Trong nhiéu truong hgp, cac cudc cai cach
dang dién ra 6 cic nén dan chu con non tré, vita méi chuyén déi sang hinh thic nhan
dan lam chu (popular rule) trong thoi gian gan day.

Vi dan cht khong phai mét sy kién ma la mot qua trinh phic tap va lién tuc nén
su hinh thanh va phat trién ctia n6 can dugc quan ly va nuéi dudng mot cach phu
hgp. Tl géc nhin d6, cudn s6 tay nay sé trd thanh cong cu hitu ich cho tién trinh
déy manh va phat trién dan cha & cp chinh quyén dia phuong. Day cling sé 1a mot
tai liéu tham khao thiét yéu cho nhiing déi tugng quan tam téi tién trinh chinh tri
va quan tri cia dan cht héa. Cudn sach sé nang cao ning lyc ctia moi ngudi trong
quan ly sy da dang va xay dung cac thé ché sao cho phu hgp véi cac cdp va miic do
cua dan chu hoéa.

& Lién hiép Qudc té cac Chinh quyén Pia phuong, chiing t6i tin ring sy phat
trién bén viing cta cac nén kinh té du manh hay yéu, cling chi dugc dam bao khi
chinh quyén dia phuong dugc trao quyén d€ thuc hién ding vai tréo cia minh dya
trén cac nguyén tic dugc cdong nhan vé sy tham gia va tinh minh bach va theo cach
thitic phtt hgp véi nhiing quyén con ngudi co ban.

Trong phan Giéi thiéu ghi rang cudn sach nay dugc xay dung nhim giup do
ngudi dan va cac nha hoach dinh chinh sach tra 16i cac cau hoi trong tam vé viéc thiét
ké va thuc hién mot nén dan chu dia phuong hiéu qua. Day khong phai la mot cuén
sach huéng dan véi nhiing cong thic tiéu chudn cho su thanh céng. Véi cudn sach
nay, cac chinh quyén dia phuong c6 thé hoc tap tii thuc tién ctia cic dong nghiép trén
thé gidi, ca thanh cong va chua thanh cong, va nhiing thuén lgi, khé khan lién quan
t6i viéc phat trién sy tham gia (participation) clia ngusi dan. Cac nha lanh dao cta
xa hoi dan sy (civil society leaders) c6 thé hoc hoi nhiing cach bay to y kién hiéu qua
hon vé chinh cong dong ma ho dang song.

To6i khuyén khich tat ca nhiing ai muon déng gép vao céng cudc trao quyén
cho ngudi dan hay doc cuén sach nay. Ban sé thdy vui hon khi ¢6 nhiéu ngudi trén
thé giGi cung chia sé niém dam mé vé chinh quyén dia phuong v6i minh. Bing cach
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chia sé két ndi v6i nhiing ngusi khac qua cudn sach, ching ta, tii nhiing cong dong
dia phuong, sé dam bao dugc rang toan cau hoa dan téi moét thé giéi ma su da dang va
nhiing quyén con ngudi co ban luon di ciing véi nhau.

V6i cudn sach nay, IDEA Qudc té da co mot sy dong gép lau dai cho nd luc quan tri
cong viéc ctia chinh chung ta véi long tu trong va su ton trong ngudi dan trén thé gidi.
Nhiing ai coi trong cac gia tri va ing h¢ dan cht & cép dia phuong nhu t6i déu rat cam
kich IDEA Qudc té€ vi dong gép 16n lao nay cta ho.

Maximo MM Ng’ andwe

Chu tich, Lién hiép Quoc té vé Chinh quyén Dia phuong (International Union of Local
Authorities).

Chu tich, Hi¢p hoi Chinh phii Dia phuong Zambia (Local Government Association of
Zambia).



LOI MO PAU

rong tdm cua cdc nén dén cha chinh la sy tin cdy thiét yéu ma méi cd nhan

danh cho ngudi khac dé cung theo dudi nhiing cong viéc chung cta moi

ngudi. Su tin cdy co ban nay, doi khi dugc goi la “von xa hoi”, chi c6 thé duge
gy dung tu dudi lén, ti cdp dia phuong lén. Mot nén van hoéa dan chu dia phuong
viing chdc, mot xa hoi dan sy nang dong, mot chinh quyén dia phuong c6i mé va
mang tinh dung nap, tat ca déu la nén tang cin ban cho kha nang ton tai lau dai cta
bat ky nén dan cht nao.

V6i cudn sach nay, IDEA Quéc té€ mong mudn phat trién sit ménh thuc ddy dan
cht bén viing trén toan thé gigi. Chung tdi hi vong c6 thé cai thién khong chi cac
thiét ché va tién trinh dan chtt ma con ca chat lugng quan tri. Cudn sach tap trung
vao cdp quan tri thudng bi bd qua - cap dia phuong - cap gan giii v6i nguoi dan nhit.
Cuon sach khong c6 y dinh dua ra tit ca cac cau tra 16i cho viéc thiét ké mot thé ché
dan chu dia phuong hay quan li mot thanh pho phtic tap. Thay vao d6, muc tiéu ctia
cudn sach la d€ khuyén khich moi ngudi xem xét lai mot cach chi tiét vé muc dich,
hinh thtic, va ban chét ctia nén dan chu dia phuong trén thé giéi, dong thai cling la
dé chia sé kinh nghiém phé bién va cung cép nhiing kién thiic mot cach séu rong, dé
tiép can, 10 rang va cd su sap xép can than.

Giong nhu cac du an khac ctia IDEA Qudéc té, cudn sach nay ghi nhén rang chtic
ndng thiét yéu cia moi nén dan chu chinh la quan li xung dot xa hoi. Nhiing nhom
xa hoi dén sy, cdc nha diéu hanh viéc cong, nhiing nha hoach dinh chinh sach quéc
té, qudc gia va dia phuong, tat ca déu khong chi don gian phan danh nhiing xung dot
rong 16n trong xa hoi, ma thay vao d6 ho diéu chinh va quan ly sy khac biét va cac
xung dot ctia xa hoi. Trong nhiing xa hoi bi chia ré dic biét trén thé giéi nhu Dong
Ti-mo, Guatemala, Kosovo, Nigeria hay Indonesia, cic nhom xa héi dan su va cac
nha hoach dinh chinh sach da hoc dugc moét bai hoc quan trong — dan cht héa thanh
cong thong qua xay dung hoa binh doi hdi qua trinh boi duéng nhiing muc tiéu trén
6 cap dia phuong.

Co rat nhiéu nguadi da tham gia vao du an cd y nghia vo cung to 16n nay, va IDEA
Qudc té€ vo cung biét on vi nhiing déng gop ctia ho vao viéc xudt ban cudn sach nay.
bai véi Gido su Timothy Sisk - tac gia chinh ctia cuén sach va déi véi cac tac gia khac
da lam viéc cling 6ng, ching t6i xin tran trong cam on tri thic chuyén mon va su
nhiét huyét cua ho. Gido su Reg Austin - Giam déc Chuong trinh va Igor Koryakov
- Quan ly du 4n, da gitp du 4n gat hdi dugc nhiéu thanh cong qua thiét ké du an va
phat trién ndi dung. Salma Hasan Ali da thiét ké cudn sach, tli ciu truc téi sap x€p va
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trinh bay van ban, c6 con bién tap lai n6i dung cho r6 rang va chinh xac. Peter Harris
va Ben Reilly da kiém tra, xem xét lai nhdm gidp diéu chinh lai pham vi, phuong huéng
va noi dung dugc trinh bay.

Doi nga thuc hién du an xin ddc biét cdm on sy giup dd ctia Nhom Tu van Chuyén
nghiép. Xin cdm on hai t6 chuic - Lién hiép Qudc té vé Chinh quyén Dia phuong (IULA)
va Pon vi quan ly va hanh chinh ctia Chuong trinh Phat trién cua Lién Hiép quéc da
gitp d& cling v6i kinh nghiém ctia ho. Gidm d6c nghién ctiu va dao tao ctia IULA -
Gido su G.Arno Loessner ciing da cong hién cong stic cing ching toi.

Chung t6i xin gui 16i cdm on t6i cac quoc gia thanh vién cta IDEA Quéc té€ la
nhiing nha tai trg chinh va cdm on Co quan Phat trién Quoc té Thuy Dién, SIDA da tai
trg bg sung, gitp du an dugc tién hanh.

Bang cach tép trung vao cp chinh quyén dia phuong, noi ngudi dan va xa hoi dan
su ti€p xuc truc ti€p voi chinh pht va ngugc lai, ching toi hi vong cudn sach nay sé phat
trién xa hon trén toan thé gidi véi nén dan chu dia phuong nang dong, hiéu qua va y
nghia. Dan chu phai dugc x4y dung tii bén trong va ti dudi lén.

Bengt Siave-Soderbergh
Tong thu ky

T J&-J&.‘aﬁa

vii



MUC LUC

LOI TUA iv
LOI MO PAU vi
TU VIET TAT vii
GIOI THIEU 1
CHUGONG MOT: KHAI NIEM, THACH THUGC, VA XU HUONG ........coeuerrererrrrrernens 9
1. KHAI NIEM, THACH THUGC, VA XU HUONG 11
1.1 Khai niém chinh v€ Déan cht & cdp dia phuong........cccoeevevineencneenerncnciccieeeinne 11
1.1.1 Dinh nghia vé Dan chti 6 cdp dia phuong
1.1.2 Dan chii trvic tiép so v6i Dan chih Gai dign ... 13
1.1.3 Dan chii 36i ddu s0 v3i DAN Chik ROD FAC...uwueueveeeeeereereneirereneineeseseesenseeseseenne 14
1.2 Théch thtic cho Quan tri dia PAUONG ..o 15
1.2.1 CUNG CAP IR Vet seasaese s 15
1.2.2 D6 thi héa
1.2.3. TOAN CAU NOA c.vnveeveeverreereisrererse st ses s sss s s s s b ssssss s s s sassnsasens 18
L1.2:4 SU GO AANG ettt 20
1.3 Cac xu huéng trong quan tri dia PhUGHE .......cccvvvveeurirricriricreere e 20
1.3.1 DO HAC CHIETL LUEGC oot e et seseve et s e se s ss st et esessaes 21
1.3.2 Phdn quyén va qUAN 1§ NP FAC X ce.cueureeeeeereeeeneireeeneireeeeneisesseeiseaseessessesessesesnenns 23
1.3.3 Cdc tiéu chudn mMGi CUUA GUOC BE..uneeeevnerreereererereneiseseneise et ssessesasesesaseens 25
1.4 Phét trién do thi DEN VNG ....cc.evvevrevrenereieireeieiereneeieessessesseisessessease e ssessessessecses 27
BAI LUAN 29
Quén tri va Dan chu dja phuong trong thé ky XXI
(Gerry Stoker)
CHUONG HAL: THIET KE CAC HE THONG CHO DAN CHU O CAP PIA PHUONG...... 37
Ba truong hap duge nghién ciu
2. THIET KE CAC HE THONG CHO DAN CHU & CAP PIA PHUONG 39
2.1 BOi CANN QUOC I ..cvucvreircireieiereieieiereeseneeesenseseesessessessessesseasesssase s ssessessesssesessesses 39
2.2 Cac loai va hinh thilc CODAN c.c.oovieieceiece ettt 41

2.3 TiEU Chi SO SANN ...ttt ne s se s tenens 44



2.4 PhAN QUYEN...coeiiiiecicicce s e s 46
2.5 Chinh s4ch tai Chinhl ..ot as 49
2.6 Céc lién két vugt dudng ranh gidi ... 50
NGHIEN CUU TINH HUONG 52
Quan tri dia phuong, phan quyén va sy tham gia cua ngudi dan ¢ Philippines
TIEU LUAN 55
Quan tri bang cac quan hg doi tc - Cdc mo hinh co thé dp dung dugc trong linh viic phan quyén tai chinh
(Arno Loessner)
NGHIEN CUU TINH HUONG 60
San diego, California (Hoa ky) va Tijuana (Mexico) - Hgp tdc va Dan chil tai Bién gidi My - Méhico
(Carlos E. Judrez)
CHUONG BA: DA DANG VA DAN CHU.......ouvieeeeeneninsssesssssesssssssssssssssssssssssasssssans 67
3. DA DANG VA DAN CHU 69
3.1 Tranh chip mang tinh SAC OC.......cveueureieieieierieereresese e saeesesseeseees 69
3.2. Nén déan cha nhu mét phuong thiic quan Iy xung dot..........coocvevecnercecrcecneennce 70
3.2.1. Muc dich VA CAC TR CAOM ...t 71
3.2.2. Phuiong phap tiép can dé xir 1y Xung dot .......cveeveenienienienienienteneenseens 73
3.3. Chinh SACH CONEG ....cevmiviciicerrce et nenaes 76
NGHIEN CUU TINH HUONG 80
Vai tro cua chinh sach cong & Belfast, Jerusalem va Johannesburg
(Scott A. Bollens)
TIEU LUAN 87
Uy ban hoa binh d€ gidi quyét xung dét va hoa gidi
Michael Lund
TIEU LUAN 93
Di tri Qudc té va Thanh pho
(Demetrios G. Papademetriou)
NGHIEN CUU TINH HUONG 97
X4y dung hoa binh ¢ cac thanh phd bj chia cat vé sic tc & Bosnia - Trudng hop Gornji Vakuf
(Julia Demichelis)
CHUONG BON: NANG CAO BAU CUDAN CHU........coovrremrrernrersrrsssnssanssenssanses 107
4. NANG CAO BAU CU DAN CHU 109
4.1. Bau cu: Tinh chinh danh, trach nhiém giai trinh va sy tin nhiém.........ccccevuveneeee. 109
4.2. Bau cti dia phuong: VAn d€ chinh ..........cocvcvcercecicecenineneneneeeeeeressensenseeenes 110
4.2.1. Doi tugng, phuiong tién, thoi gian va phuong thiic ciia bdu cit dia phuong...... 110
4.2.2. Uu diém ctia cdc cudc bau ctii dia PRUGNG........coeeveereeriereeierereneseeseeeensneins 111



4.3. Céc cudc bau cti dia phuong trong xa hoi dan chtt héa......c.ceececcecnecciecnee, 112

4.4. Panh gid cac cudc bau cli dia PhUONE.......c.ovcviereciccrcreeeee e 114
4.5. HE thONE DAU Cl ...oovueerieciicreireciirecteecieeee ettt ssesese st se e seeseaesenas
4.5.1. Lya chon mot hé thong bdu cil......................
4.5.2 Cdc chon lya chinh ............cooeeveeeeeeeeeneane.
4.5.3. Cdc luu y ddc biét cho ddn chii 6 cdp dia pRUOAG........c.cveveeuereceericene, 120
4.6. Trung cdu dan y va sang kién vé cac la phiéu 121
4.7. C4c t6 chtic chinh tri 124
4.7.1. Phat trién t6 chiic dia PRUOHG.......c.c.ocvuveeerecerieirieirieirteree e 125
4.7.2. Dan chil £r0Ng CAC 10 CRIIC ...c.eveeeereeeirieeiriesierterteseie sttt 126
TIEU LUAN 128

Quan trj dja phuong & An d0 - Nang cao vi thé cia phy nit va cdc nhom thiéu s6
(Demetrios G. Papademetriou)

NGHIEN CUU TINH HUONG 130
Bau clr 1ang xa - Thir nghi¢m Néng thon ty qudn cia Trung Qudc
(Minxin Pei)
CHUONG NAM: MO RONG DAN CHU THAM GIA......ooruruenincecescsenssssassasnnns 135
5. MG RONG DAN CHU THAM GIA 137
5.1. Thu hat sy tham gia hgp tac ctia cong dan la gi? 137
5.1.1. Tdm quan trong cia sy tham gia ciia NGUGT AaN .......c.ccveveeerncnecenenicenenn, 138
5.2. Thiét k€ mot qUA trinh RGP tAC. ..ot 140
5.2.1. Thiét lgp cdc chiiong trinh NGRE SU.....cveeeeeeurnecernieees e 141
5.2.2. Lyia chon NQUOT tRATN QIA ......cueveeeecreiiicieinieceenetee et 142
5.2.3. Vai tro cll@ cAc CONG CHUIC ...uueueeiiiiiciiiiciiciieceeeeee et aene 144
5.3. Téng quan vé phuong phap ti€p can c6 su tham gia .....c..ceeeeuveeecrrererernereererneerenenn. 145
5.3.1. Danh sdch cdc phiong phdp hop tac hoach dinh chinh sdch ............................. 147
5.4. Cac van dé tiém 4&n trong hgp tdc hoach dinh chinh sach.......cooevevvcincnincrncneneen. 160
5.5. Danh gid sy ti€p can clia cONG AN ....ueuecveecicirccireirecirereere et

5.5.1. Cdc phuong phdp ddnh gida thong thudng ...

5.5.2 Ddnh gid hiéu sudt hoat dong ..............c.......
5.6 TAm quan trong cuia viéc trao ddi, giao tiép 167
5.7 Quan tri dia PhUoNg “A07 ...ccuvevceerrecieirecieirecirerecieeesesese e seese st se st seeeaes 168
TIEU LUAN 174

Céi cach cong dong - Tis mau thudn dén sy dong thugn
(John Thompson)



NGHIEN CUU TINH HUONG 182

Phat huy su tham gia cia phu nit & Nam phi
(Julie Ballington)

NGHIEN CUU TINH HUONG 188

Téng cuong su tham gia vao Chinh quyén dia phuang - Bai hoc ti; Nam Phi
(David Storey va Dominique Wooldridge)

CHUONG SAU: THUC PAY DAN CHU O CAP PIA PHUONG TRONG THE KY XXI1201

6. THUC PAY DAN CHU G CAP PIA PHUONG TRONG THE KY XXT.....oovorvumrennerennnes 203
6.1. Téng quan vé mang ludi thuc ddy dan chu & cdp dia phuong.......ccocveeeeceeeceencnnee 203
6. L1 MUC GTCH. oottt ettt ettt ettt tsere s eresese e 204
6. 1.2 NRIEI Vileuveveveveviereeiereeeeeteeeree sttt ettt et s et se s ese b esesbessesensessaseseans 204
6.2. Nhiing trong tim mdi vé din cht & cip dia phuong.......ccvevveeererreeenerreeenerrcenennne 207
6.2.1. PRUONG PRAP ..ottt sen
6.2.2. Bai hoc kinh nghiém....
6.2.3. VIBN CONM ottt ettt ettt
PHULUCI 213

PHU LUCII 218




TU VIET TAT

ANC
BOT
CBOs
CHS
COE
COLEF
CSOs
EU

FD
GWG
HAMIS
ICMA
IFES
10

IRI
IULA
LDC
LDRCs
LGTA
LGUs
LIFE
LPCs
NAFTA
NDI
NGOs
NLGF
NPA
NPC
NPS
OAS

Dai héi dan toc Chau Phi (Nam Phi)

Hinh thtic xay dung - van hanh - chuyén giao (Philippines)
Cac t6 chiic dua trén co sd cong dong

ny ban On dinh Dan cu (Lién hgp quéc)

Ho¢i dong Chau Au

el Colegio de la Frontera Norte (San Diego-Tijuana)

Céc t6 chiic xa hoi dan su

Lién minh Chau Au

Phan quyén tai chinh

Nhoém Cong tac vé Gigi (SALGA)

Hé thong Y t€ va Quan ly Thong tin (Philippines)

Hiép hoi Quan ly Quan/Thanh phé Qudc té

Quy Quéc té cho cac H¢ thong Bau ct

T6 chic quoc té

Vién Cong hoa Quoéc té vé cac Van dé Qudc té (My)

Lién hiép Qudc té€ Chinh quyén dia phuong

Hoi dong Phat trién Dia phuong (Philippines)

Céc Uy ban Giai quyét Tranh chép Dia phuong (Nam Phi)
Dao luat Chuyén giao Chinh pht Dja phuong (Nam Phi)
Céc bon vi Chinh quyén bia phuong (Philippines)

S& Phat kién Dia phuong vé Moi truong Do thi (UNDP)
Cac Uy ban Hoa binh Dia phuong (Nam Phi)

Hiép dinh Thuong mai Ty do Biac My

Vién Dan cha Qudc gia vé Van dé Quoc té (My)

Céc T8 chtic phi chinh phu

Dién dan Chinh quyén Dia phuong Quéc gia (Nam Phi)
Hoa uéc Hoa binh Quéc gia (Nam Phi)

ny ban Hoa binh Qudc gia (Nam Phi)

Ban Thu ky Hoa binh Quéc gia (Nam Phi)

T6 chiic Lién bang My

xii



OAU
ODIHR
OSCE
PAN
POs

PR
RDRCs
RENAMO
SADC
SALGA
SAMWU
SANCO
SDSU
SRE
TGNP
UABC
UCSD
UN
UNCHS
UNDP
UNEAD
UNOMSA
UNTAC
USAID

T6 chitc Théng nhét Chau Phi

Vién phong T6 chiic Dan chu va Quyén con ngudi (OSCE)
T6 chtic An ninh va Hgp tac Chau Au

Partido Accién Nacional (Pang Hanh dong Qudc gia, Mexico)
Céc T8 chuc nhéan dan (Philippines)

Dai dién ty 1¢

Céc Uy ban Giai quyét Tranh chidp Khu vic (Nam Phi)
Phong trao Khang chién Qudc gia Mozambique

Cong dong Phat trién Nam phi

Hiép hoi Chinh quyén Dia phuong Nam Phi

Lién minh Cong nhan thanh phé Nam Phi

T6 chiic Dan sy Qudc gia Nam Phi

Dai hoc bang San Diego

Secretaria de Relaciones Exteriores (Mexico)

Chuong trinh Mang luéi Gidi tinh Tanzania

Universidad Auténoma de Baja California (San Diego-Tijuana)
bai hoc California - San Diego

Lién Hogp quéc

Uy ban On dinh Dén cu ctia Lién hop quéc

Chuong trinh phét trién cta Lién hgp quoc

Ban ho trg bau cti ctia Lién hgp quéc

Ban phu trach quan sat Nam Phi ctia Lién hgp quéc

Ban quan ly chuyén d6i tai Campuchia ctia Lién hgp qudc

Co quan Phat trién Quéc té€ Hoa Ky

xiii






GIOI THIEU

au thé ky hai muoi mot, dan cht 6 cap dia phuong da hoi sinh mét cach an

tugng. Moi quan tdm gan déay vé cac nguyén tac va thi tuc ctia quan tri dan

cht & cdp gan nhét véi ngudi dan dang quay vé nhiing ly luan va thuc tién co
ban vé dan chu. Su tham gia truc tiép ctia nguoi dan 1a co s& cho tinh than va stic khoe
cOng dong. Tat ca cong dan déu co quyén phat biéu y kién va phan bién, trong khi do,
nhiém vu ctia cac nha lanh dao chinh tri la chiu trach nhiém giai trinh tai cac cudc bau
cti dinh ky, tra 16i cac cudc thao luan va doi thoai cong khai. O cac khu vuc dan cu dia
phuong, y nghia ctia dan cht - ngudi dan lam chu - da dan hinh thanh va phat trién.

O trén thé gidi da c6 thém nhén thiic vé viéc quan trj dia phuong ma cé ¥ nghia
rong l6n hon viéc quan ly thanh pho von gom cac cong viéc nhu thu thué va cung
cép cac dich vu thiét yéu nhu gido duc, nudc sach, quan 4o, giao thong hay nha cta.
Thay vao do, dan chu & cip dia phuong dugc nhin nhin dung la nén tang cua dan
cht, c¢6 chat lugng cao hon va bén viing hon. Quan tri dia phuong la muic d¢ ctia dan
chti thé hién qua viéc ngudi dan c6 co hoi hiéu qua nhat dé duge tham gia tich cuc va
truc ti€p vao viéc xay dung cac chinh sach cho xa h¢i. Nén dan cht & cap dia phuong
phat trién va hiéu qua la khoi diém cho mét nén dén cha quéc gia manh va bén viing.

Cuoén sach nay néu ra cac phuong thic thuc tién cho viéc cing c6 nén dan cha
6 cdp dia phuong. N6 cung cdp cho ngudi dan va cac nha hoach dinh chinh sach
nhiing y tudng va cac lua chon d€ ddy manh y nghia va hiéu qua cta dan chua & cap
dia phuong. Cudn sach ciing cung cip nhiing vi du vé cach cac y tuéng va lua chon
dugc thuc hién trén thé gidi. Cu thé, cuén sach néu ra:

» Nhiing goi y thiét thuc cho viéc xay dung cac thé ché quan trj dia phuong thong
qua phén cép, su tu tri, cic moi lién két véi thé gisi, va chi ra nhiing lgi thé va
kho khian cua nhiing phuong phép nay;

= Nhiing nguyén tic va chinh sach chi tiét cho viéc quan ly cac thanh phé da dang
van hoa (culturally diverse cities) va nhiing cong cu d€ quan ly xung dot sic toc
cing nhu d€ ddy manh hoa giai xa hoi;

» Nhiing phuong phap thuc tién cho viéc cung c6 bau cti dia phuong va dan chu
dai dién thong qua cac quy tac bau ct, cai cach hanh chinh va phat trién cac
dang chinh tri;

» Nhiing lya chon cho viéc mé rong su tham gia ctia nguoi dan va mo hinh thuc
hién sy tham gia ctia ngudi dan vao qua trinh hoach dinh chinh sach cho cac
lanh dao dan sy;



= Nhiing ggi ¥ cho cdng dong thé gidi vé hé trg cho su phat trién hon nita cia mang
ludi chinh sach qudc t€ d€ phat huy dan chua & cdp dia phuong.

Sy can thiét cua cudn sach

Nhu cdu khoi dung lai dan cht 6 cdp dia phuong da dugc dédy 1én tii lau & nhiéu noi
trén thé gidi, véi nhiéu li do khéc nhau. Chéng han, chinh nhiing nén dan chu lau doi,
da dugc cling ¢6 6 cac nudc cong nghiép phuong Tay da chiing kién nhiing ap luc xa hoi
mdi § cac thanh thi do anh hudng tii qua trinh toan cdu hoa kinh té, sy gia ting ngudsi
nhap cu va da dang vian hdéa mdi, thach thtic vé toi pham, that nghiép, nha & va giao
thdéng, nhu ciu cip bach bdo vé moi truong. Nhiing hoan canh thay d6i nay da dan téi
viéc phai xem lai nhiing cach thiic quan ly cac siéu do thi dong dan, hién dai ngay nay
(hon 10 triéu dan tré 1én), ma dai da s6 1a & nhiing nuéc dang phat trién, ciing nhu phai
xem lai nhiing cach thiic ma cac thanh phé va cong dong khac c6 thé thich ting dugc véi
nhiing ap luc méi d6. Mac du noi dung ctia cudn sach nay tap trung huéng vao khu vuc
thanh thi nhung mot s6 van dé dua ra cting lién quan t6i hé thong quan tri nong thon.

Trong bdi canh méi néu trén, ngudi ta cang ngay cang nhén thic ré rang chinh
quyén dugc bau chon & dia phuong va cdc nha diéu hanh thanh phé chuyén nghiép
khong thé d6i phé dugc véi cac van dé xa hoi va kinh t€ néu thiéu nhiing t6 chiic phi
chinh phu trong xa h¢i dan su. Ngay nay, cic nhom xa hoi dan su - cac doanh nghiép
va lién hiép, cac hiép hoi, nha thg, cdc nhom ti thién va cic t8 chiic cong dong - lam
viéc chat ché hon véi chinh phu qua viéc dong hanh va d6i tac hgp tac & gan nhu tat ca
cac noi trén thé giéi. Nguoi ta nhan manh néi ham méi, rong hon ctia “quan tri” (“gov-
ernance”) ma lién quan t6i cac cht thé nhu ngudi dan va cac t6 chiic xa hoi dan su khi
theo dudi muc tiéu chung ctia cdng dong, chi khong phai chi la nhiing hoat dong chinh
thuc ctia chinh phu.

Quan ly su da dang

Ngay nay, hdu nhu moi khu vuc thanh thi & khap thé gisi déu la mot biic tranh
khdm nhiéu mau sic vé con ngudi. Két qua chinh la nhiing cong dong méi véi nhiéu
nhom sic tdc, ching tdc, va ton gido khac nhau. O nhiéu thanh pho, c6 nhiéu khu vuc
dugc dinh hinh véi dac thu riéng khac véi cac khu vuc dia phuong khac, vi du nhu khu
Hoi gido ctia Paris v&i nhiéu ngudi nhap cu tit Bic Phi va ngudn géc A rap. Hién tugng
tuong tu cing c6 thé thiy 6 nhiing qudc gia méi dan cha hoa véi su phat trién manh
clia do thi hoa va di dan, ching han nhu Indonesia, noi ma di tra tit nong thon dén
thanh thi da thach thuc cic né luc dan cht héa.

Dic biét, trong cac thanh pho c6 su da dang va khac biét sau sic gitia nhiing cong
dong c6 1gi thé hon va yéu thé hon, dan cht da tré thanh nén ting d€ quan ly thanh
codng cac xung dot vé nhén thic va lgi ich thong qua thung phiéu va cac tdp quan dan
cht khac. Diéu nay ddc biét diing trong viéc phan phoi cac ngudn tai nguyén dang bi de
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doa hoic trong viéc cung cung ting dich vu. Cong bang la muc tiéu quan trong dé€ doi
pho vé6i nhiing van dé van hoa nhay cam thudng phat sinh, vi du nhu chinh sach gido
duc. Tuong tu, cic cudc tranh ct ciing c¢6 thé bi phan cuc do cic vin dé vé dan tdc hay
ton gido. Cudn s6 tay nay néu ra nhiéu phuong phap dé€ stt dung dan cht nhu mot thé
ché quan ly xung dot cong dong.

Thiét ké hé thong tai nhitng nén dan chu méi

Quan tri dia phuong (local governance) cling c6 nhiéu bién chuyén tai nhiing nuéc
m&i di theo xu hudng méd ctia va dan chu hoa. Nhiéu nudce da trai qua su qua do & cap
quoc gia (national-level transition) tii ché do doc tai sang nén dén chu gitta nhiing nim
1970 va 1990, dic biét 1a & khu vic Trung My va My La-tinh, Pong Au, nhiing quéc gia
thuoc Lién X0 cii, chau Phi va chau A. Déng ch y 1a trong cdc ndm gin dy, cong cudc
qué do 1én nén dan cht da tao ra nhiing cudc bau ct tu do, nhiing chinh pht va Hién
phap mdi, su phat trién nd r$ ctia xa hdi dan sy va nhét la sy phan cdp quyén luc. Nhiing
qudc gia ké trén co trong tay co hoi d€ tai thiét bd mdy dan chu & cidp dia phuong, va
nhiéu trong s6 4y da thuc hién nhiing sang kién d6. Cudn sach nay sé dé cap dén nhiing
nghién ctu cu thé vé trudng hgp ctia Philippines va Nam Phi, nhiing noi ¢6 bd may
chinh quyén dia phuong méi dugc thiét lap va nhiing hé qua cta viéc tai thiét thé ché
nay dugc cdm nhén ro nét.

Song qua trinh “dan cht héa” trong nhiing nam gan day dang bi thi€u hut mét cach
nghiém trong. D&i song dan cht dang dugc cho la thiéu hut vé chat lugng va chiéu sau,
bdi 1€ nhiéu ngudi dan chua cam nhan truc ti€p dugc nhiing loi ich ti viéc thi nghiém
nén dan chu (democratic experiment) ngoai viéc bé phiéu mang tinh hinh thtc. Tai
nhiéu nudc theo khuynh hudng dan chu, chinh quyén cip dia phuong da bi sao nhang
dé€ nhuodng ché cho su uu tién han hep véi nhiing cai cach & cip qudc gia, cho cac cudc
bau cti tong thong, nghi vién, nhiing co quan va thé ché chinh tri méi & cac tha do. Gis
day, su chu y da chuyén sang qua trinh dan chu héa thong qua phan quyén (decentrali-
zation) va cai thién quan tri dia phuong.

Tién hanh hoa giai giita cac cong dong xa hoi

Cudi cung, tai nhiéu khu vuc trén thé gidi, xuat hién nhiéu qudc gia mdi néi lén sau
nhiing thoi ky dai chim ddm trong chién tranh va xung d6t vir trang. Mot khi nhiing thuc
thé lau doi con ton tai, nén tang ctia hoa binh bén viing sé khong chi dya trén viéc xiy
dung mét nha nudc cdp quoc gia hgp phap va toan dién, ma con & su hoa giai gitia nhiing
cong dong va su tai thiét vé kinh té€ va xa hoi tai cp dia phuong. V€ 14u dai, qua trinh kién
tao hoa binh bén viing phai tap trung vao nén tang xa hoi hoa binh & cap co s& (grassroots
level), bang viéc ddy manh hoa gidi va xti i mau thuan gitta cic nhom cdng dong véi nhau.

Chinh vi vay, nhiing nén dan chu lau doi va dang phat trién déu c6 nhu ciu cép
thiét phai hoa gidi qué trinh dan chd ma v6n c6 ban chit ndy sinh méu thuan bang
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nhiing dang thiic gidi quyét tranh chdp méi. D€ d6i mit véi nhiing thach thic hién
nay, chinh quyén dia phuong can phai dung ra lam trung gian hoa giai xa hoi, st dung
nhiing cong cu nhdm tang cudng su tham gia clia ngudi dan trong qué trinh hoach
dinh chinh sach va cung ting dich vu. Sy thuc ddy dan chu trong thé ki XXI cin dén
mot chién lugc lién quan dén nhiing ki ndng giai quyét cac van dé cong dong mot cach
c6 chu dich va truc tiép & cdp dia phuong. Cudn sach nay sé dé cap dén nhiing yéu té
dé phat trién chién lugc dé.

Tang cuong su tham gia caa cac bén lién quan

Mot trong nhiing yéu t6 cua chién lugce ké trén la phat trién mot ké hoach nhdm
tang cudng su tham gia ctia nguoi dan va cac “bén lién quan” (stakeholders - nhiing
nhém mong muon dat dugc lgi ich khac nhau trong cuing mét van dé). Theo cach tiép
can nay, qua trinh hoach dinh chinh sich m¢t cach toan dién va dya trén sy déng thuan
la chia khoéa d€ giai quyét mau thuan. Mat khac, ¢ y kién cho rang gia tang sy tham
gia ctia cdc chu thé c¢6 thé khién méu thuln trd 1én toi té hon, do cang c6 nhiéu tiéng
noi trong viéc gidi quyét van dé sé cang kho dua ra mot giai phap hiéu qua va bt budc
chung cho cong dong. Su tham gia ctia cac bén r6 rang la mot con dao hai ludi trong cac
van dé thanh thi phtic tap: néu qua it thi mau thuln sé nay sinh; con néu qud nhiéu thi
khong giai quyét dugc diéu gi. Viéc lya chon phuong thic nham ting cudng su tham
gia cua cac bén va hiéu dugc nhiing uu, nhugc diém cua nhiéu cach tiép can la nhiing
thach thiic 16n trong moi van dé lién quan dén do thi.

Muc dich ctia cudn sach

Cuén Ddn chii 6 cdp dia phuong dap ing nhu cau vé mot cach tiép cin sang tao va
linh hoat hon cho nhiing thach thiic hién nay bang viéc cung cép téng quan nhiing khai
niém va cong cu co ban nhdam d4y manh nén dan cht & cdp dia phuong. Muc dich cua
cudn sach la trinh bay moét cach dé hiéu nhiing lya chon cu thé dé€ cai thién su phan
cdp, dan chu bau cti va sy tham gia truc tiép cta ngudi dan. Qua nhiing bai tiéu ludn
cta cac chuyén gia hang du, cac trudng hop cu thé vé boi canh tai nhiéu quoc gia va
thanh pho, cing nhiing bang dii kién, s6 liéu, cudén sach miéu ta nhiing lya chon doi
v6i chinh quyén dan chu tai dia phuong va vach rd nhiing uu, nhugc diém cua tiing
phuong phéap dé. Cuén sach khong nham chi ra céi gi 1a phi hgp nhét cho méi béi canh
(ddi khi dugc goi la “nhiing thuc hanh t6t nhat”). Pat dugc muc dich d6 1a khong thé
va khong thuc té. Diéu phu hgp nhit trong béi canh nay lai c6 thé that bai hoan toan
trong boi canh khac.

Viéc nhiing lya chon hay goi y ¢ dugc coi la phi hgp v6i mot cong dong hay tinh
huoéng nhat dinh hay khong con phu thudc vao kinh nghiém, kién thtic va nhan xét ctia
ddc gid. Khong cé cong thic chudn muc nao cho sy thanh cong trong viéc thic ddy bo
mady chinh quyén dia phuong. Ngugc lai, cudn sach nay dugc thiét ké nham gitup ngudsi



dan va cac nha hoach dinh chinh sach tra 16i nhiing cau hoi quan trong lién quan dén
viéc thiét lap va thuc thi hiéu qua nén dan chu & dia phuong, vi du nhu:

» Diéu gi dinh huéng nhiing suy nghi vé gia tri va muc dich ctia nén dan cht tai cap
dia phuong?

» Thé ché nao nén dugc chon cho nén dén chu tryc tiép va dan cht bau cti? bic
diém ctia chuing ra sao?

» Nhiing chinh sdch cong nao mang tinh d6i méi, sang tao (innovative) va thuc
hanh nén dugc xem xét d€ giai quyét nhiing van dé dac biét khé khan?

» Lam thé nao dé danh gia sy tién trién trong linh vuc nay? Cu thé, nhiing muc dich
ctia cudn sach bao gom:

= Giao duc: Ddéng vai tro nhu mdt cong cu ctia nhiing ngudi hoat dong thuc tién tai
cap dia phuong (local practitioners) va cac nha hoach dinh chinh sdch, nham gitp
ho hoc hoi thém nhiing m6 hinh va thuc tién cta nén dan chu & cép dia phuong
trén thé gidi.

» Trao quyén: Gitip cac can by cong chtic hoac nha lanh dao xa hoi dan su xay dung
mot nén dén chu tét dep hon cho cong dong ctia ho.

= Ngudn luc: Cung cdp cho nhiing ngudi hoat ddng thuc tién tai dia phuong nhiing
nguon luc thuc té, cac lya chon méi va giai phap hiiu ich trong viéc danh gia hoac
nhin nhén lai thuc tién hoat dong ctia ho hién nay.

Chung t6i hi vong rdng gia tri gido duc ma cuén sach dem lai sé dugc nhin nhan
v6i nhiéu muc d6 khac nhau. Cdc nha chiic trach 6 cdp dia phiuong sé hoc hoi dugc ti
nhiing thuc tién c6 hiéu qua, chua thuc sy hiéu qua va nhiing kha ning ciing nhu van
dé thuong gdp lién quan dén viéc gia tang su tham gia hoat dong ctia cac bén lién quan
trén thé giGi. Nhitng nha lanh dao xa héi ddn sy c6 thé hiéu thém vé nhiing co hoi tao
anh huéng dén qua trinh hoach dinh chinh sach cong va thuc thi cac quyét dinh. Nguoi
dan c6 thé biét lam thé nao d€ thé hién tiéng noi ctia minh mot cach hiéu qua tai cong
dong minh dang séng. Cu thé hon, chung t6i mong rang cudn sach nay sé dugc st dung
trong cac chuong trinh dao tao chuyén nghiép, chuong trinh giang day tai cac trudng
dai hoc & linh vuc hanh chinh cong, chinh sach cong va khoa hoc chinh tri.

Viéc chi ra nhiing muc dich ma cudn sach nay khong hudéng t6i cing khong kém
phén quan trong. Day khong phai la mot cudn sach huéng dan quy trinh quan ly do thi,
cu thé1a n6 khong dé cap dén cach thiic lam thé nao d€ tao ra thu nhap cho thanh phé
thong qua viéc xay dung chinh sach vé ng va thué, hoac viéc xay dung mang luéi giao
thong vén tai. Thé nhung nhiing quyét dinh mang tinh ky thuat nhu trén khong diing
riéng ré ma c6 anh hudng 16n dén sy bén viing ctia nén dan ch. Ngudsi dan cin biét va
can co6 co hoi tham gia dinh hinh nhiing quyét dinh mang ban chat giai phap ki thuat
ma c6 anh hudng 16n vé lau dai téi cudc song ctia ho. Cudn Dan chii 6 cdp dia phiiong



vach ra khong chi nhiing phuong an li thuyét vé viéc cai thién sy tham gia ctia cac bén
lién quan ma con chi ra nhiing han ché thuc té€ ctia cac phuong phap nay.

Cach stt dung cudn sach

Mbi doc gia ¢ trinh do chuyén moén khac nhau vé cht dé nay. Cudn sach dugc
thiét ké d€ chi can doc lu6t nhung nhiing cong chiic ban ron cing cé thé ndm rd ndi
dung. Nhiing giai phap dugc dé cap qua hang loat vi du va truong hgp cu thé da xay
ra trén thuc té. Diéu nay giup ngudi doc tu nam bat dua trén nhiéu kinh nghiém khac
nhau va so sanh nhiing du doan va cach xu ly dugc néu ra trong sach véi truong hgp
ctia chinh minh. N6i dung ctia cuén Ddn chii 6 cdp dia phuong dugc sap xép theo nhiéu
cach khac nhau:

= Cac tinh hudng cu thé (case studies) dugc ldy tii thuc tién khap noi trén thé gidi,
dugc viét bsi cac chuyén gia hang d4u vé khu vuc hodc vé cac chu dé dé cap.
Nhiing tinh huéng nay dem lai van canh (texture) va chiéu sau cho nhiing chu dé
rong l6n ctia cudn sach.

» Cac danh muc (checklists) dugc cung cdp nham dua ra mét cai nhin toan dién vé
mot phuong an hodc mét qui trinh d€ dam bdo ngudi doc c6 thé can nhic moi
khia canh ctia mét chinh sach hay mét qua trinh.

» Cac khai niém: Cudn sach dé cdp dén nhiing khdi niém quan trong va dua ra
nhiing vi du vé tinh thyc tién ctia nhiing khai niém nay tai nhi€u noi trén thé gidi.
Bdng thudt ngit dua ra tong quan cac khdi niém chinh ctia nén dan chu & cép dia
phuong.

= Céc bai ti€u luan: Nhiing bai ti€u ludn ngin ctia cac chuyén gia cung cip toan
canh nhiing xu hudng chinh trong li thuyét va thuc tién & nhiéu béi canh khac
nhau.

» Nhiing s8 liéu nhdm nhdn manh mot dé tai cu thé, duéi dang cac danh sach, bang
biéu, tudng thuit ngidn hodc tom tit y kién ctia cac chuyén gia.

= Muc doc thém: Cudi mdi phin, Muc doc thém (further reading) liét ké cho doc gia
nhiing nguén théng tin b6 sung khac.

= Danh muc giai phap (menus) liét ké nhiing lua chon hodc giai phap c6 thé ap
dung dugc cho nhiéu cach thiét lap, t6 chiic va cung cdp nhiing y kién tranh luin
xung quanh uu va nhugc diém cua tiing giai phap nay.

Doc gia cling dugc goi y tim thém thong tin vé dan cht & cdp dia phuong trén trang
web ctia t6 chiic IDEA Qudc té€ (www.idea.int/ideas_work/11_political_local), bao gom
mot danh sach céc t6 chtic lién quan dén quad trinh kién tao nén dan cht. Trang web
ciing bao gdbm mot bang phan hoéi y kién d€ doc gia co thé chia sé cach nhin va nhiing
bai hoc rut ra tii nhiing dé tai dugc dé cap trong cudn sach.



Ngudn va tai liéu tham khao

Dan chii tai cdp dia phuong dugc bién soan dya trén sy tham khado nhiéu nguén
tai liéu, trong do6 c6 nhiéu sach chuyén nganh, bai bdo, bdo cdo clia cic t6 chic, va y
kién ctia nhiing nha hoat dong chinh sach (policy practitioners). D€ dé dang trinh bay
va doc, phin n¢i dung khong dugc chu thich nhu trong cac &n phdm hoc thuét. Thay
vao d6, nhiing kién thiic chuyén nganh quan tri & cdp dia phuong dugc téng hgp theo
cach thtic sao cho dé hiéu nhat. Muc dich dét ra la gitip nhiing nha hoach dinh chinh
sach, gidi chuc dia phuong, nhiing nha lanh dao déan sy va cong chiing du ban ron van
c6 thé dé dang tiép cin nhing tri thic mang tinh han lam. T chiic IDEA Qudc té xin
cam on tac gia cua nhiing cong trinh nghién ctiu da gép phan lam nén cudn sach nay.
Trong Muc doc thém tai cudi mdi chuong, ching t6i da ddnh d4u ngudn tai liéu géc cta
nhiing thong tin da dugc tong hgp vao trong cudn sach.






KHAI NIEM, THACH THUC, VA
XU HUGONG






1. | KHAINIEM, THACH THUC, VA XU HUONG |

hé gi6i dang trai qua mot cudc cach mang do thi. Ngay nay, hon

mot nta dan s6 trén thé gidi séng & cac thanh phd; t6i ndm

2025, ti 1é nay co thé lén t6i hai phin ba. Miic d6 do thi hoa
tang nhanh nhu véy da tao nén nhiéu ap luc cho cac thanh phé, cung
lic d6 cang tao nhiéu co hoi d€ cai thién quan ly y té, gido duc va bao
ve moi trudng.

Toan c4u hoa cling vay, nd tao ra nhiing thach thtic va co hoi. Tu
viéc gia tang cac dong ngudi ti nan t6i sy lay lan ctia cac bénh truyén
nhiém hay t6i pham c6 t6 chitic, khong thanh ph6 nao c6 thé tranh khoi
anh hudng cta toan cau hoa. Chuong Mot nghién ctiu vé bdi canh quan
tri dia phuong va dua ra nhiing khai niém quan trong, nhiing dic diém
chtt yéu ctia nén dén cha & cdp dia phuong. Cu thé:

=== Nhiing théch thtic chinh phai d6i mit v6i cdc quan trj vién dia phuong ngay nay;
== Xu huéng méi giy anh hudng tGi chit lugng dan chu & cip dia phucng;

== Céc dinh miic méi ctia qudc té vé sy phat trién dan chu dia phuong.

1.1 Khai niém chinh vé Dan cha & cap dia phuong

» Mot vai khdi niém rdt quan trong cho viéc hiéu vé qudn tri dia phuong, trong do:
cong dan va cong dong, su tu tri, sy thdo ludn va sy tham gia ciia ngudi dan.

Trong tdm clia cac dinh nghia bat ki vé quan tri dan cht & cdp dia phuong chinh 1a
khai niém cua sy ty tri va cach quan ly gan nhat véi nguoi dan. Khai niém thiét yéu &
day 1a céc cu dan ctia mot khu vuc nhét dinh c6 quyén va trach nhiém dua ra cac quyét
dinh vé cac van dé anh hudng truc ti€ép dén ho nhat. Mac du sy phong tht quéc gia,
chinh sach d6i ngoai va an ninh c¢6 thé anh hudng truc tiép t6i ho, nhung nhiing vin dé
do6 qua to 16n d€ co thé gidi quyét & cap thanh pho va gan nhu khong lam thay d6i quan
diém ctia chinh phu.

Dén cht & cép dia phuong c6 thé dugc hiéu theo hai hudng:

- Trong cac t6 chtic ctia chinh quyén dia phuong, vi du nhu Thi truéng, Hoi
d6ng, Uy ban va céc dich vu hanh chinh;

- Trong cac t6 chtic va hoat dong ctia xa hoi dan su.
Ly tuéng nhat chinh 1a chinh quyén dia phuong va xa hoi d4n sy lam viéc cung
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nhau trong méi quan hé do6i bén cling cting ¢6 1an nhau d€ c6 thé tim ra dugc cac vin
dé va cach giai quyét. Chinh quyén chi l1a m¢t phan cua buic tranh, mac du rat quan
trong. Khdi niém vé sy tham gia ciia ngudi dan - cuia cac t8 chic dan sy, cac lién hiép,
cac doanh nghiép, Uy ban khu vic va tuong ty - ciing 1a trong tim ctia khéi niém quan
tri dia phuong.

1.1.1 Pinh nghia vé€ Dan chu & cip dia phuong

Dén cht & cép dia phuong dugc hiéu theo nhiéu nghia & nhiing béi canh khac
nhau, va khong c6 khai niém duy nhéit hay mé hinh t6t nhat nao vé van dé nay. Tuy
nhién, van c6 sy hiéu biét chung vé nhiing qua trinh thiét yéu ctia doi séng dan cht
dugc ap dung phd bién.

- Dan chu nghia la cin phai cé cac cudc bdu cii dinh ky (hodc thudng xuyén)
va thuc su (genuine); quyén luc phai dugc chuyén giao thong qua bau cti phd
thong chi khong phai 1a bang cudng doat hay vi luc.

- Trong cac nén dan chu, cac luc lugng doi lap chinh tri va cdc nhom thiéu s6 c6
quyén thé hién quan diém ctia minh va tao anh hudng (khong chi diing lai &
viéc dugc co dai dién) trong qua trinh hoach dinh chinh sach. Khi quan diém
cua thiéu s6 khong dugc dung nap, viéc thé hién y kién doi lap (opposition)
phéi dugc tién hanh bang cach thtic ton trong va hgp phap chi khong dugc st
dung nhiing phuong thtic bao luc va vugt ra ngoai khuén khé thé ché.

- Ngudi dan can c6 co hdi dé thay d6i lién minh cdm quyén, nghia la cac cu tri di
bo phiéu cé thé thay thé mot s6 chinh tri gia nao d6 biang cac nha lanh dao méi.

- Dan chu nghia la ton trong va bao dam cac quyén dén su va chinh tri co ban.

- Vamac du con nhiéu tranh cai, nhiéu ngudi cho rdng dan cha bao ham nhiing
doi hoi nhat dinh vé cac quyén phat trién, kinh t€ va méi trudng nhu nudc
sach, nha & va cac co hoi viéc lam.

Viéc thao luan vé noi ham ctia dan chu & cip dia phuong can tinh dén anh hudéng
ctia van hoda lén cach suy nghi vé dan cht. Mgt s6 nén van hoa cé truyén thong vé su
tham gia ctia ngu6i dan, trong khi mot s6 noi khac lai coi trong cac chinh quyén dugc
bd nhiém hay bau cti hon. Nhiing khai niém dugc dua ra trong cudn sach nay c6 thé
mang y nghia khac nhau & nhiing b6i canh khac nhau. Piém co ban & day 1a & cap do
dia phuong, nhiing tdp quan vin hoa truyén théng da dn sau bén ré trong cong dong
- vi du nhu vai tro truyén thong ctia cac nha lanh dao - phai dugc dung hgp mot cach
than trong dé€ tién t6i quan tri dan cha.
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[ 0an chi ¢ cp dia phuomg: Cac khai nigm chinh

= fja vj cONg 0an (citizenship) va cong dong. Sy tham gia ctia cong dong dia phuong la nén tang
clia khai niém hién dai vé dia vi cong dan, bai vi cac thé ché va tha tuc ra quyét dinh c6 thé cho
phép ¢ hinh thitc dan chu truc tiép han, tao co hdi dé cé thé lang nghe dugc nhing y kién cua
cac ca nhan mot cach dé dang nhat.

m= Jranh luan (deliberation). Dan chu c6 ¥ nghia rong hon 1a cac cudc bau ctr. NO lién quan t6i cac
cudc dbi thoai, tranh ludn va thao ludn voi nd Iyc nhdm giai quyét cac van dé phat sinh trong
¢ong dong. Thao Iudn mang y nghia nhiéu hon 1a chi lang nghe khiéu nai cua ngudi dan. Dan
chd tranh ludn thue su 1a cudc d6i thoai cho va nhan gitta cac nhom lgi ich trong cong dong
nhdm tim ra cac quyét dinh va hoat dong quan trong ma ho dang cung phai doi mét.

== (340 duc chinh tri. DAn chi § cAp dia phuong tao diéu kién cho “gido duc chinh tri”. Nghia 1 sy
tham gia cuia nguai dan cho phép cac ¢ nhan trau doi kién thitc vé nhitng van dé cong dong
lién quan t6i cac quan chic dugc bau ctf va cac nha quan tri thanh phd. Cang nhiéu cong dan
¢0 kién thirc va thong tin day do hon sé gidp cho dan cha - viéc ra quyét dinh ciia ngudi dan —
dé dang va co hiéu qua hon. Sy tham gia nay nham thu hep khoang céch gitta cac thanh phan
chinh tri uu td lanh dao (elites) va cac thanh vién trong cong dong.

Chinh phu tot va phuc lgi x& héi. John Stuart Mill va nhitng ngudi tng hd nén dan chi 6 cap
dia phuong cho réng viéc khoi ma dao dic va ri tué cho dan ching sé ting cuong stic manh
cla chinh pha va phic I0i xa hoi. C6 nghfa 14 dan chi c6 xu hudng ting cudng cac méi quan
hé hoa hao gitta nguoi dan, xay dung mot cong ddng c6 kha nang tu Iuc va cd tinh than tap thé.

1.1.2 Dén chu truc tiép so v6i Dan chu dai dién

C6 hai truong phai triét hoc dua ra hai khai niém khac nhau vé dan chu & cép dia
phuong. Mot trudng phai tu tudng, c6 ngudn goc lich st tu y tudng cta Jean Jacques
Rousseau, cho ring dan chu ly tudng chinh la thong qua viéc tham gia truc tiép cta
ngudi dan hau nhu trong tit ca cac van dé cua cong dong. Rousseau tin rang sy tham gia
ctia cac thanh vién ctia cong dong sé lam bdc 10 y chi chung cta tat ca, va rang phuong
thic tét nhét d€ ra quyét dinh chinh la nguyén tic da s6 don gian. Song, c6 nhiing nha
tu tudng khac cho rang ngay nay cac don vi cua chinh quyén dia phuong da phat trién
qué 16n nén khong thé c6 t6 chiic dugc sy tham gia truc tiép nhu thé. Vi thé, hinh thiic
dan chu tét nhét, kha thi nhit ma ching ta c6 thé hi vong ¢ dugc la dan chu dai dién -
noi ma ngudi dan lya chon ngudi c6 thdm quyén ra quyét dinh thay cho toan bd cong
dong ti trong s6 cac ung cli vién hodc dang phai chinh tri. Mot s6 ngudi cho rang cdp
dia phuong la noi ma dan chu dai dién hoat dong t6t nhat.

Mot s6 ngudi ban khoan vé tinh kha thi ctia dan chu truc tiép trong thai hién dai,
nhung ngudi ta van thdy cht dé nay tai dién trong triét hoc hién dai va thuc tién. Cyu
Téng théng Tanzania Julius Nyerere 1a mot vi du. Ong d trién khai chuong trinh lang
héa va mé hinh quan tri Ujamaaa (a programme of villagization and ujamaa) & dat nude
minh. Ndam 1967, trong Tuyén b6 Arusha, Nyerere tan thanh mot s6 khai niém vé chu
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nghia xa hoi lang xa (village socialism) dua trén cac méi quan hé vé ho hang, cong dong,
tu cha, hop tac va ty phat trién dia phuong. Triét ly nay hinh dung nhiing cong déng
kinh t€ va xa hoi, noi moi ngudi séng va lam viéc cung nhau vi lgi ich cta tat ca. Tuy
nhién & dit nudc Tanzania thoi Nyerere, hon 90% ngudi dan s6ng & khu vic nong thon.

Quy mo ctia lang, thi tran hay thanh pho luon dugc coi la mot yéu t6 c6 kha nang
han ché viéc thuc hién dan chu truc ti€p. Thanh phé cang 16n thi cang it ¢6 kha ning
ap dung dan chu truyc ti€p. Nhu chung ta sé thdy trong Chuong Nam (muc 5.7), nhiing
ngudi tung ho viéc ra quyét dinh thong qua méi trudng mang Internet da lam song lai
y tudng ctia nén dan chu tryc ti€p ngay ca trong moi truong xa hoi phtic tap ngay nay.

1.1.3 Dén chu d6i dau so v6i Dan cha hgp tac

Dan chu dai dién bao ham ca phuong phép tiép can doi dau (adversarial) hay canh
tranh (competitive) d€ xac dinh nhiing gi t6t nhat cho xa hoéi. Nhiing nguoi dai dién
tiém nang phai dling trudc ngudi dan va canh tranh véi nhau dé gianh su ung ho. Khi
lam nhu véy thi sy khac biét xa hoi va tinh trang d6i dau tré nén siu sic hon do cac nha
lanh dao chinh tri phai tim cach phan dinh r6 thong di¢p ctia ho. Nhiing ngudi ting ho
dan chu dai dién khing dinh ring su canh tranh gitia cidc nha lanh dao tiém ning sé
dem lai stic song va tinh than trdch nhiém cho d6i s6ng chinh tri. Cling cé nhiing ngusi
khac hoai nghi vé phuong phap tiép cin qua canh tranh, ddc biét la nhiing ngusi dya
vao su quyét dinh cua da s6. Thay vao do, ho ua chudng nhiing cdu tric va quy trinh
hoach dinh chinh sach c6 trong tam la xay dung su dong thuan chi khong phai su canh
tranh 1ay cac vi tri dugc bau cu.

Nhiéu ngudi tin rdng vu thé gi¢ da nghiéng nhiéu vé phia dan chu dai dién hon la
dén cht truc tiép va nghiéng vé hinh thiic d6i dau hon la hinh thic hgp tac (collabora-
tive) trong viéc ra quyét dinh. Su tap trung vao cac cudc bau ct va sy khac biét sau sic
gilia cac cuong linh chinh sach gitia cac chinh tri gia da tao ra mot khoang cach gitia
ngudi dan va cac quan chiic va lam tang su chia ré gitia cac nhom xa hoi. Hau qua 1a cac
céng dan binh thudng trd nén tho o va rut lui khai linh vuc chinh tri. Nghién ctiu vé
quan tri dia phuong trén thé gisi hién nay cho thdy da c6 mot su sut gidm ro6 rét vé tinh
chinh dang cua céc thiét ché t6 chuc chinh quyén dia phuong va thai d¢ hoai nghi ngay
cang lan rong vé kha nang ctia cac dang chinh tri dia phuong trong viéc lam dai dién va
phoi hop cac lgi ich xa hoi khac nhau.

Mot dau hiéu cho thdy tinh trang ngudi dan rat khoi doi song chinh trj ctia xa hoi
dang gia tang chinh la s6 lugng ngudi di bau cti thap. Theo bao cao ctia IDEA Qudc té
vé ct tri di bau, “nhin chung su tham gia trong cac cudc bau cti canh tranh trén toan cau
da tang déu dan tu ndm 1945 dén 1990... Nhung trong nhiing nam 1990, véi su buing
nd ctia mot loat cudc bau cti canh tranh trong cac qudc gia dan cht mdi, ty 1é di bau
trung binh trong cic cudc bau cu k€ tii nam 1990 da giam xudng 64%. Trong khi ti 1¢
dédng ky bau cti ctia cti tri da diéu kién chi giam nhe, ti 1é tham gia bo phiéu trong thuc
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t€ gidm r6 rét hon” Mac du di liéu la khong c6 san, hau hét cac chuyén gia dong y ring
ty 1 cti tri di bau trong cac cudc bau ct dia phuong thap hon nhiéu so véi cac cudc bau
cli qudc gia. Gan day, cang c6 thém su lo ngai vé vai tro ctia tham do du luén, dong gop
tai chinh, va viéc stt dung cac chuyén gia tu vin trong viéc dinh hinh chuong trinh nghi
su quoc gia, nhiing yéu t6 ma lam suy giam y nghia ctia su lua chon ctia nguoi dan dia
phuong va dan dén thai do hoai nghi va thd o cta ho véi bau cu.

Hé théng cac dang chinh tri dia phuong véi tu cach 1a nhiing thé€ ché xa hoi hiéu
qua cting dang gip phai thach thiic 16n, dic biét 1a & Bic My va Tay Au. Céc van dé xoay
quanh nguén gdc ctia cac ddng phai hinh thanh & chau Au, vi du nhu vin dé giai cap,
ngay cang it phit hgp do tinh bién dong xa hdi cao hién nay. Diéu nay dan dén cudc
khting hoang vé quan tri & cap dia phuong & mot s6 xa hoi, kéo theo mdt loat cau truic
quan tri bi phdn manh, trong s6 dé c6 nhiing cdu truc bi ap dat tii chinh quyén trung
uong d€ doi pho véi su bt Iyc cta chinh quyén dia phuong trong viéc dua ra nhiing
hanh dong dut khodt. Su lo ngai vé tinh chinh ddng dan t6i viéc mot s6 ngudi ung ho
su vu tién mdi vé khé nang tiép cén, su binh ding va ddy manh sy tham gia clia nguoi
dan. Khi ap luc vé su phéan cap tang lén, nhiing moi quan tam 4y sé tré thanh trong tam.
Su dung nap va su tham gia la thiét yéu d€ x4y dung niém tin va trach nhiém giai trinh,
gitip nguoi dan tin tudng vao chat lugng dan chu & cdp dia phuong.

1.2 Thach thic cho Quan tri dia phuong

» Qudn ly sy dnh hudng ctia toan cdu héa va do thi héa, tang cudng hiéu quad cung

cdp dich vu, nudi dudng hoa binh xa hoi va tao co hoi viéc lam la mot s6 thdch thiic
chinh doi vdi dan chil 6 cdp dia phuiong

Céc khu vuc dia phuong trén thé giGi gdp phai nhiing vin dé phd bién nhu:

- Cung cép dich vu xa hoi co ban — nhu nudc sach hay cac mang ludi giao thong
mot cach bén viing;
- D0 thi hoa, hay su di tra tii cac viing néng thon t6i thanh pho, va ap luc ma sy
di trd nay dé nén moéi trudng va bo may chinh quyén;
- Phat trién kinh t€ bén viing, hay vin dé tao ra co hoi viéc lam va sy thinh vugng
trong thi truong toan cau;

- Nudi dudng hoa binh xa hoi trong béi canh xa hoi ngay cang da dang véi hang
loat nhom sac toc va ton gido sng chung véi nhau.

1.2.1 Cung cap dich vu

Cung cdp dich vu la chtic nang thiét yéu ctia chinh quyén dia phuong, dic biét la
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nhiing dich vu doi hdi su diéu phdi, mang ludi lién két, co s& ha tang hodc lap ké hoach
& cdp dia phuong. Nhiing thach thiic quan trong d6i véi quan tri dia phuong bao gom:

- Toi pham, bao luc chinh tri hodc cong cong, dam bdo tri an va viéc quan ly
hanh chinh tu phap & dia phuong;

- Gido duc, thudng lién quan t6i cac quyét dinh nhay cam vé ngon ngi hay van
héa trong cac xa hoi ngay cang da sic toc.

- Quan ly moi trudng va su khan hi€m nguon tai nguyén, dic biét 1a nudc va rac
thai (thu gom rac thai, xt Iy nudc thai);

- Nha 6, dac biét 1a cho nhiing doi tugng thu nhap thap, va cach thic giai quyét
van dé nay d€ bao dam sy hai hoa gitta cic nhom trong thanh pho da sic toc;

- That nghiép va suy thodi kinh t€, va nhu ciu dinh vi canh tranh gitia cac thanh
pho dé thu hat dau tu trong nén kinh té€ toan cau hoa;

- Cham sdc stic khoe va quan ly bénh vién, dac biét la nhiing loai bénh truyén
nhiém maéi ma géy anh hudng dén phuc lgi xa hoi khi ma cac vin dé ca vé y t&
van chua dugc giai quyét;

- Di cu, thuong la nhiing cong doéng nguoi di tra c6 hoan canh khé khin va
nhiing nguoi ti nan ti nhiing khu vyc ndng thon ngheo;

- Nhiing van dé lién viing nhu chia sé nguon nuéc va khong khi.

- Giao thdong van tai, tdc nghén giao thong va phuong thtic di lai hang ngay cua
ngudi dan tli noi cu tra dén noi lam viéc.

Ném 1997, Chuong trinh Phat trién ctia Lién hgp quéc (UNDP) va Vin phong
Nghién ctiu va Dao tao ctia Lién minh qudc té€ ctia Chinh quyén dia phuong (IULA) da
phong vén 151 Thi trudng trén khap thé gidi vé nhiing vin dé quan trong nhéit ma ho
gdp phai. Cac Thi trudng cho ring vin dé dugc ho vu tién nhdt la thit nghiép; trudc dé
cudc khao sat vao nam 1994 ciing cho thay 52% nguai dugc hdi xac dinh that nghiép la
van dé quan trong nhat.

Két qua cudc khao sat cia IULA c6 su khac biét theo khu vuc. Cac Thi trudng &
chau Au thudng quan tAm t6i van dé that nghiép va tic nghén giao thong, chi co rat it
vi cho rdng nghéo khd 1a vin dé 16n. Tuy nhién & chau Phi, nghéo ddi, thit nghiép va
su di tra tii ndng thon sang thanh thi dugc cac Thi trudng cho la van dé nghiém trong,
théch thiic kha ning cung cip cac dich vu co ban ctia chinh quyén. O Bic My, cic méi
quan tdm chinh la vé toi pham & d6 thi, that nghiép va tac nghén giao thong. Nhiing Thi
trudng & chiu A néu ra cac van dé vé tic nghén giao thong, 6 nhiém moi trudng va hé
théng xt 1y chit thai rin. G chau My La-tinh, thit nghiép va su yéu kém ctia dich vu y
té, gido duc dugc coi la nhiing van dé nghiém trong. Cudi cuing 1a Trung Dong va khu
vuc phia dong Pia Trung Hai, cdc van dé di tru va sy khac biét chiing toc dugc cac Thi
trudéng rat quan tam.
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I Van dé ma cac Thi trudng phai doi mat

Tht nghiép
Hé théng xU li rac thai rén
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Thiunha ¢ [JEEE]

Hé théng thu lugm rac thai rdn
chua hiéu qua
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céng cong -
Tac nghén giao thong

Dich vuy té nghéo nan [EPXR
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Thiéu su tham gia ctia

cactd chuc xa hoi A

Thiéu dich vy gido duc BRI

O nhiém khong khi

Céc véan dé vé bao luc, téi pham
va an ninh tai cac do thi

Phén biét d8i x{
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| | | | | | | | | | |
1 1 1 1 1 1 1
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Nguon: IULA Research & Training Survey. 1997. UNDP and the IULA Office of Research & Training.
University of Delaware.

13.5

1.2.2 D6 thi héa

Ngay nay, hon 3.2 ty ngudi — hon mét ntia dan s6 thé gigi — séng & khu vuc do thi.
Diéu nay cho thdy su do thi hoa da ting gap hai muoi lan trong thé ky hai muoi, va xu
huéng it c6 dau hiéu giam xudng.

Hién nay, tang trudng dan sé dién ra nhanh nhét tai nhiing thanh phé cta céc
nudc dang phat trién. Mot bdo cdo ctia Vién Worldwatch cho théy su gia taing d4n s6 &
cac thanh phd cua cac qudc gia dang phat trién sé la xu huéng nhan kh4u hoc ctia thé
ky ti€p theo, v6i gdn 90% trong s6 2,7 ty ngudi tang thém trén thé gidi tii nam 1995 t6i
nam 2030 sé & trong cac thanh phé. Sy bung n6 manh nhét duy kién sé xay ra & chau Phi
va chau A. Mic du d6 thi héa c6 nhiing khia canh tich cuc - nhiéu sy phét trién nhay
vot dién ra trong moi trudng do thi - viéc gia tang dan s6 thanh thi cang dit ra nhiing
thach thiic dang ké. Vi du, cac thanh phé ngay nay chi chiém dién tich 2% bé mit trai
dat nhung ngudi dan sinh séng & do lai tiéu thu 75% ngudn tai nguyén cua trai dat.

Trong s6 cac van dé moi trudng nghiém trong ma cac do thi phai d6i mét trong
thé ky XXI c6 viéc cai thién nguon nudc va chét lugng ctia nudc, chon ldp chat thai do
thi, giao thong va viéc sti dung dat d€ x4y dung cac khu d6 thi t6t hon cho ngudi dan.
Cac nudc dang phat trién gip phai van d€ vé nhiing khu dinh cu khong theo quy hoach,
cac cong dong lan chiém cac khu dit ma & d6 khong c6 dich vu va co s& ha ting. Mot
trong nhiing thach thitc 16n nhat doi véi quan tri dia phuong la viéc cung cip nha & cho
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nhiting ngudi cé thu nhap thép.

Tuy vay, nhiéu ngudi khong cho rang d6 thi hoa la mot van dé, xét ca vé mat moi
truong hay nhiing hau qué xa hoi ctia né. Co thé théy cac thanh phé cung cép nhiing
dich vu hiéu qua hon, cho phép st dung t6t nhit nguoén luc dat dai khan hiém, cho phép
danh nhiéu dat dai hon cho viéc bao ton dong vat hoang da va cho néng nghiép. Tu
quan diém nay, d6 thi héa sé dan t6i viéc quan tri hiéu qua hon boi cac chinh sach cé
lgi cho s6 dong ngudi dan sé dugc dua ra dé dang hon - dac biét 1a vé gido duc, nuéde
sinh hoat, cham s6c stic khoe va nha &.

I Nhitng thanh phé Ién nhit thé gidi

S8 liéu vao ndm 2000 (DBon vi: triéu)
Nam 1950, chi 30% dan sé thé gidi séng tai cac viing dé thi; dén
nam 2000, con s6 nay da én t&i 47% va tinh dén ndm 2030,
udc tinh 60% dan s thé gidi sé song tai cac thanh phé
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Nguén: World Urbanization Prospects: The 1996 Revision. 1998. New York: United Nations.

1.2.3. Toan cau hoa

Toan ciu hoa la xu hudng thay d6i cua qudc t€ sau khi két thiic Chién tranh Lanh
vao cudi nhiing ndm 1980. Toan cau héa bao gom mot s6 su mang tinh hé thong
(systemic change) ctia thé giéi ma anh hudng truc tiép téi thuc hién quan tri dia phuong.

» Thay d6i kinh té. Mac di nén kinh t€ quéc té€ van chua hoan toan théng nhit
va cac quoc gia tiép tuc dong vai tro quan trong déi véi viéc hoach dinh chinh
sach kinh té, b6i canh kinh té cua chinh quyén dia phuong da thay d6i dang ké.
ba c6 su dong thudn méi vé mo hinh kinh té€ dya trén thi trudng, su gia taing
16n cac dong von qudc té, thuong mai qudc té€ md rong nhanh chong, stic anh
hudng cta cac tdp doan da qudc gia ngay cang tang va su hdi nhap kinh té trén
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thé gi6i ctia cdc quoc gia trudc d6 chua tham gia vao hé thong kinh té toan cau.

» Thay doi chinh tri. Xu huéng hudng t6i nén dan cht trong 20 ndm qua rit dang
chd y va né da tao ra nhiéu sy ting hd qudc té hon véi cac gia tri co ban ctia hé
thong chinh tri, cdc qua trinh dan chu nhu bau cti va tdim quan trong cta xa
hoi d4n su cling nhu cac nguyén tic ctua dan chu nhu sy tham gia va dung nap
nhiing khac biét. Dan chtt hoa & nhiéu quéc gia da dan dén sy phat trién cta xa
hdi dan sy - néu tinh bing s6 lugng cac té chiic phi chinh pht (NGO) - nghia
1 nhiéu cht thé khong chinh thiic (non-official actors) dugc tham gia vao xay
dung va thuc hién chinh sach.

» Thay d6i cong nghé. Cach mang thong tin va truyén thong cudi thé ky XX da
dién ra & hiu hét cdc quoc gia va khu do thi trén thé gii. Kha nang tiép cin
thong tin va truyén thong 16n hon dan t6i sy thay d6i vé kinh té, xa hoi va chinh
tri. Quan trong nhét, né da tao ra phuong phéap dé chia sé quan diém va thong
tin dé dang hon, kha ning dé€ ép dung dan chu tryc tiép va ngudi dan tham gia
& muic ma chi vai ndm trudc day kho ai c6 thé nghi la c6 thé lam dugc.

Khéng c6 thanh phé hodc khu vuc d6 thi (municipal area) nao c6 thé tranh khoi
mot s tac dong cha toan ciu hoa, bao gdm su bét binh dang gitia va trong cic qudc
gia, moi de doa dén moi trudng nhu suy gidm da dang sinh hoc, ngudi ti nan gia tang &
nhiéu noi trén thé gidi, tic dong cta cac bénh truyén nhiém, sy lay lan ctia tdi pham c6
t6 chiic va tham nhiing. Su gia tang thong tin va truyén thong tuy tao co hoi cho nhiing
y tudng tu do nhung cling gay ap luc lén truyén théng va van héa xa hoi lau doi. Toan
cau hoa da tao ra nhiéu truc trdc xa hoi & nhiéu noi trén thé gidi, va dén lugt ching,
nhiing truc trdc nay lai tao ra thay d6i bdi canh nhanh chong cho nén dan cha. Nhu
Jonathan Barker da hoi: “Lam sao c6 thé noéi rang mot xa, mot du an phat trién hay mot
nha tho Hoi gido dugc goi la tu quan (self-governing), khi sinh ké ctia ho phai 1é thudc
vao thay d6i moi truong, vao hanh dong ctia nhiing cong ty khai thac nguén luc va
nhiing thay déi vé gia trén thi trudng thé gidi, trong khi nhiing nhéan t6 nay lai khong
hé phan anh hanh dong va quan diém cta dia phuong?”.

Tuy nhién, toan cau hoa lai tao ra nhiing diéu tich cuc khac ngoai cac van dé toan
cdu do. Toan cdu hda tao ra cic co hoi cho phat trién kinh té bén viing, tang trudng va
thinh vugng, nhiing lu6ng kinh nghiém va thong tin méi vé cach do6i pho véi béi canh
d6 thi héa nhanh chéng. Toan cau héa ciling tao ra nhiing co hdi méi dé cai thién cac
moi quan hé xa hoi von bi chia ré bdi nhiing xung dot tram trong. Thuc tién va bai hoc
kinh nghiém tui viéc thuc day nén dan chti & noi nay cta thé gisi c6 thé€ dugc diéu chinh
va ap dung cho noi khac.

Céch thiic mot s6 thanh phd xt ly nhiing van dé gay ra bdi toan cau hoa ciing c6
kha nang dugc lan truyén va ap dung & noi khac.

R6 rang la khong phai moi quyét dinh, sang kién chinh sach (policy initiative) hay
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van dé ma cac thanh pho (municipalities) trén thé gigi phai d6i médt déu chiu anh hudng
ctia toan cau hoéa. Trén thuc té, toc dd va miic do ma nhiing xu hudng toan cau gay anh
hudng dén cac thanh phd la khong dong déu. Nhiéu van dé lau dai va giai phap thanh
cong cho nhiing vin dé d6 van tiép dién ma khong bi anh hudng ti boéi canh toan ciu
mdi. Tuy nhién, mét trong nhiing thach thiic quan trong ctia quan tri dia phuong la
phaéi xdc dinh dugc nhiing sdng kién va thanh céng & nhiing khu vuc khic ma c6 thé
ap dung v6i dia phuong minh d€ nang cao cht lugng dan chu. (Xem bai viét vé “Toan
cau hda va Quan trj dia phuong” ctia Gido su Caroline Andrew trén website ctia IDEA
Quoc té, www.idea.int/ideas_work/11_political_local).

1.2.4 Su da dang

Céc thanh phé trén khip thé gidi hau hét déu co su da dang vé sic toc. Doi véi
mot s6 noi, sy da dang la mot mo hinh lich st 1au doi, vi du nhu & Jerusalem. Nhiing
noi khac méi c6 su da dang sic tdc do tinh trang nhép cu qua bién gidi ting lén trong
nhiing nim gan day - nhu & Oslo, Na Uy. O My, 4p luc tii di trt bit nguén tit hiéu ting
ddy xudt phat tii cic nén kinh t€ tuong déi nghéo khé 6 My Latinh va hiéu ting kéo tu
nhiing co hoi viéc lam & My. Ngudi noi tiéng Tay Ban Nha (Hispanic) sau nhiéu ndm di
tru t6i My da nhanh chéong lam thay d6i bo mét cua cac thanh phé & mién Trung nuéc
nay. Tt nam 1990 dén ndm 2000, t6ng s6 ngudi ndi tiéng Tay Ban Nha & My ting tii 22,6
triéu t6i 31,3 triéu nguoi. Nguoi ndi tiéng Tay Ban Nha gio day chiém t6i hon 10% dan
s6 My. Tai nhiéu thanh phd, xung dot sic toc khong chi don gian la gitia ngudi da den
va da trdng ma con bao gébm ca ngudi ndi tiéng Tay Ban Nha, do ho hién chiém da s6
hodc thiéu s6 quan trong & dai da s6 cac thanh phd 16n cia My. Nhiing thach thic caa
da dang sac toc va phuong phap quan ly xung dot thong qua dan cha & cdp dia phuong
sé dugc dé cap trong chuong Ba.

1.3 Cac xu hudng trong quan tri dia phuong

» Cdc quan hé doi tdc chién lugc, phan cdp, va trong tdm qudc té vé quan tri dia
phuiong la xu hudng dinh hinh dan chi 6 cdp dia phuong hién nay.

Dé d6i pho véi nhiing thach thiic nhu véy, nhiing cdu truc cta quan tri dia phuong
can phai hoat dong theo cach khac. Cac méi quan tdm va trach nhiém truyén théng -
ma xac dinh nhiing gid tri cong dong va nhiing lua chon chinh sich céng - van ton tai,
nhung dugc dinh huéng bdi cac xu huéng méi. Nhiing xu hudng nay c6 thé dugc phan
chia theo cic dic diém nhu sau:

= Ai? Ngay nay, nhiéu chiic nang (functions) ctia quan tri dia phuong dién ra
dudi hinh thtic cac d6i tac chién lugc (strategic partnerships), hay méi quan hé
hgp tac gitia cdc cd quan dén cti, khu vuc tu nhan, xa héi dan sy, cac t6 chiic
cong dong va cong dan. Chinh quyén dia phuong dan chia sé chiic nang cta
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minh cho cac cong ty va t6 chiic phi lgi nhuén, nhiing déi tugng c6 diéu kién
tot hon trong viéc thuc hién nhiing chiic nang d6. Cach tiép cin theo hudng
sdp xép trao chiic ndng quan ly ctia nha nude cho cac té chiic tu nhén (private
organizations) nay dugc cho 1a c6 hiéu qua hon, nhung né dét ra nhiing cau
héi vé dan chu.

= Lam thé nao? Ngay cang c6 nhiéu qudc gia dang phéan cdp thdm quyén ra quyét
dinh chinh sach cho cdc cép thip nhét c6 thé. Su phan cdp dugc dan dit bsi
mdi quan tdm cua chinh quyén trung uong trong viéc phan chia quyén lyc va
trach nhiém, va dugc thiic ddy boi cac thé ché tai chinh qudc té, chdng han nhu
Ngén hang Thé giéi (World Bank).

» Taisao? C6é moét trao luu dang phat trién mudn xac dinh tu tri dia phuong la mot
quyén phé quat. O ca cdp do khu vic va quéc gia, céc t6 chiic quic té va cic khéi
da phuong da ap dung nhiing tiéu chuén cho chinh pht quéc gia dé trao viéc
hoach dinh chinh séch cho ca cdp d6 gan nhat v6i ngudi dan nham thé hién cac
nguyén tic dan cha. Nhiing tiéu chudn dé gitp hinh thanh cac nghia vu quéc t&
ctia cac quoc gia trong viéc thuc ddy dan chu & cdp dia phuong.

1.3.1 Déi tac chién lugc

Doi khi cac quan chtic va nha lanh dao don gian 1a khong thé hoac khong phu hgp
dé€ cung cip mot s6 dich vu c6 hiéu qua va c6 ning suét. Trong nhiéu trudng hop trén
thé gidi, chinh quyén dia phuong tham gia vao cac quan hé doi tac chién lugc véi linh
vuc tu nhan, cac t6 chic phi chinh phta (NGO), t6 chtic xa hoi dan su (CSO) va cac t6
chtic cong dong (CBO) d€ cung cip nhiing dich vu quan trong t6i cdp dia phuong.

Trong thuc té thuc hién cac dich vu d6, c6 mot xu huéng dang cha y la sy tu nhan
hoéa, hgp tac cong-tu, thué khoan ngoai (outsourcing) va cung cap nhiing tién ich nhu
nudc, dién, quan ly chat thai, nha &, y té, va trong mot s6 trudng hgp con bao gom dich
vu trai giam. Hai loai quan hé déi tac c6 muc dich khac nhau:

» Lam viéc v6i xd hoi dan sy, ching han nhu cac t6 chtic phi lgi nhuin, t6 chiic
cong dong va cac t6 chiic xa hoi dan sy, la mot hinh thic quan hé déi tac. Cac
quan hé nay dugc dua trén tién dé la cac nhém xa hoi dan sy c6 lgi thé hon
trong viéc thuc hién chinh sach hay quan ly cac van dé. Ho gan gtii v6i nguoi
dan nén phuc vu tot hon. Ca ¢ quan chtic dia phuong thuong dong vai tro nhu
nha tai trg, cd quan giam sat, dong nghiép hodc chuyén gia trong quan hé doi
tac nhu vay.

= Lam viéc v6i linh viuc tu nhan (private sector) cling tao ra lgi thé tuong d6i khi
6 cac cong ty kinh doanh trong linh vuc cung cép dich vu té6i dia phuong — nhu
nudc sach, quan ly giao thong vén tai, dién, hodc thu gom rac thai. Nén tang ctia
cac moi quan hé nay 1a nguyén ly kinh té; cac cong ty kinh doanh c6 thé cung cap
dich vu mot cach hiéu qua va ré hon so véi chinh quyén dia phuong.
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Trong khi cac thanh pho thudng nhén thay hiéu qua dat dugc tu cac thoa thuén -
vi du nhu cac vin dé dugc gidi quyét sudn sé hon — nhung chung ciing c6 thé lam mét
di tinh minh bach. Diéu d6 c6 nghia la cic quan chtic dic cu sé gidam cac hoat dong
giam sat nhiing vin dé dién ra trong moét cong dong; nhung it nhat la cac dich vu van
dugc cung cip. O rét nhiéu cong déng tai Nam Phi, céc thanh phé dua vao cic tap doan
da quéc gia c6 thé luc trong khu vic nhu Eskom (tru sd tai Johannesburg) d€ cung cép
dién cho ho. Chinh quyén dia phuong va cic bén lién quan cé thé bét luc trong dam
phan véi cac tdp doan 16n nhu vay. Cong tac chién lugc ciing tao ra rui ro cho cac doi
tac tu nhan. D6i véi cac t6 chiic phi chinh pht hay t6 chic cong dong, ho c6 thé mat di
su doc 14p va tinh linh hoat khi tai trg ctia ho dén tii chinh quyén dia phuong, va c6 thé
it sdn sang ch4p nhéan rui ro va phat trién nhiing giai phap sang tao cho cac cong dong
dia phuong néu diéu do di ngugc lai véi chinh sach ctia chinh quyén dia phuong.

Tuy nhién, hau hét cac nha phan tich xem moi quan hé déi tac nhu mot su phat
trién lanh manh cho nén dan chu. Pratibha Mehta - Phong Quén ly va Quan tri cua
UNDP - tém tat lai tdm quan trong ctia viéc tao ra cac quy trinh nham thac déy su
tham gia ctia cac t6 chuc xa hoi dan su.

Cdc t6 chiic cong dong dong vai tro vé ciing quan trong trong viéc thiic ddy dan chi
trong hoach dinh chinh sdch, trao quyén luc cho cong dong, phdt trién ning luc ctia cong
dong dé tham gia va lién két cong dong véi cdc thanh phd. Cdn thiét phdi c6 cdc co ché
thé ché (institutional mechanisms) nhu chinh sdch hodc phdp ludt nhdm thiic ddy su hinh
thanh ciia cdc t6 chiic cong dong méi, trao quyén lvc cho ho va lién két ho vdi hé thong
hoach dinh chinh sdch ctia thanh pho. Diéu nay sé gip thic ddy sy tham gia ciia ngudi
nghéo (thudng chua dugc chii trong trong qud trinh hoach dinh chinh sach 6 moi cap dj)
va c6 thé khuyén khich su tu qudn & cdp cong dong.

Céc t6 chiic cong dong va doi song hoi doan (associational life) da trd thanh chét
keo han gan xa hoi v6i nhau. Mot xa hdi dan su viing chic sé tao diéu kiéu cho dan cha
& cdp dia phuong béing cach:

= Cung cdp dich vy, d6i khi dugc tai trg bdi cac nhom lgi ich ca nhén (private
interests), trong trudng hgp chinh pht khong thé hoac thiéu thdm quyén hoic
khong c6 kha nang cung cép, dic biét la nhiing hoat dong tui thién nhu hé trg
ngudi ngheo hodc khuyét tat;

» Xac dinh r6 nhiing lgi ich xa hoi va van dong cho cac nhu cau va cai cach xa
hdi thong qua cac hiép hoi va cac cong dong tu gidp dé 1an nhau (self-help
societies); va

» Cung cdp céac dich vu ky thuat, chdng han nhu thu thap di liéu vé cdc vdn dé xa
hoi va thiét ké cac giai phap kha thi dugc dé ra cho cac truong hgp khac nhau.

Vi du nhu & Nicaragua, mdt mang luéi chuyén biét ctia cac t8 chic phi chinh
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pht hoat dong trong quan tri dia phuong da dugc thanh l4p, dugc goi la Mang luéi
Nicaragua cho Phat trién Pia phuong (Nicaragua Network for Local Development).
Mang ludi nay tién hanh cac chuong trinh gido duc cong dén, cac dy an bau ct va thuc
ddy su tham gia ctia n@ gidi. Mang ludi nay ciing giup phat trién cac concertacion dia
phuong (qua trinh hgp tac tao ra sy dong thuén) ma cac té chiic phi chinh phu, cac t6
chtic cong dong va cic quan chiic dia phuong st dung dé€ tim kiém cac giai phap cho
cdc van dé d6 thi cu thé.

Cac xu huéng huéng t6i hgp tac chién luge véi cac nhom cong dong (community-
based groups) xudt hién & ca cac nudc phat trién va cac nén dan cht méi néi. Cac nha
hoach dinh chinh sach can luu y tdim quan trong cta gidi tinh va tu6i tac khi xay dung
cac moéi quan hé doi tac nhu véy. Nhiéu chuyén gia vé dan cht cho rdng, phu nii, thanh
nién va ngudi gia thuong bi bé qua hodc bi loai trii khoi viéc tham gia vao chinh quyén
dia phuong.

1.3.2 Phan quyén va quan tri hgp tac xa

Phan quyén lién quan t6i nguyén tac la cac quyét dinh cong cin phai dugc dua ra
& cdp chinh quyén gan gii v6i ngudi dan nhat bét cd khi nao c¢6 thé. Hién nay, hon 70
qudc gia dang thuc hién cai cach chinh trj lién quan dén phén quyén va cai tién chinh
quyén do thi (municipal government), trong d6 c6 Cong hoa Dominica, Méng C3, Ne-
pal, Pakistan, Tanzania, Thai Lan, Uganda va Yemen. Trong nhiéu truong hgp & cac
nén din cht méi, cac nude gan day trai qua cac qua trinh chuyén d6i theo hudng chinh
quyén thudc vé nhan dan dang thuc hién nhiing cudc cai cach nhu vay. Mot s6 nguoi
ung ho phan quyén nhu mét cach d€ cting ¢6 t6t hon cac nén dan chtt méi, nhdn manh
nhiing lgi ich chinh tri, kinh t€ va hanh chinh ctia phan cip cho ca chinh quyén trung
uong va xa hoi dan sy. Nhiing lgi ich phat sinh tu viéc phan quyén cho cac qudc gia
dang d4n chu hoa la:

= Chinh tri. Ting quyén ctia cong dan va cac dai biéu dan cu;
= Khong gian. Khuéch tan dan s6 va cac hoat dong kinh té theo vung dia ly;

» Hanh chinh. Chuyén giao trach nhiém lap ké hoach, quan ly, nang cao nguén
thu va sy phéan bé tli trung uong dén cac van phong cua chinh quyén trung
uong tai dia phuong hodc cac cép chinh quyén bén dudi, hodc cac t6 chiic ban
tu cha (semi-autonomous institutions); va

= Kinh té. Nang cao hiéu qua quan ly kinh té€ cia nha nudc thong qua khuyén
khich va diéu chinh cac quy dinh.

Phan quyén ciing c6 thé tao ra nhiéu lgi ich hitu hinh cho xa hoi dan su bang
cach ddy manh:

» Trdch nhiém gidi trinh (accountability) va sy minh bach cta chinh phuy
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= Cai thién qua trinh gidi quyét cdc vin dé (problem solving);

» Cac co hoi chia sé chuyén mon vé ky thudt va xa hgi cho viéc hoach dinh
chinh sach;

= Tdm dnh hudng t6i cac quyét dinh chinh sach; va

= Kiém soat dugc viéc trién khai cac chuong trinh vé chinh sich ma cac t6 chic
phi chinh phu c6 thé thuc hién.

Vi dy, nhiéu chuyén gia da chi ra su thanh cong ctia phan quyén trong cac nudc
My Latinh nhu mdt hinh mau vé viéc dua chinh phut t6i gan nhin d4n hon trong béi
canh dan cha méi. Tuy nhién, phan quyén ciing gdp nhiing khé khan bdi nd luc dé
sap x€p lai hé thong chinh tri phai d6i mét véi nhiing cau triac quyén luc chinh tri da
an sau bén ré va van héa chinh trj ¢6 hitu khong c6 1gi cho sy tham gia ctia dong dao
ngudi dan. Nhung da c6 nhiing thanh qua dat dugc & tdng 16p lanh dao dugc bau ra &
dia phuong - dac biét la viéc tién hanh cudc bau ct truc tiép va phd thong, thay thé hé
thong bau cu gidn tiép da ton tai lau doi von chi dé ting cudng stic manh cho cac chinh
tri gia chan trong.

Mot xu hudng c6 lién quan khéc chinh la sy phat trién trong hé thong phan ciap
ctia mang ludi cac chinh quyén dia phuong, dugc goi la cac lién hiép thanh phd. Ké ca
trong mot thanh pho 16n hodc mot mang ludi cac lang mac néng thon, cang ngay cang
c6 nhiéu hon nhiing hiép hoi va mang luéi ctia cac chinh tri gia & thanh phé, cac nha
quan ly va nha lanh dao dan sy & trong khu vuc, quoc gia va quoc té. Cac lién hi¢p thanh
pho tré nén quan trong hon trong nhiing nam gan day va trong nhiéu béi canh khac
nhau, nhiing lién hiép nay dong vai tro la nguoi ting hd quan trong déi véi nén dan chu
cdp dia phuong va su phan quyén.

& Bolivia, cai cach & dia phuong di gitip ting cudng trach nhiém cho cac Thi
trudng thong qua bau cti truc ti€p va kéo dai nhiém ky. Nhiing cai cach khac bao gom
viéc thudng xuyén t6 chtic cac cudc hop cong cong dugc goi la Cabidos Abiertos, cac
cudc hop nay da dién ra 6 El Salvador va Honduras. O Brazil, viéc mé rong cac hiép hoi
khu pho da cai thién viéc st dung ngén sach cong dong, trong khi & Chile, trung cau
dan y dugc coi la mot phuong tién d€ dat dugc cac quyét dinh hgp phap vé chi phi cong
cdng cua dia phuong.

Xu hudng phan quyén hién nay & nhiéu béi canh cho thiy nhiing di€ém khéc biét
sdu sic gitta cac nén dan chi lau doi va nhiing noi dang trong giai doan qua do. O cac
nén dan cht lau doi, thay déi va cai cach thuong it c6 kha ning xay ra hon hoidc xay ra
chdm hon rat nhiéu; dic di€ém quan hé va tuong tac gitia cac co quan chinh phtt mang
tinh c6 dinh hon va la viéc thuong nhét. Tuy nhién, & cac qudc gia dang trong giai doan
chuyén tiép hodc méi dat dugc nén dan chu, cdc méi quan hé gitia cac cip quan ly nha
nudc mang tinh linh hoat, dé thay d6i hon. Chinh vi thé, viéc thiét ké cac hé thong dan
chti & cdp dia phuong theo hinh thiic méi la hoan toan kha thi.
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1.3.3 Céc tiéu chudn mdi ciia quoc té

Viéc cac t8 chiic quéc té xdy dung céc tiéu chudn quoc té va nhiém vu khu vuc
nhidm thé hién tdm quan trong ctia sy phat trién dan chu & cdp dia phuong chinh 1a mot
xu hudng khac dinh hinh quan tri dia phuong. Nhiing tiéu chudn mdi nay dugc dat ra
nham dam bao moi céng dan ctia cac quoc gia c6 co hdi ap dung quyén tu do va quyén
lya chon chinh quyén ma dugc néu ra & nhiéu vin kién qudc té€, ching han nhu Tuyén
ngon toan thé gidi vé Quyén con ngudi ndm 1948.

Cac t6 chtic khu vuyc da c6 nhiing tién bd rd rang trong viéc xay dung cic tiéu
chuin méi d€ dam bao mot vi tri hop ly cho quan tri dia phuong trong doi séng chinh
tri cia mot qudc gia. Hoi dong chau Au va T6 chiic cic quéc gia chau My (OAS) déu
tich cuc tao ra nhiing tiéu chuin mdéi ctia khu vuc cho chinh quyén dia phuong. O chau
Au, c6 nhiéu né lic nhim ddm bao vai tro quan trong clia quan tri dia phuong trong
qué trinh hoi nhip ngay cang gia ting va theo nguyén tac giao quyén quyét dinh cho
cap thip nhat c6 thé (principle of subsidiarity): cac quyét dinh nao c6 anh hudng t6i moi
ngudi dan nhét va c6 thé thuc hién & cdp dia phuong thi nén thuc hién & dé.

O chau My Latinh, Co quan Thic ddy Dan chii ctia OAS da mo ta vin dé phan
quyén, chinh quyén dia phuong va su tham gia ctia ngu6i dan la “ngay cang quan trong
déi v6i chuong trinh nghi su dan cht cta khu vuc”. T6 chiic nay da va dang ddy manh
cach tiép cén d6 thong qua dao tao, hoi thao, nghién ctiu, xudt ban 4n phdm va ho trg
ky thuat. Cong viéc nay dugc thuc hién trong béi canh céc tiéu chuén hay dinh muc khu
vuc dugc thong qua bdi té chiic nay trong nhiing ndm d4u thap ky 1990 nhdm béo vé
cac nén dan cht mdi thay thé cho nhiing chinh quyén doc tai. Pon cti, & Santiago, Chile
vao ndm 1991, t8 chtic nay da thong qua Nghi quyét 1080 vé vin dé “Dan chu dai dién”
Nghi quyét doi hoi t6 chiic phai ¢é phan ting nhanh va manh mé trong trudng hgp c6
“vén dé nghiém trong vé chinh tri, xa hoi va kinh t€ ma c6 nguy co de doa t6i su 6n dinh

93>

ctia cac chinh pht dan cha”

Ngoai ra, ciing c6 cac chuin muc khu vuc lién quan t6i quyén han va pham vi thich
hgp cho cac chinh quyén dia phuong. Tiéu chudn c¢é pham vi réng nhat la ban Hién
chiong chau Au nim 1985 vé Chinh quyén tu quan dia phuong (1985 European Char-
ter on Local Self-Government). Ban Hién chuong tim cach bao dam viing chic cho thim
quyén hoach dinh chinh sach & dia phuong trong béi canh héi nhap khu vuc va su phu
thudc l1an nhau trong hoach dinh chinh sach chinh tri va kinh t€ & cic nudc trong Lién
minh chiu Au (EU).
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I Nhitng tiéu chuan quéc té vé tw quan dia phuong: Cac doan trich

Cong wdc chau Au vé tw quan dia phuong duoc Hoi dong chau Au thong qua tai Strasbourg
vao thang 10/1985.

=== Piéu 2 — Nén tang Hién phap va phap luat cia ty quan dia phuong

Nguyén téc dia phuong tu quan can dugc cong nhan trong phap luat quoc gia va trong Hién
phép néu kha thi.

Piéu 3 — Khai niém ty quan dia phuong

1. Tu quan dia phuong 1a quyén va kha nang ctia chinh quyén dia phuong, trong gidi han luat
phap, dbi voi viéc diéu tiét va quan Iy mot phan dang ké nhitng cong viéc chung thudc trach
nhiém cta minh va vi Igi ich ctia nguoi dan tai dia phuang do.

2. Quyén nay can dugc thyc thi bai cac hoi dong gdm cac thanh vién dugc Iya chon qua
hinh thitc bau ¢t tu do, bo phiéu kin trén nén tang phd thong dau phiéu tryc tiép va cong
bang. Cac hoi ddng d6 c6 thé cd cac co quan chip hanh tryc thudc trach nhiém caa ho.
Diéu khoan nay khong dugc lam anh hudng tdi kha nang sit dung cac hoi dong nhan dén,
cac cudc trung cau dan y hodc bat ki hinh thitc tham gia truc tiép nao ctia cong dan mét khi
dugc luat phap cho phép.

Tuyén bé Istanbul vé cac khu dinh cu ciia ngudi dan: Ban tom tat trong Hoi nghj Lién Hop

qudc Ian thit hai vé dinh cu con ngudi tai Istanbul vao thang 6/1996.
= DPiéu12
Chung ta ap dung chién lugc nhdm tao cac nguyén tac va diéu kién cho quan hé dbi tac va
sy tham gia, xem d6 1a cach tiép can dan chu va higu qua nhat nham hién thuc hoa nhing
cam két cta ching ta. Dé chinh quyén dia phuong tré thanh déi tac than can nhét, ching ta
can ddy manh qué trinh phan quyén, trong khuon kh phép li titng qudc gia, cho céc bo may
chinh quyén dan chu tai dia phuong, ting cudng kha ndng tai chinh va t chitc clia ho sao
cho phu hop véi diéu kién qubc gia, dong thoi bao dam tinh minh bach, trach nhiém giai trinh
va kha nang dap tng nhu cau cua nguoi dan, von Ia nhitng yéu cau quan trong nhat déi voi
chinh quyén cac cip. Chung ta clng can tdng cudng hap tac véi céc dai biéu quc hoi, thanh
phén tu nhan, céc cong doan, t6 chitc phi chinh pha va cac t6 chdc xa hdi dan sy ma vén ton
trong quyén tu tri cia ho. DOng thai, can cling ¢6 vai tro clia phu nit va kéu goi sy dau tu co
trach nhiém d6i vai xa hoi va moi trudng cua cac doanh nghiép tu nhan.

Du thao Hién chuang thé gidi vé Tu quan dia phuong cia Lién hop quéc té cac chinh
quyén dja phuong ngay 25/5/1998.

Piéu 3 — Khai niém ty quan dia phuong

1. Ty quan dia phuong thé hién quyén va kha ning ctia mot chinh quyén dia phuang, trong
gidi han luat phap, doi vai viéc diéu tiét va quan ly mot phan dang ké nhiing cong viéc chung
thudc trach nhiém ctia minh va vi Igi ich clia ngudi dan tai dia phuong do.

2. Quyén han nay cn dugc thuc thi boi cac hoi dong gom nhiéu thanh vién dugc Iya chon

qua hinh thitc bau ctt tu do, bo phiéu kin trén nén tang phd thong dau phiéu truc tiép va cong
bang. Cac hoi ddng do c6 thé co cac co quan chap hanh tryc thudc trach nhiém cua ho.
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=== DPiéu 10 — Su tham gia ctia cong dan va méi quan hé doi tac

1. Chinh quyén dia phuong can c6 quyén xac dinh cac hinh thitc phi hgp vé su tham gia cia
nguoi dan trong viéc hoach dinh chinh sach va hoan thanh chitc ning lanh dao cong ddng.

2. Chinh quyén dia phuong can dugc trao quyén thiét 1ap va phat trién quan hé dbi tac vai
tht c& cac chi thé trong xa hoi dan su, déc biét 1a cac td chic phi chinh phu, cac t6 chic vi
cOng dong, cac thanh phan tu nhan va nhitng bén ¢ lién quan khac.

1.4 Phat trién d6 thi bén vitng

» Xdy dung cdc cong dong viing manh doi héi tao diéu kién trao quyén cho nhan

dan, khuyén khich hgp tdc, ddm bdo sy binh ding va quyén dvigc tiép can, va ddm
bdo an ninh.

V6i nhiing thach thic néu trén, nhiém vu truéc mat 1a tim cach xay dung cac cong
dong “bén viing’, thinh vugng va s6i dong. Trong Bdo cdo ndm 1996 vé Phat trién Con
ngudi, UNDP xdc dinh phat trién bén viing la “bao vé cac co hoi trong cudc s6ng ctia
cac thé hé tuonglai ... va ... cac hé thong tu nhién ma doi song phu thudc vao” UNDP
cho rang chi tang trudng kinh té sé khong thé giup con ngudi phét trién bén viing néu
khong do bang Chi s6 Phat trién Con ngudi, mdt bo chi s6 vé chat lugng cudc song va
quyén dugc tiép can cdc ngudn tai nguyén mot cach cong bang.

Lam thé nao d€ dat dugc su phat trién bén viing? UNDP xac dinh ndm khia canh
cua su bén viing lién quan téi nhiém vu ctia quan tri dia phuong trong thé ky XXI. B¢ la:

= Sy trao quyén. Viéc mo rong kha ndng va sy lya chon doi v6i nam gisi va ni
giéi giup gia tang kha nang thuc hién cac lua chon ctia ho ma khong bi doi
nghéo va tudc doat. Diéu nay ciing lam tang co hoi ctia ho trong viéc tham gia
hay xac quyét nhiing chinh sach c6 anh hudng t6i cudc song ctia ho.

= Hgp tdc. V6iy thiic vé su quan trong ctia viéc hoan thién ban than, hanh phuc,
va y thic vé muc dich va y nghia, su phat trién ctua con ngudi lién quan téi
nhiing phuong phép giup moi ngudi c6 thé lam viéc va tuong tic v6i nhau.

» Binh dang. Viéc mé rong kha nang va co hoi mang lai nhiéu y nghia hon so véi
ting thu nhap, diéu d6 cling mang y nghia ctia sy binh dang, vi du nhu mot hé
thong gido duc ma tat ca moi ngudi c6 quyén ti€p can dugc.

= Sy bén ving. Cac nhu cau ctia thé hé ngay nay phai dugc dap ting day du ma khong
gay anh hudng téi quyén dugc thoat khoi doi ngheo va khong bi tudc doat ciia cac
thé hé tuong lai nham thuc hién cic ning luc co ban ctia cac thé hé do.

= An ninh. Ddc biétla sy an toan ctia cudc song. Moi ngudi cin phai dugc bao vé
khoi cac moi de doa nhu bénh tat hodc dan ap va cac su pha hoai nguy hiém

bét ngd trong cudc song.
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Chaic chin phat trién kinh t€ la rit quan trong cho su phat trién bén viing. Cac két
qua nghién ctiu gan day cho thay tang trudng kinh té thudng dién ra & cac thanh pho
chtt khong phai & cap do qudc gia. Nhiing quyét dinh cta cac nha hoach dinh chinh
sach dia phuong nham tao diéu kién cho tang trudng dai han, vi du nhu thong qua gido
duc, dau tu co sd ha ting, va moi truong dé phat trién doanh nghiép va ddy manh khu
vuc tu nhén, la chia khoa tao ra sy thinh vugng cho kinh té toan cau. Tu duy kinh té
mdi nay cho thdy cin phin quyén tai cac don vi thanh phd nhim hoach dinh va thuc
hién cac quyét dinh kinh té. Nhu sé dé cip t6i 6 chuong Ba, luc ddy ctia nhiéu t6 chiic
tai chinh quoc t€ da phuong chinh 1a viéc tién hanh phan quyén, coi d6 1a mét diéu kién
tién quyét dé thuc déy phat trién kinh té va xa hoi.
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QUAN TRI VA DAN CHU BIA PHUONG TRONG THE KY XXI
Gerry Stoker

Nhiém vu chinh ctia quan tri dan chu & cap dia phuong la phai dung hoa dugc hai
thach thic. Tha nhat 1a phai tiép tuc dam béo tinh thich hgp va su nang dong cta co
quan cip dia phuong trong boi canh thé gidi toan cau hda, trong d6 cé ap luc doi hoi
cac tiéu chuén dich vu cao 1a tuong d6i 16n trong khi ngudi dan lai khong san sang dong
thué cao hon. Dong thoi, tai rat nhiéu nudc, niém tin ctia nhan dan doi véi nhiing cong
cu chinh ctia nén dan chu dai dién (nhu chinh tri gia chuyén nghiép, dang chinh tri va
cac cudc bau cti) dang trén da giam sut. Thu hai la sy tréi day ctia mot xa hoi dan sy
v6i nhiing hiép hoi c6 tinh doc lap, tu t6 chiic. Cac hiép hoi nay da han ché b6t quyén
luc ctia nha nudc va tao nén mot nén tang thay thé cho ca nén chinh tri 1an sy cung
tng dich vu. Luan ct & day la “dia phuong” cung ting dién dan tiém nang cho qua trinh
dung hoa mdi gitia nha nudc va xa hdi dan su ca trén ly thuyét lan thuc té. Tuy nhién,
dé€ dat dugc muc tiéu nay, cin c¢6 mot mo hinh va thuc tién chinh tri dia phuong khac.

biém dang chad y dau tién: “dia phuong” 1a dia diém c6 kha nang dién ra hoat dong
chinh tri tich cyc ctia mét s6 lugng l6n ngudi. Thi hai, chinh tri dia phuong va nhu
cau vé dan chu & cip dia phuong cé thé dugc bién luén dua trén cin cti rang chi c6 cac
thiét ché dia phuong méi du ning luc, kién thiic va lgi ich dé kiém soat cac dich vu va
hoach dinh chinh sach phtt hgp véi diéu kién dia phuong. Tém lai, dan chu & cp dia
phuong hé trg cho trach nhiém giai trinh dugc hiéu qua. Cudi cting, c6 thé di dén luan
diém vé nén dan chu & cip dia phuong khi nhin nhan sy da dang ctia tinh hinh va nhu
cau khac nhau gitia cac dia phuong. Dan cha & cép dia phuong cho phép chung ta d6i
pho véi su khac biét do.

Stic manh ctia toan cau hoa khong lam giam di tdm quan trong ctia nhiing lap luan
kinh dién ké trén danh cho viéc quan ly dia phuong. Mot khi da lién quan dén kinh t€
hodc mdi trudng thi day 1a nhiing nhén t6 ngoai tdm kiém sodt ciia moi dia phuong,
nhung vin d€ ndm & cho ching ta cé thé tdc dong vao nhiing luc lugng nay. Cac nha
moi trudng hoc goi do 1a “suy nghi toan ciu, hanh dong dia phuong”. Mac du thé gidi
rat rong 16n, nhung hoat dong & cdp dia phuong van cé thé tao nén khdc biét.

Dac diém chinh cia mét thé ché quan tri dia phuong tot

Quan tri dia phuong t6t cAn phai c6 ba nhén t6 co ban sau: mot thé ché quan ly dia
phuong phai cé tinh md, thdo ludn, va hanh dong téng hop (openness, deliberation, and
integrated action). Chung khong chi hgp ly, ma con ¢6 tdm uu tién dic biét. Pay 1a nhiing

yéu t6 co ban trong hanh trinh tim kiém tinh chinh dang méi vé€ quan tri dia phuong.
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Tinh mo

Trong moét hé thong dan cha, khong nhét thiét phai cé su tham gia ctia toan dan,
ma dédc diém nhan dang cta hé théng nay la tinh m& cho moi déi tugng. Nhiéu ngudi
thich danh thoi gian cho nhiing hoat dong khong lién quan dén chinh tri. Mot s6 khac
gap phai nhiing can trd xa hoi hodc kinh t€ khién ho khong du thoi gian cho hoat dong
chinh tri. Nhu thé, su tham gia dé dang & c4p d6 khu vuc chinh la gia tri ctia dan cha
& cép dia phuong. Gia tri c6t 16i cho quan ly tét 1a hé thong d6 mang tinh ma, dét ra
nhiing rao can thip cho nhiing y kién trai chiéu, va han ché dugc cac yéu t6 bat 1gi ctia
nhting cht thé kém t8 chiic hodc it nguon luc.

Ngudi dan cé quyén dugc tham gia. Nén dan cht doi hoi phai c6 nhiing hé thong
dé bién quyén d6 thanh lya chon thuc té. Dya trén nhiing can ci hgp ly, cong dan c6
thé quyét dinh khong st dung co hoi tham gia khi ho tin rang 1gi ich ctia minh da dugc
bao vé t6t, hodc khong bi de doa. Gia tri cia tinh m& khong yéu ciu hodc gia thiét ring
phai c6 su tham gia truc tiép, lién tuc va & quy mo 16n. Tinh m& dya trén luén cd rang
can c6 thyc tién dan chu phong phu va nhiing ttiy chon tham gia san c6 cho moi nguai.
Nhiing tuy chon nay khong nén doi hoi qua nhiéu vé thoi gian, va ching nén hoat dong
theo mdt phuong thiic ¢6 thé lam tang tinh dai dién xa hoi rong rai ctia ngudi tham gia.

Dy 1a nhiing kha nang va bién phap mdi rat ly tha, dua y nghia ctia sy tham gia
vugt ra khoi nhiing khudn khé ma nén dan chu dai dién truyén thong chinh théng dit
ra. O day, cac dang phai va thiét ché chinh tri chinh théng c6 vai tro nhit dinh, nhung
sé khong thé dya vao cac cht thé nay va cing khong thé trao ddc quyén huy dong hodc
t6 chtic sy tham gia cho ho. Tinh m& ctia mot hé thong con c6 thé dugce thé hién qua
su hién dién ctia cac nhom cong dong, t6 chiic xa hoi dan su va dién dan nguoi tiéu
dung, cting nhu co hoi tham gia truc tiép thong qua tham van céng dén, cac sang kién
ctia cong dan, trung cdu dan y va trao ddi qua cong nghé thdng tin va cong nghé giao
tiép mdi.

Thao luan

Ngudi dan dugc cong nhén la cé quyén va c6 co hdi tham gia vao doi song cong tai
dia phuong. Trong nhiéu trudng hgp, su can du clia ngudi dan mang tinh cu thé, lién
quan dén viéc tiéu thu mot loai hinh dich vu nao dé. Nhiing viéc can dy nhu vay thuong
c6 tinh ngén han, chi phi ca nhan thép, va dem lai phan héi nhanh chéng ti phia té
chtic cung ting dich vu tuong ting. Nhiing trudng hgp nay thudng giai quyét van dé lgi
ich vat chét truc tiép ctia ngudi lién quan. Tuy nhién, khong phai moi qua trinh trao d6i
kiéu nay déu dem lai sy hai long ctia “khach hang” - vi c6 thé do han ché ctia ngudn luc
va chinh sach - nhung tién trinh nén c6 tinh truc tiép, don gian, it doi hoi nhiéu thaoi
gian va stc lyc. Mac du vay, d€ nhin nhén chinh quyén dia phuong nhu mét noi dién
ra hoat dong chinh tri con doi hoi muic do can du va tranh luan cong phai c6 chiéu sau
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hon va & cdp do bén viing hon. Quan tri dia phuong t6t doi hoi phai cé nhiing co hoi
thao luén ngoai tinh chat chung ctia tinh mé.

Moi quan tam vé co hoi thao luén cong chinh 1a mot chti dé trung tam trong tdm
nhin cta cht nghia cdng dong (communitarian visions) vé cac phdm chit ma chinh
quyén va nén dan chu & cép dia phuong can phai cd. Theo mot s6 nha phé binh theo chu
nghia cong dong, van dé ctia cht nghia tu do 14 né chi khuyén khich dan chtt hoi hgt ma
¢ o s6 xoay quanh hanh dong mdc ca vi loi ich tu than. Tt quan diém cta cht nghia
cdng dong, cai can phai c6 1a mot nén chinh tri vi 1gi ich chung, trong d6 moi nguasi
xung quanh cung tim kiém giai phap chung cho cac van dé. Phan quyét doi hoi phai c6
su chia sé kinh nghiém va thao luan tap thé dya trén nguyén tac cho-nhén. Cac thiét ché
chinh tri phai dugc thiét ké lam sao d€ cong dan cé thé lién hé 1an nhau d€ thao luan
thay vi méc ca trao ddi lgi ich. V& nguyén téc, cac thiét ché chinh trj dia phuong, véi lgi
thé tiép can cac cong dong, c6 du kha nang dé lam dugc diéu do.

Lanh dao dan sy cdn cam két v& mot nén chinh tri thao luan d€ kiém soat xu huéng
suy thodi thanh mot ché d6 hep hoi chi ¢ nhiing chti thé cong va tu hoat dong theo lich
trinh va kiém tim lgi ich ctia ban than, khong quan tdm dén nhiing méi lo chung ctia
cong dong. Tinh than cta thao luan doi hoi phai cha y dén viéc thu hut nhiing thanh
phan cong ching da dang hon tham gia vao boi canh thao luan.

Mit-tinh cong cdng, dién dan cho gidi tré hodc ngudi cao tudi, hodc hop té khu
pho c6 thé cung cép nhiing cong cu phu hgp. Mdi cong cu nay déu cé nhiing han ché
nhit dinh vé muc d¢ truyén ba va pham vi ctia cic phan ting ma ching c6 thé nhan lai
tit cong dan. Trung cdu déan y theo hinh thtic trac nghiém - di kém véi tranh luén c6 t6
chtic - cling la mot sy lya chon. Mot phuong an khac 1a cai bién hé thong boi thim dé
phuc vu muc dich xem xét cac van dé chinh sach. O mot vai qudc gia da tién hanh thu
nghiém bang cach tip hgp cu dan cung chung séng va tach ho ra khoi cong viéc binh
thuong. Sau do, ho dugc yéu cau dua ra khuyén nghi vé mot loat cac van dé, va dugc
tiép can véi nhiing 16i khuyén cta chuyén gia, di liéu va ho trg hanh chinh khac. Cai
hay ctia hai phuong an sau cung 1a & ch6 nhiing ngudi binh thuong khong hoat dong
chinh trj ciing dé dang bi 16i cuén tham gia vao cac tién trinh thao luén.

Néng luc hanh dong

Tinh mé va thao luén 1a rat c6 gia tri, nhung sé mat di kha nang ddy du cta ching
trong mot hé thong thiéu nang luc hanh dong hiéu qua. Quan tri dia phuong t6t doi hoi
phai cd nang luc hanh dong.

Hanh chinh chuyén nghiép va hiéu qua sé tiép tuc la trong tam ctia quan tri dia
phuong t6t. Moi truong quan tri ¢ thé rat da dang, va cac mo hinh t6 chiic cu thé ¢
thé thay d6i nhung mot lugng 16n cong viéc quan ly thudng nhét van dugc thuc hién
bdi chuyén vién, quan tri vién va cac nhén vién khac. Tl quan diém ctia cong dan, viéc
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tiép tuc d€ nhiing ngudi nay tién hanh nhiéu céng viéc phtic tap d6 dem lai nhiéu lgi
ich. Van dé & cho 1a lam cach nao d€ kiém tra dugc nhiing sai pham kinh dién thudng
xdy ra trong moi hé thong t6 chiic phan phéi dich vy, nhu sy v6 cdm, cling nhic va tro
li. Nhiéu “khach hang” da hai long, nhung van can c6 cac co ché d€ nhiing ai khong hai
long thé hién y kién cia minh. Can c6 cac chuong trinh cai cach nham thu thach va
kiém soét su tui man.

Tuy nhién, nang luc hanh dong khong chi don gian 1a dap ting dugc nhiing muc
tiéu cung ting dich vy, du rdng cdc muc tiéu d6 la rat quan trong. Néu mudn duong dau
dugc v6i nhiing vin dé “tdm ¢3” nhu doi ngheo, d6i mdi kinh té, tinh trang that nghiép,
moi trudng suy thoai, tdi pham, thi can c6 su phdi hgp cac nguon luc ctia chinh pht va
cta cac chu thé phi chinh phu tu xa héi dan sy. Mot s6 chuyén gia st dung thuat ng
“trao kha ning” d€ mo ta codng viéc trong yéu nay. S6 khac cho ring chinh phu dang
dugc “tai phat minh” va c6 vai tro xuc tac. Su phu thudc 1an nhau cua cac luc lugng
chinh pht va phi chinh phu trong viéc d6i ph6 véi nhiing thi thach kinh té va xa hoi da
tap trung su chd y vao van dé hgp tac va diéu phdi trong ndi bd chinh pht, ciing nhu
gitia cac cht thé chinh phu va phi chinh pht.

Mot bién phap cho van dé diéu phdi viia nhic dén & trén 1a thanh 1ap mot co quan
ap dat thuc hién ménh Iénh va cudng ché véi cac chu thé khac d€ ciing dat téi muc tiéu
chinh sach ctia co quan 4y. Trong hoan canh nay, su diéu phoi da tré thanh mot loai
hinh quyén luc. Ngudi dan bi diéu phdi qua viéc bi ra 1énh trong mot khung thi bac
tham chiéu. Mot cach tiép can khac, va ciing la cach ma bai viét nay ung hg, 1a diéu phoi
thong qua mang ludi. Dat dugc va duy tri dugc su hgp tac thong qua thanh lap cac moi
quan hé c6 tién dé la sy doan két, long trung thanh, niém tin, va nguyén tac “cho di -
nhan lai” thay vi hé théng thi béc trén - dudi. Dudi mo6 hinh mang ludi, cac t6 chiic sé
hoc cach phéi hgp qua viéc nhin nhan gitia ho ton tai sy phu thudc lan nhau; théng qua
trao d6i, dam phan va giao tiép md; va bang cach phat trién mot hé thong kién thic va
kinh nghiém chung. Két qua ctia lién két mang ludi thanh cong sé tao nén cam két lau
dai v6i nhau va véi cac muc tiéu chung.

Tim kiém tinh chinh dang méi

Trong boi canh c¢6 nhiing ddu hiéu ngay cang cho thay cac cong cu chti yéu ctia nén
dan chu dai dién dang trén da suy thoai vé phuong dién kha nang 16i kéo cong chung va
tao ra niém tin vao cac quyét dinh ctia chinh phu, hién nay c6 nhu ciu cip thiét vé déi
méi nén dan cht dai dién qua viéc md ctia va gia tang co hoi tham gia ctia nguoi déan.
Chinh quyén dia phuong la noi cung cip mdt dién dan htiu hiéu va hip dan hon cho
cac budc tién trién dé.

Quan tri trong thé ky XXI can nhan ra cac giéi han hanh dong cua nha nudc, ciing
nhu quyén luc va stic séng ctia xa hdi dan sy. Su cung ting dich vu hiéu qua va déi dién
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v6inhiing van d€ then chét chinh nhu phat trién kinh t€ hodc bao vé moéi truong doi hoi
6 su tham gia tich cuc ctia xa hoi dan sy. Cac thiét ché cta chinh quyén dia phuong sé
can phai ¢ nang luc d€ sang tao, tao diéu kién va khuyén khich.

Quyén luc ma nha nudc nam git va thuc thi thong qua quan tri dia phuong van c6
vai tro nhét dinh. D8i méi quén tri dan chu tdc 1a ddm béo tinh chinh dédng ctia quyén
luc d6 trong luc thuc thi. Chinh quyén dia phuong cung cip mét dién dan phu hgp va
rdt c6 tiém ndng d€ dat dugc mot thoa thuédn chinh tri gitia nha nudc va xa hoi dan su.
bé lam dugc diéu do6, quan tri dia phuong cin thay d6i phuong thic hoat dong, nghia
la cép lanh dao chinh tri va hanh chinh & dia phuong can thay déi cach tu duy. Ly thuyét
dan cht c6 thé chi ra cac phuong hudéng mdi. Chung ta can cé nhiing chinh tri gia va
quan chuc thuc tién biét cach lam thé nao dé dat t6i muc tiéu 4y.
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2. THIET KE CAC HE THONG CHO
DAN CcHU O CAP PIA PHUONG

BA TRUONG HQP PUQC NGHIEN CUU
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1. THIET KE CAC HE THONG CHO DAN CHU

O cAr DIA PHUGNG
BA TRUONG HOP NGHIEN CUU

u phong phu ctia cac quéc gia, khu vuc, van héa va cong dong

tao nén nhiéu béi canh trong d6 quan tri dia phuong dugc hinh

thanh. Pon ct, vai tro ctia quan tri dia phuong trong hé thong
lién bang ctia modt qudc gia 16n c6 thé khac véi vai tro cua quan tri dia
phuong & cac quoc gia nho va tdp quyén cao (highly centralized).

Chuong nay dua ra tdng quan nhiing lua chon vé nguyén tac thiét
ké cac thé ché cho quan tri dia phuong, vach ra nhiing bo6i canh khac
nhau & cip do qudc gia, cac loai hinh co ban cua dan chu & cap dia
phuong va tiéu chuén thiét ké. Trong ba truong hgp dugc nghién ciu,
mot s6 van dé chu yéu trong thiét ké thé ché quan tri dia phuong sé
dugc tim hiéu, d6 la:

=== Cugc tranh luin vé phin quyén, va truong hgp caa Philipines;

=== Phén quyén tai chinh va nhiing tic dong tdi chinh sach tai khéa, phan bo
ngudn luc va quyén tu cha ngan sach; va

=== Nhiing cin nhic trong hé théng lién bang va vai tro ctia hdi nhap khu vuc
qudc té trong cu tric va hoat dong ctia cac td chiic chinh quyén dia phuong.
2.1 B6i canh quéc gia

®» Boi cdnh cia dan chii 6 cdp dia phuong thudng bi bo budc hodc tao diéu kién bdi
cdc nguyén tac ddgt ra & cdp do qudc gia.

Quy m6 quan tri dia phuong bi anh hudng truc tiép bdi mic do trung uong tap
quyén trong mot qudc gia. Boi canh quoc gia xac dinh nhiing loai quyét dinh dugc dua
ra ¢ dia phuong trong tuong quan véi nhiing quyét dinh dugc chi dao (hodc bi rang
budc) boi quyét dinh chinh sach & cdp do qudc gia hay khu vuc. Cac thanh phé co6
su khac nhau dang ké - thudng trong mdt qudc gia hodc mot hoan canh - vé mic do
chuyén giao quyén luc va cic loai hinh trach nhiém quan ly & dia phuong. R6 rang quy
mo, chiic nang, hoat dong va nhiing thach thtic cia m¢t thanh phé mang tinh toan cau
nhu New York sé rat khac so v6i mot mang ludi cac lang mac noéng thon & Tanzania.
Tai mot dat nudc tuong doi tap trung quyén lyc vao trung uong nhu Phap, véi truyén
thong tu tri dia phuong lau doi, cac quan (prefecture) c6 su khac biét dang ké so véi khu
vuc d6 thi méi hgp nhit cia moét xa hoi dang trong qua trinh chuyén d6i nhu Nam Phi.

39



,
Taier ki cAc He tHONG Cro DAN cut O cip P1a pHUONG

Bo6i canh cuia cac quoc gia trong d6 viéc hoach dinh chinh sach & dia phuong dugc
tién hanh rat da dang, bao gom:

Hé thong mot dang tap quyén cao & trung uong, vi du nhu & Trung Qudc;

Hé thong chinh tri két hop (integrated) va tuong déi dong nhat, nhu & Na Uy
hay Nhat Ban;

Cac quéc gia tuong d6i nho, nhu Ao hay Senegal, cing véi viéc hoach dinh
chinh sach & cdp quan (huyén) (district-level decision-making)

Hé théng lién bang, nhu Uc, Brazil, An Do hay M, ciing véi vai trd quan trong
cuia cac bang;

Hé thong chinh tri phin quyén cao (highly-devolved) v6i quyén luc dia phuong
manh, nhu Thuy Si;

Hé thong chinh tri phan quyén cao véi quyén luc dugc chia cho cac nhom
thi€u s6 va cac nhom tdn gido, vi du nhu & dia phuong tu quan ctia nguoi
Canada g6c th6 dan chau My;

Chinh quyén dia phuong tu tri trong bdi canh tap quyén, nhu & Hong Kong; hodc

Cac tinh hudng tranh chip vé chu quyén, nhu Sudan, Nga (Chechnya) hay
Yugoslavia (Kosovo).

Trong nhiing bdi canh quéc gia cu thé, mot s6 cau hdi quan trong vé thiét ké
cac thé ché dan chu ¢ cép dia phuong bao gom:

Thdm quyén. Chinh quyén do thi thuc hién chinh sach va dua ra phan l6n céac
quyét dinh, hay chu yéu chi thuc hién cac chinh sach da dugc thao luén va
dugc dua ra & cap cao hon nhu Quéc hoi hay co quan 14p phap tinh (hay bang,
trong hé thong lién bang)?

Nidng lc tai chinh. Pic di€ém quan trong nhét ctua hoat dong thu-chi va thdim
quyén tai chinh (revenue flow and fiscal authority) la gi? Ai kiém soat ngan sach?

Ndng lyc thuc hién chinh sdch. Cau truc va hoat dong ctia chinh quyén dia
phuong c6 tao ra khong gian chinh tri (political space) cho cac t6 chtic xa hoi
dan sy va tat ca cac chu thé 16n khac ¢ moét vai tro duge bao dam trong qua
trinh hoach dinh chinh sach & dia phuong khong?

Phan quyén tdi cdp thich hgp. Quyén luc ctia mot thanh phé cé thé dugc phan
chia cho cdp ma c6 thé thuc thi t6t nhét, vi du nhu phan quyén quyét dinh cho
cac phuong, cac nhom cong dong hodc cac ban ddc biét (special panels)?
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I Quan tri dia phuteng ¢ Lién bang Nga

=== M0t vi du quan trong trong viéc thiét ké cac thé ché quan tri dia phuong chinh 1 kinh nghiém
clia Lién bang Nga. Hé thng dan chi mdi & cép dia phuong cta Lién bang Nga c6 ngudn
gbc truc tiép tir ban Hién phap nam 1993, trong do tuyén bo cac dan vi chinh quyén dia
phuong doc 1p vai chinh quyén trung uong. Day 1a su thay d6i dang ké so véi thoi Lién X0
— thoi ky ma cac chinh quyén dia phuong truc thudc thdm quyén quan Iy ciia Moscow va
Pang Cong sén theo nguyén tac “tap trung dan chd”. Phan 16n c4c thiét ké cta thé ché chinh
quyén dia phuang hién nay 6 Nga dugc tao ra bdi cac nha 1ap hién tir trung uong. Tién si
Liudmila Lapteva ctia Vién Han Iam Khoa hoc Nga Iuu ¥ rang chinh quyén dia phuong khong
phai 12 két qua tur sang kién clia nguoi dan ma 1a tir hanh dong cua chinh quyén lién bang.
T6i nam 1997, chinh quyén da thanh 1ap hon 12.000 thanh phé. Tuy nhién, khéng phai tat ca
chinh quyén céc thanh phd nay déu dugc bau bdi ngudi dan dia phuong, vi mot s6 ving cua
Lién bang Nga lanh dao thanh phé dugc bd nhiém bai chinh quyén trung uong. Hon nita, mét
s6 trong nhitng chinh quyén thanh ph6 d6 gép kho khin vdi van dé doc 1ap va thdm quyén
vé tai chinh, do d6 1am giam tinh doc Iap cta ho véi cac co quan nha nudc & cap trén. Van
dé nay ngay cang nghiém trong do su khdng ro rang trong lut cua lién bang vé viéc phan
quyén cho céc thanh phé.

=== |\|6t khia canh quan trong trong viéc tang cudng dan cha & cép dia phuong o Lién bang Nga
4 sy phat trién cia mot xa hoi dan sy ndng dong, c6 thé gilp tao ra nhu cau cho dan chu
6 cap dia phuang tir phia dudi 1én. Su ving mat cua mot xa hoi dan su ving chac 1am han
ché sy tham gia cua nguoi dan trong cac vin dé dia phuong va gay can tra cho viéc tham
gia vao cac van dé quan trong nhu phét trién ngan sach cong dong. Phét trién xa hoi dan sy
can ¢0 sy gilip dd va xay dung dua trén kinh nghiém coa céc td chic nhu Uy ban nha ¢, hoi
thanh nién va doanh nghiép tu nhan dia phuong. 0 Novgorod, St. Petersburg va Moscow,
chinh quyén dia phuong da c6 nhitng thanh cong trong viéc phat trién hgp tac chién Iugc véi
cac doanh nghiép, diéu nay gilp phat trién, chang han nhu sy tham gia ciia cong déng trong
qua trinh 1ap k& hoach va thuc hién. Néu nén dan chu non tré ciia Nga mudn ton tai, ¢an chi
trong vao dao tao va nang cao ndng Iuc cua cac do thi da cai td dé tao diéu kién cho chinh
quyén dia phuong 1am viéc hiéu qua hon, va céc t6 chitc xa hdi dan su cting c6 thé tham gia
gitp d6. (Xem bai viét “Quan tri dia phuong 6 Lién bang Nga” cua TS. Liudmila Lapteva trén
website cta IDEA www.idea.int/ideas_work/11_political_local.)

2.2 Cac loai va hinh thiic co ban

» T0 hé thong Thi trudng tdi hoi dong khu viic, c6 sy da dang I6n vé logi va hinh thiic
quan tri dia phuong.

Nhu da néu & chuong Mot, dan cht & cip dia phuong bao gom ca cac co quan
ctia chinh quyén dia phuong (nhu Thi truéng, hoi d6ng, Uy ban va hé théng quan Iy
hanh chinh) cling nhu cdc moéi quan hé gitia cac vién chiic va xa hdi dan su tach biét
v6i chinh quyén. Véi su hiéu biét rong rai vé dan chu & cip dia phuong, c6 hai nén
tang co ban tao nén cac lya chon giy anh hudng téi cac loai va hinh thtic co ban ctua
dan chu & cép do nay.

41



,
Taier ki cAc He tHONG Cro DAN cut O cip P1a pHUONG

» Lya chon thé ché va doi mdi thé ché (institutional choices and institutional
innovation) c6 thé gitp tang cuong su tham gia va thic ddy quan ly xung dot.
Céc t6 chuc chinh tri phan dnh cdc quy tic thong nhat. Trong chinh thé dia
phuong, mot trong nhiing don bdy quan trong cta thuc hién din chu 1a hé
thong bau cti (xem Chuong Bon).

= Lua chon thil tuc (procedural choices) c6 thé bao gobm qua trinh tham gia theo
cac vin dé cu thé nhu cac cudc hop ctia thi trin, ngan sach cong dong, nd luc
ti€p can cua thanh nién hay nd giéi, hay thuc hién cac bién phap phi chinh
thiic nhu quyén phat biéu y kién tai Toa thi chinh (xem Chuong Nam)

Luu y hai loai lua chon co ban trén, ching ta c¢6 thé di xem xét sau loai hinh co
ban ctia dan chu & cdp dia phuong khac:

» H¢ thong Thi trudng manh (strong mayoral systems). Trong cac hé thong Thi
truéng manh, mot ca nhan duy nhéat dugc bau lam lanh dao ctia thanh pho va
ca nhan nay ndm thdm quyén rong (va manh). Thi trudng thuong dugc bau
lam mot hodc nhiéu nhiém ky, va c6 thé tham gia vao ca qud trinh hoach dinh
chinh sach céng va lam dai dién cho cic gid tri, ddc diém va van héa ctia mot
thanh phd. Nhiing nha Thi trudng nay ciing la ngudi diéu hanh, chi dao va
quan ly b mdy quan chtc. Thi trudng cé stic manh thuong xuit hién trong cac
thanh phd 16n, noi cac co hoi tham gia truc ti€p bi gidi han béi kich thude do
thi. Moscow dugc xem nhu la mét thanh phé trong do6 Thi trudng 1a mot vién
chtic dan cti c6 quyén luc lam lu mo cac quan chiic khac.

» H¢ thong hoi dong manh hay hé théng nghi vién manh. Trong mét s6 thanh
phd, mot co quan gém cac uy vién hoi dong nam quyén luc 16n nhét. Nhiing
hoéi déng dugce bau c6 thdm quyén 1ap phap va & nhiéu truong hgp diéu hanh
tap thé bd mdy vién chic hanh chinh. Hé thdng hoi dong manh hay hé thong
nghi vién thudng c6 dic diém 1a tuyén mo mot nha quan tri thanh phdé chuyén
nghiép d€ diéu hanh cac cong viéc ctia thanh phd va vi nay chiu trach nhiém
trudc hoi dong. Amsterdam dugc diéu hanh boi hoi dong thanh phé va mot
nguyén lao vién (college of aldermen). Hoi dong c6 thim quyén cao nhat trong
thanh pho Amsterdam va chiu trach nhiém cho cac quyét dinh quan trong. Cé
tdt ca 45 ghé trong hoi dong, dugc bau ra b6n nam mot 1an véi su tham gia ctia
cac dang chinh tri khac nhau. Thi truéng ciia Amsterdam sé dugc bé nhiém
béi quoc viong Ha Lan va lam chu tich h¢i dong nhung khong cé quyén bo
phiéu chinh thuc.

» Thim quyén do bd nhiém. Du it phé bién hon trude song mét s6 thanh pho
van dugc quan ly bai chinh quyén (thudng 1a Thi truéng hay quan trudng)
dugc b nhiém (vi du nhu khdéng qua bau cti) béi chinh quyén cta tinh hodc
qudc gia. Loai hinh quan tri dia phuong nay thudng ton tai & cac qudc gia c6
hé théng trung uong tap quyén cao hodc cac hé thong chinh quyén manh &
cap vung hodc tinh. Chinh sach dugc don gian thuc hién béi cac chinh quyén
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dugc bd nhiém. Néu mot thanh phd rai vao tinh trang phd san vé€ mit tai chinh
hay khting hoang, chinh quyén trung uong sé b6 nhiém mot nha quan tri tam
thoi cho t6i khi van dé dugc gidi quyét va thdm quyén cé thé dugc trao lai
cho vién chiic dugc bau. O Trung Qudc, nha quan tri cta nhiing khu vuc dac
biét dugc b6 nhiém béi chinh quyén Bac Kinh, chiu trdch nhiém trude chinh
quyén trung uong thong qua Bang Cong san va cac kénh chinh phu.

Hé théng phudng hodc qudn. Mot s6 thanh phd 16n mang dic diém cua viéc
quan tri phi tap trung cao, & d6 cac khu vuc do6 thi lén dugc quan ly theo
phuong hay quan (khu phé hodc cac viing 1an c4n) va hudng thdm quyén dugc
chuyén giao (devolved) hodc dugc iy nhiém (delegated) (Thdm quyén da dugc
chuyén giao nhin chung khong thé thu hoi, trong khi thdm quyén dugc uy
nhiém thi c6 thé€ bi thu héi béi cac cép chinh quyén cao hon). Tuong tu nhu hé
thong lién bang & cap qudc gia, hinh thic quan tri nay dugc dya trén su phin
chia thdm quyén trong mot khu vuc rong. Thanh phé New York c6 mot co
quan giti thdim quyén trung tdm nhung ciing c6 ndm quan dugc hudng thdm
quyén dac biét, c6 cac vi tri dugc bau cli v6i thdm quyén hanh chinh thuc sy
manh.

Hoi dong viing. Nhiéu thanh phd ngay nay la su pha trén téng hop cta cac
thi trdn va lang mac nho hon ma von da tling ton tai trudc khi do thi héa va
phat trién kinh té. O mot s truong hgp, cdc khu vuc d6 thi16n van thiia nhan
nhiing ranh giéi lanh thd cti va quyén tu quan dia phuong ton tai tii trudc ctia
nhiing thi trdn nhé nay, nhung can thiét phai di€u phoi viéc xay dung va thuc
thi chinh sach dua trén nhiing thdm quyén tai phan thong nhat. Hoi dong
vung la tdp hgp cac co quan chiic nang - vi du nhu mét dién dan Thi trudng
khu vuc - lam viéc cung nhau d€ phéi hgp chinh sach trong cac van dé nhu
mang ludi giao thong van tai hodc md rong ting trudng kinh té€ va viéc lam. Vi
du, & Ghana c¢6 110 hoi dong khu vuc véi thdm quyén c6 duge qua bau cu.

Nén dan chii tric tiép. Mot s6 khu vuc thanh pho bd qua cac nha lanh dao quoc
gia hodac hoi dong nghi vién/qudc hoi va dua ra cac quyét dinh chi thong qua
su tham gia truyc tiép ctia ngudi dan, hodc thong qua mot cudc trung cdu dan
y hay céc cudc hop thon x6m, khu phd. Vién chiic hanh chinh thuc hién cac
quyét dinh ma ngudi dan dua ra. Nhu & Thuy Si, nudc nay bao gom 23 bang
(canton), méi bang va don vi mang ntia quy ché bang (c6 ba don vi nhu véy
vi nhiing ly do lich stt) c6 Hién phap, nghi vién, chinh phu va toa an riéng
cta minh. Dan chu tryc ti€p dudi cac hinh thtic cia Landsgemeinde, hay
cac cudc hop ngoai trdi cia ngudi dan, ton tai & nhiing bang nhu Appenzell
Innerrhoden va Glarus; trong tit ca cac bang khac, cti tri dua ra quyét dinh qua
thuing phiéu. Tat ca cac bang dugc chia thanh cac thanh phé hay xa. Khoang
mot phan ndm ctia 2,900 do thi c6 nghi vién riéng; tai bon phan nam con lai,
quyét dinh dugc dua ra bdi qua trinh dan chu truc tiép 6 hoi dong dia phuong.
Loai hinh quan tri nay bi giéi han béi kich thudc ctia thanh phé méc du su
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phat trién trong cong nghé thong tin truyén thong nhu Internet c¢6 thé dan dén
nhiéu kha ning hon cho quan tri dan chu truc tiép (Xem muc 5.7).

2.3 Tiéu chi so sanh

» Kich thuiée, madt d¢ tdp trung va ddc diém dan cu sinh séng la nhiing tiéu chi quan
trong cho viéc so sanh cdc moé hinh thanh pho.

Mot yéu t6 quan trong trong viéc so sanh cdc mo hinh thanh phoé trén thé gigi
chinh 1a kich thuédc, nhung cu thé la mat d6 tap trung trong tuong quan véi quy mo
dan s6 va dién tich. Du di€u nay c6 thé€ khong dung trong tat ca cac trudng hgp nhung
dai da s6 van tin rang méit d6 dan s6 cang cao thi thach thic cho viéc quan ly d6 thi
ciing nhiéu hon. Cac quy tac chi phéi quan hé xa hoi & nhiing khu vic c6 mat do dan
s6 day dac phai tinh dén sy tuong tac chit ché cua cic cong dong va ddy manh hgp téc
va quan ly xung dot. Vily do do, cac thanh pho 16n dé c6 kha nang bi chia nho va phan
cép thanh cac khu d6 thi nhoé hon nhu quén, khu, t6 dan cu va cac don vi két hop khéc.
Mot khdi niém hitu ich trong s6 céc thé loai quan tri thanh phé d6 la quan tri 16p 16ng
(layered or nested). C6 nhiing 16p quan tri khac nhau & cac cap khac nhau trong cac
thanh pho 16n, ndi cach khac, cach quan tri nay la mot hé thong vong tron dong tam,
v6i moi vong tron dai dién cho mét cip do chinh pht rong hon va lugng dan s6 16n
hon. Nguoi ta tin rang, quyét dinh nao c6 thé thuc hién 6 cip do gin v6i ngudi dan nhat
thi nén tién hanh & do.

banh gia kich thudc ctia mot do thi giup ching ta tim ra dugc nhiing kha nang tu
quan tri trong boéi canh quoc gia va su chuyén giao quyén luc trong mét thanh pho t6i
cac hoi khu phd, cac ban cong dong, hiép hoi chu s hitu tai san, hay cic nhém dén su.
Chung ta can phai xem xét nhiing cach thtic tuong tac gitta chinh quyén dia phuong va
kich thuéc ctia khu vuc thanh pho sé dem lai loi ich hay khong cho qud trinh thuc hién
dan cht héa nhu mot tiéu chudn thiét ké. Nhiing vi du sé dugc dua ra & Chuong Boén
va Chuong Nam.

Mot tiéu chi khac d€ danh gid chinh 1a cdc ddac diém dan cu sinh song (settlement
patterns). Mot van dé cét yéu doi voi bat ky do thi nao 1a cac ddc diém dan cu sinh s6ng
va ban sic vin hoa xa héi cta khu dén cu, quin va khu vuc khéac. Hinh thic dinh cu
nay thudng xay ra khong chinh thtic, tuy nhién trong mét s6 truong hop (nhu & Cape
Town), nhiing dac diém dén cu sinh séng ctia cac nhoém dan toc, chung toc hay ton gido
la két qua cta nhiing chinh sach cu thé. Nhiéu thanh ph6 hién nay mang déc tinh da
dang van hoa quéc té, 1a noi ma sy da dang va da sac tdc 1a khia canh néi bat ctia ban
sac mot khu dén cu. Khi nhiing dac diém dan cu sinh song c6 sy trung hop ngau nhién
v6i cac cong dong dan tdc, chung tdc, ton gido, sé cé nhiing van dé phat sinh vé sy cong
bang va sy phin b6 cong vu - vi du nhu hoat dong ctia canh sat - va mo6i lién hé gitia hé
thong thué va sy phan phoi dich vu. Mdi quan hé trong va gitia cac cong dong véi cac
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quan chtic cip thanh phd rat quan trong trong tinh huéng nhu véy.

Vi du, & Los Angeles, mot thanh phé da sic toc 1on véi su bat binh déng vé kinh té
cao, c6 sy cang thing lién tuc gitia khu vyc thinh vugng hon (nhu & Bel-Air) va khu vuc
c6 nhiéu bat lgi hon, dic biét 1a phia Nam Los Angeles va Watts. Ndm 1993, cac cudc
bao loan né ra sau vu viéc bao luc dd man ctia canh sat & Watts va & cac cong dong khac
sau su ¢6 st dung vii luc ctia canh sat (vu Rodney King). Ngay nay, mot s6 cong dan cua
Bel-Air tim cach ly khai (hodc tach riéng) khoi thanh phé bdi ho cho riang ho bi danh
thué nang va khong dugc hudng dich vu tu thanh phé du ho ¢6 nhiing déng goép vao
ngan quy chung.

Nhiing ddc diém khac cang rat quan trong. So sanh kich thuéc cua cac thanh phd
va nhiing khia canh danh gia vé kich thudéc do c6 lién quan t6i su tham gia va quan ly
xung dot khong phai don gian chi la vin dé anh hudng tich cuc hay tiéu cuc cua quy
md (vi du nhu quan niém truyén théng cho ring quy moé nho sé giup lién két nguoi
dan véi chinh phu t6t hon). Thay vao do, van d€ nam & cho, kich thudc ctia thanh phé
lién quan t6i mot s6 ddc diém nhét dinh c6 thé giup cac nha hoat dong thuc tién va cac
cong dan c6 thé dat minh vao nhiing hoan canh dé so sanh va xac dinh dugc cac dic
diém khac biét. Vi du nhu xem xét nhiing bién s6 sau cé thé cho thdy dic diém cua cic
thanh phd khac nhau.

s Co s6 kinh té. Co s6 kinh té€ ctia thanh phé la gi? Vi du, du lich c6 phai la mot
nguo6n thu thué 16n? C6 mot nha san xudt hay khu vic kinh t€ nao chiém vu thé?

= Giao dién. Giao dién va sy phén chia ranh gigi ctia thanh phé 1a gi? C6 su khac
biét nao vé vat ly dé xac dinh dugc ranh gisi cua do thi?

» Chiic ndng. Thanh phé c6 phai 1a thanh pho trung tdm, hay la mot thanh pho
& tinh? Hodc la mot tht do véi s6 lugng 16n cac nhéan vién lam viéc trong linh
vuic cong?

= Vi tri. Thanh phd & gan hay xa so v6i bién gidi cia qudc gia? Thanh phé dugc
tap trung lai hay cac khu vuc do thi bi phan tan theo vét ly va dia ly?

I Phan loai cac vang dé thj theo kich thudc

m— Sjéu d6 thi (nhiéu hon 10 triéu dan): Nhitng thanh phé nay dat ra nhing thach thitc vé kha
nang tu tri cuia cong ddng dia phuang, kha nang quan Iy hanh chinh, hé thong giao thong van
tai, su bat binh déng trong nén kinh t& xa hoi va su phat trién. Noi c6 tbc do phat trién cua
cé4c siéu d6 thi méi cao hon ca 1a 6 chau Phi va chau A - nhitng khu vic d6 thi héa manh
nhét, nhung & mot s6 ving khac lai thap hon, vi du nhu Dong Au va Nam My, noi phén I6n
d4 trai qua qua trinh d6 thj hoa. Vi du nhu tai Mexico, tbc dd gia tdng dan s 6 cac thanh phd
da bat dau cham lai; tai thanh phd Mexico, toc do gia tdng dan s6 da giam trong thai ky tur
nam 1980 dén 1999.
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w0 thi I6n (tUr 1-10 trigu cu dan): Nhitng d6 thi Ion ciing phai d6i mét voi nhiéu van dé nhu
c4c siéu do thj, song vai mot pham vi nhd hon. Nhiéu tha pht ctia c4c tinh thanh, quan huyén
ndm trong danh muc nay, ngoai ra con c6 tha do cua nhiéu qubc gia. Dan so tang nhanh dit
ra nhitng thach thic vé su phat trién, mat my quan dé thi, cac khu 6 chudt va thach thuc hé
thong giao thong, y té, vé sinh méi truang, gido duc va van dé trong cung tng cac dich vu
khac. Nhitng thanh pho nay ciing ngay cang bj anh hudng boi qua trinh toan cau hoa, bj budc
phai canh tranh vé dau tu va tao cong an viéc 1am trén truong quéc té. Vi du dién hinh cho
loai nay |a thanh ph6 phat trién nhanh nhat chau Phi — Durban, Nam Phi.

= PG thi (tit 40.000 dén mot triéu dan): Nhitng thanh ph6 nhu vay 1a du 16n dé nay sinh nhiing
van dé va mang nhing dc diém caa mot vung dé thj rong 16n, nhung theo nhiéu khia canh
lai mang tinh truyén thong va gan gibng mét thj trAn nho han. Nhitng do thi nay rat co nguy
ca phu thudc hoan toan vao duy nhat mot bo phan cua nén kinh té, hodc mot nganh nhét
dinh hay thdm chi mgt cong ty. Song cac doanh nghiép nho thudng phat trién manh mé tai
cac thanh pho loai nay va nhitng van dé vé giao thong van tai c6 thé it nghiém trong hon.

= Thj trdn (t 5.000 dén 40.000 dén): Doi séng do thi co ton tai trong mot thi trén nhung song
song véi né 1a nhitng truyén théng va dic diém bt ngudn tir nong thon. Uy vién Hoi ddng
va cac nha quan ly do thj 1a nhitng ngudi dua ra nhigu quyét dinh kho khan tai cac thi tran
nay, mac du vai tro ctia Thi trudng van rat quan trong. Nhitng thi trén caing thuong phu thudc
vao hé thong chinh quyén cip quan huyén hodc qudc gia vé tong thu nhap va cac dich vu.

Céc thi tran, lang nho (it hon 5.000 dan): Cac thi tran, lang nho thudng xay dung hé thong
chinh quyén theo 16i truyén théng va lién két thanh mang IuGi I6n hon. Theo cach t6 chitc
chinh quyén nhu vay, su tham gia truc tiép cta nguoi dan dugc t6i da hoa. Song nhitng khia
canh thyc tién ciia nén dan chu tai cac lang nho c6 thé kha tuong dong vi vai tro cua cac Hoi
ddng khu vuc trong mot siéu do thi. Co nghia a quy mo tuy quan trong nhung nén chinh tri
dia phuang con phu thudc nhiéu hon vao mitc do quyén han dugc trao cho mot chinh quyén
dia phuong hon la kich thu6c thuc cta vung do thi do.

2.4 Phan quyén

» Phan quyén cho phép cdc co quan chinh quyén dia phuong cé quyén luc dé khéi
xuéng, tai trg va thuic hién cdc chuong trinh danh cho phdt trién dia phuong.

Phan quyén dé cap dén viéc trao thém quyén luc cho cac quan huyén hay cac thanh
thi. Trong bao cdo gan day cuia UNDP vé vai tro ctia cac Thi trudng trong phan quyén
c6 ghi chi rang:

Khodng 70 qudc gia dang tich cuc tién hanh cdi cdch chinh tri nham vao phan
quyén va cdc chinh quyén dé thi, nhiéu noi trong s6 dé mdi gan day con chua
phdi la nhiing chinh quyén do bdu cii. Tuy vdy, 6 mot s6 qudc gia khdc, y chi
chinh tri dé thuc hién cdc phuong phdp phan quyén manh mé chua theo kip véi
nhiing tu chinh Hién phdp da dugc ban hanh vé viéc trao nhiéu quyén luc hon
cho cdc cdp dia phuong.
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Phan quyén thuong lién quan t6i su can thiét phai cai cach sau rong nhiing mai
quan hé gifia cac co quan chinh pht. Qua trinh cai cach nay thuong thach thic nhiing
1€ thdi c6 hitu, su c6 tht ctia cac nhom lgi ich, cac déi tugng co quyén luc, su tri tré cua
cac t6 chtic hién hanh, va sy thiéu y chi d€ thay d6i. V6i géc nhin ti dia phuong 1én,
phan quyén thudng gap thi thach tu nhiing cach thiic ma chinh quyén trung uong bo
qua hodc lam suy yéu chinh quyén dia phuong. Véi géc nhin ti cdp do qudc gia, phin
quyén doi khi dugc cho 1a mot cach lam yéu di thdm quyén va hiéu luc cta chinh quyén
trung uong khi dua ra cac quyét dinh kho khan vilgi ich ctia dat nuéc (doi khi lam thiét
hai lgi ich cia mot s6 doi tugng dia phuong).

Mot s6 van dé 16n trong phan quyén bao gom:

» Cdc quan hé thit bac (hierarchical relations). Su tuong tac gitia chinh quyén
qudc gia, khu vuc, tinh va thanh pha.

» Nang lyc va thdm quyén. Muc do cta cac quyét dinh chinh vé ban hanh mét
chinh sach va mtc d¢ trach nhiém thuc hién chinh sach ctia bat ky cap chinh
quyén nao.

» Tinh ty tri vé chinh tri. Cac quyét dinh c6 thé dugc dua ra & cip dia phuong ma
khong c6 su anh hudng, can thiép hay ho trg tu cac cdp chinh quyén khac hay
khong.

= Djc ldp vé tu phdp va tu tri phdp ly. Miic O ma cac thé ché va qua trinh phéap
luit c6 thé gay anh hudng téi viéc ra quyét dinh cua chinh quyén dia phuong.

» Cdc dong tai chinh va nang luc tao nguon thu. Khia canh tai chinh cta viéc
hoach dinh chinh séch lién quan t6i thu nhéap cta chinh quyén va thué khoa.

= Qudn tri hgp tdc. Cac cdu tric va qua trinh diéu hoa quan tri theo chiéu doc
(ti tam quoc gia téi dia phuong hodc tii dudi lén), hodc theo chiéu ngang (tli
cac khu vuc 6 nhiéu cép chinh quyén).

» Tang I6p va cdp do tham gia. Mtic d¢ tham gia & cdc cdp quan tri khac nhau
ciing c6 thé giup d6 hodc anh hudng t6i viéc hoach dinh chinh sach cua cac
cap chinh quyén khac.

Truong hgp phan quyén va su tham gia cua ngudi dan & Philippines - mot trong
nhiting nén dan cht mdi thanh céng nhat & cac qudc gia dang phat trién - la mot vi du
tot vé su tdc dong lan nhau gitia phan quyén va dan cha hda c6 thé dem lai lgi ich cho ca
qudc gia n6i chung. Nhu Prosperpina Tapales trinh bay trong phin nghién ctiu trudng
hop & phan sau, phan quyén & Philippines la m¢t thti nghiém thanh cong. Chuong trinh
dugc quy dinh tai Bo luat vé Chinh quyén Dia phuong ndm 1991, trong d6 thiét lap cac
co quan dac biét 6 cac cip chinh quyén khac nhau d€ giai quyét nhiing van dé chinh
sach cong nhu nhu ciu cta dia phuong vé€ y té, vé sinh mdi truong, gido duc va phat
trién kinh té. Dac biét, thanh cong d6 la nho sy danh gia hiéu qua cta cac cip chinh
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quyén trong nganh dich vu. Tuy vy, vdn dé d6i méi chinh 1a 14n dau tién dua vao ap
dung nhiing cach thuc thiét thuc d€ ting cudng su tham gia ctia ngudi dan; nhiing nd
luc nay da tao co hoi cho ngudi dan tryc tiép hoc hoi cach 1am viéc cung nhau dé€ giai
quyét cac van dé ctia cong dong.

I Uu va nhugc diém cia su phan quyén
Uu diém

m== Ty quan (sel-government). Trong mot hé théng mang déc tinh phan quyén cao, ngudi dan
dugc tiép can gan nhat vai cac quyét dinh. Diéu nay cang thuc ddy viéc hién thuc hoa quyén
tu trj va tbi da hoa cac gia tri dan cha trong qua trinh tham gia, sy hoa nhap va kha ning
chiu trach nhiém.

=== Pa nguyén dan chu (democratic pluralism). it kha ndng xay ra trudng hgp mot dang kiém
so4t toan b hé thdng chinh quyén trong mot qudc gia; su phan quyén tao diéu kién thuan
Igi cho da nguyén dan cha.

=== Hiéu qua ciia nén kinh té. Su phan quyén co thé thic ddy hiéu qua cia nén kinh té, vi nd tao
diéu kién hinh thanh quan hé dbi tac chat ché hon gitta chinh quyén va cac doanh nghiép.

=== Cac muc tiéu viing. Viéc xac dinh va thuc hién cac chitc ndng, nhiém vu cta ving co thé tré
nén dé dang hon néu quyén han dugc trao cho cap dia phuang

=== (Cac quan hé dbi tac hiéu qua. Hé thong chinh quyén dia phuong co thé linh hoat hon trong
viéc hinh thanh quan hé dbi tac t6t gita cac co quan hoach dinh va thuc thi chinh sach hiéu
qua nhat, vi du nhu céc t6 chitc phi chinh phu tai dia phuong.

Nhugc diém

m==  Né&n kinh té kém higu qua. Mot vai ngudi cho réng su phan quyén khién nén kinh té kém higu
qua do kha nang diéu phoi va thuc hién chinh sach kinh t& ¢ cip qubc gia clia chinh quyén
trung uaong bi x6a ba.

=== Thiéu hut cac chuan muc chung. Su phan quyén tao diéu kién cho su thiéu hut céc tiéu
chudn thong nhét gitta cac khu vuc duoc trao quyén, khién cho lgi ich khu vuc phat trién
manh theo huéng kho kiém soat hon.

Chénh léch vé kinh té - xa héi. Sy chénh I1énh 6n vé kinh té va xa hoi gitta cac khu vic c6
nhiéu co hoi nay sinh. Diéu nay c6 thé gy ra hau qua nhu su phé san cta thanh phd hodc
cac nén kinh té khu vuc bi suy yéu

Khoang cach vé ngudn luc. Trong mot vai trudng hop, su phan quyén c6 thé dan dén tinh
hubng tuy quyén han dugc giao pho hgp phap nhung khong di kém ngudn Iuc nao, dan dén
that bai trong viéc trao quyén.

Rao can dbi voi su tham gia ctia ngudi dan. Doi khi xay ra truong hop c6 qué nhiéu cip
hoach dinh chinh sach va tinh trang quan liéu phd bién & cac cp chinh quyén lai tao ra rao
can doi vai cac t6 chirc dan si va sy tham gia cta ngudi dan.

Tinh thdng nhét cua quoc gia kém. Sy phan quyén co thé [am yéu di tinh théng nhét cla
quéc gia, dan dén giam sat long trung thanh vai chinh quyén trung wong va co kha ning nay
sinh chl nghia li khai.
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2.5 Chinh sach tai chinh

» Can doi ngdn sdch, cdc ddc diém thué khéa va chi tiéu lién quan t6i viéc thiic ddy
va phdt huy dan chii & cdp dia phuong

Mot trong nhiing van dé gay tranh cai nhét trong tu quan dia phuong 1a kha nang
chinh quyén dia phuong c6 thé tao ra thu nhép va st dung ngén sach ctia ho. Can déi
ngan sach va cac dac diém thué khéa va su chi tiéu - chinh sach tai chinh - dugc gdn
két vé6i viéc thuc ddy va phat huy dan chti & cdp dia phuong. Néu khong cé du nguon tai
luc — ma dugc chinh quyén dia phuong tao ra hay dugc cap bdi chinh phu trung uong
hay chinh quyén tinh - thi dan cht & cdp dia phuong khong thé phat trién manh. Vin
dé dac biét nghiém trong khi cac khu vuc dia phuong tao ra phan quan trong ngudn luc
qudc gia nhung ngudn thu nay lai bi phan phoi sang nhiing noi khac. Mot s6 nguyén tac
cta chinh sich tai chinh c6 thé tém tit nhu sau:

» Cong bang trong thu thap va phan b8 ngudn tai nguyén qudc gia;

» Nhdn thiic va bdo vé ngudi dan dia phiuong khéi nhiing tic dung phu tii moi
truong do viéc khai thac cac ngudn tai nguyén gay ra— nhu khai thac mé hay
dau khi

= Minh bach trong thu va chi cac nguon tai nguyén;

» Trdch nhiém gidi trinh ddm bao rang cdc ngudn cong quy dugc chi tiéu nham
phuc vu lgi ich cong dong;

= Sy tham gia ciia cong dong trong qua trinh 1ap ngén sach;

» Su cong bang (equity) trén khap cac thanh phd vé cic muic thué va chi tiéu binh
quéan dau nguoi; va

» Ho trg ky thudt d€ chinh quyén dia phuong c6 thé quan ly tai chinh cong.

biém cu6i cing nhdn manh tdm quan trong ctia vin dé dudng nhu chi mang tinh
ky thuat — nhu tai chinh thanh pho - cho dan chu & cép dia phuong. Hiéu biét va tac
dong dén cac dic diém thu va chi la rit quan trong d€ ddm bao trach nhiém giai trinh
va tinh minh bach. Biét cach lam nhu thé nao d€ c6 va tu dau dong tién di ra chinh
la van dé cot yéu doi voi nhiing ngudi quan tdm téi chat lugng ctia nén dan cha & cap
dia phuong.

Phan nghién ctiu trudng hgp ciia Arno Loessner & phan sau lam néi bt 1én nhiing
bai hoc lién quan t6i phan quyén tai chinh, bao gom:

= Dén cht va quan tri dia phuong can dugc ting cudng cung véi phan quyén

tai chinh ma khong lam giam di lgi ich c6 dugc tii cac hoat dong phdi hop &
trung uong.
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= Céc nguyén tac rd rang va dang tin cay can dugc thuc hién d€ phan cong trach
nhiém cung tng dich vu.

= Quan h¢ doi tac theo chiéu doc (gitia cac co quan chinh pht) va ngang (lién
nganh) rit quan trong nham ctng ¢ quan hé doi tac gitia cdc cdp chinh ph.

= Chi phi ctia cac dich vu do dia phuong cung cép thuong phai dugc trang trai
du bang ngudn thu thué va phi st dung tai dia phuong. D€ dat dugc diéu nay,
can phai trao du thdm quyén phap ly cho chinh quyén dia phuong d€ dam bao
quyén thu thué c6 hiéu luc.

» Gilp d6 tu chinh phut trung uong t6i chinh quyén dia phuong phai kip thoi va
dé du doén, 6n dinh.

2.6 Cac lién két vuot duong ranh gici

» Cang ngay, cdc hé thong qudn tri dia phuong cdn tim hiéu phuong thiic qudn ly
anh hudng ctia viéc hoach dinh va thuic hién chinh sdach dvgc dua ra vugt khdi cdc
dvong ranh gidi.

Ngay nay, nhiéu hé thong chinh quyén dia phuong phai luu y t6i khong chi boi canh
qudc gia ma con co ca su anh hudng clia quan tri bén ngoai ranh giéi. Diéu nay dac biét
dung d6i véi van d€ hoi nhap khu vic quéc té, vi du nhu trong EU. Cac t6 chtic siéu quéc
gia nhu EU tham gia vao nhiéu hoat dong c6 lién quan truc tiép t6i viéc hoach dinh chinh
sach va chtic ndng cung ting dich vu ctia cac chinh quyén dia phuong, don ct:

= Thiét 14p cac tiéu chudn hodc cdc quy dinh ma cac chinh quyén dia phuong
phai thich tng;
= Quan ly su phu thudc lan nhau xuyén bién giéi va tao diéu kién phat trién
trong ti€u viing;
= Cho phép di chuyén lao dong;
» Thiét lap tiéu chudn cho noi lam viéc;
= Thiét 1ap tiéu chudn cho nhiing hau qua mdi trudng ctia nganh cong nghiép;
» Cung cip cac nguodn tai luc dudi hinh thic tai trg va trg cdp; va
» Cung cidp chuyén moén ky thut.
Cac t6 chtic siéu qudc gia nhu EU ciing c6 thé lam suy yéu cac chinh phu
cdp qudc gia. Nguyén tic chuyén giao thdm quyén cho cdp co s da dugc dé cap
tl trude la mot nén tang cho viéc hoach dinh chinh sach cua EU va nguyén tac

nay dugc cting c6 bdi cac diéu khoan quy dinh trong Hién chuong chau Au vé Ty
quan Dbia phuong.
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Nhung cling c6 nhiéu trudng hgp ma trong dé sy hop tac va phoi hgp xuyén bién
giGi la can thiét cho viéc quan tri dién ra tét. Diéu nay ddc biét ding & nhiing khu vuc
gidp ranh c6 chung mdt nguon tai nguyén, nhu mét con s6ng hodc ctia séng, ctia bién,
hodc noi c6 mtic do di tra qua bién gidi quoc té cao.

Quan tri dia phuong con c6 nhiing dac tinh dic biét khi cac khu vuc d6 thi nam vat
qua bién gidi cac quéc gia doc 1ap, cé chu quyén. Mot trong nhiing vi du dién hinh cta
hop tac xuyén bién gidi chinh 1a gitia San Diego, California (Hoa Ky) va Tijuana, mot
thanh phé do thi hdéa nhanh chdéng & bién giGi Mexico. Trong bai ti€u ludn & phan sau
Carlos Juarez cho thay hgp tac xuyén bién gidi trong khu vic nay phai d6i mat véi nhiéu
thach thtic do su phu thudc 1an nhau vé tu nhién, kinh t€ va van hoa. Trong linh vuc
kinh té, viéc quan ly van dé cung ting lao dong va di tri bat hgp phap rat quan trong.
Gido duc cho nhiing cong dan néi tiéng Tay Ban Nha & San Diego ciing réat can thiét,
doi hoi su hgp tac ti cac quan chiic ctia hai bén. Tuong ty, su phu thudc 1an nhau vé
moi trudng — dac biét 1a nudc, khong khi, quan ly nudce thai va xt ly chét thai — doi hoi
viéc hoach dinh chinh séch mang tinh bao quét tap thé. Ong 1ap luan rang & nhiéu tinh
huéng thanh phé nam canh bién gidi qudc té, cac thé ché dan chu xuyén bién gisi can
phai thuc hién quén tri mach lac va hiéu qua.
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QUAN TRI DIA PHUONG, PHAN QUYEN VA SU THAM GIA CUA NGUO1 DAN G PHILIPPINES
Proserpina Domingo Tapales

Vao thang Hai nam 1986, thé gidi da chiing kién mot bién ¢ chinh trj @ Philippines: viéc lat d6 ché do doc tai
Marcos bai mét cuge cach mang hoa binh, dan quyén @ thanh phé Manila, thi do cua Philippines. Diéu nay da
ma dudng cho sy trd lai cua nén dan cha ¢ Philippines va truyén cam hiing cho céac qudc gia khac ciing dang
hitng chiu ché do dc tai nhung c6 udc mubn duge dan chi hoa.

Cac su kién cia nam 1986 xay ra bdi mot lién minh cac nhém hoat dong tich cuc trong cudc dau tranh chinh
rj, dai dién cho cac tang 16p khac nhau bao gém nguoi lao dong, ndng dan, hoc sinh sinh vién, nha tu ban cong
nghiép theo chl nghia dan tdc, cdc nhom ton gido nhu Cong gido va Tin Lanh, cing nhut nhitng ¢4 nhan khong
thuc t6 chic nao, da tham gia tao chudng ngai vat trén cac dudng phd sau khi nghe 10i kéu goi trén dai cua
Duc Hong Y Jaime Sin. Khdng ngac nhién khi su ho hdi d6 da dua Corazon C. Aquino, goa phu ctia Thugng nghi
si Benigno S. Aquino, dén véi chic vu Tng théng, mang tdi hinh thitc chinh pha theo Chii nghfa Dan toy. Ban
Hién phap ndm 1987 ghi nhan quyén Iyc cta nhan dan va din dén viéc thong qua hé théng luat phap dan chu
hon. Nam 1991, vao giai doan cubi ctia chinh quyén ba Aquino, Quéc hdi thong qua Bo luat vé Chinh quyén Dia
phuong (Dao ludt Cong hoa 7160), két thiic hang thé ky trung uong tap quyén cao 6 Philippines. Két qué 1a nguoi
Philippines da déng gop cho thé gidi dang phét trién mot hinh thitc cach mang phan quyén.

Phan quyén va su tham gia cia ngudi dan

Tay Ban Nha da gidi thiéu mot hinh thitc chinh quyén tap quyén 6 mitc do cao sau khi thudc dia hoa 7.100 hon
dao cua Philippines vao nam 1521. Hé théng chinh quyén dia phuong dugc ap dung & cac hon dao lam giam
quyén thu thué cuia cac thanh bang ddc Iap trong thoi ky tién Tay Ban Nha. Sy xuét hién cta nguai My nam 1898
khong lam thay déi hé thong tap quyén von da dugc duy tri tir sau khi doc 1ap va con bi lam trdm trong thém béi
tinh trang thiét quan luat. Cudc Cach mang Hoa binh nam 1986 da phan cép hé thng chinh quyén dia phuong ca
nudc, dinh cao la Bo ludt vé Chinh quyén Dia phuong ndm 1991. Bo ludt ¢6 ba thanh to co ban:

m Chuyén giao quyén Iuc cho cac quan chitc diéu hanh (nhu théng déc cua tinh, Thi truéng cua cac
thanh ph6 va do thi) trong viéc thyc hién cac nhiém vu co ban;

m Tang ngudn Iifc tai chinh cho cac don vi chinh quyén dia phuong théng qua viéc tang ¢6 phan dugc
huong tir thué thu trén toan qudc cing nhu cua riéng ho;

m Quan trong nhét, dy thac cho nhan dan tham gia vao céc linh vic khac nhau cua hoat dong dia phuong.

Sy tham gia chinh tri cta nguoi dan dugc tdng cuong: ngoai bau ctt, quy dinh clia phap luat trudc day vé cac
sang kién, cac cudc trung cau, trung cau y dan va su bai mién duoc nhac lai. Dai dién nganh trong hoi dong dia
phuong (goi fa Sanggunians) dugc bau ra. Trong khi cudc bau cif cho ba linh vyc bat budc (phu nit, nguai lao
dong va nhom déc biét tai dia phuong) chua dugc thue hién, gidi tré dai dién cho tt ca cac hoi dong dia phuong,
cdng nhu nguai ding dau cac lang.

Mot su doi mai déc biét cua Bo luat vé Chinh quyén Bia phuang 12 viéc tao ra cac co quan dia phuong dic bigt
cho céc hoat dong khac nhau ¢ cap dia phuong. Tu lang nho nhét, Hoi dong Phat trién Dia phuong cing ton tai
dé 1ap k& hoach va uu tién cac chuang trinh va du an dia phuong. Trong khi Cha tich lang, Thi trudng, hay Thong
doc giit vi tri diing dau Hoi dong Phét trién Dia phuong va cac quan chic khac nhu Chu tich Hoi dang Uy ban
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Phéan bd dong vai tro quan trong thi 25% cac thanh vién 1 dai dién cho céc t chuc phi chinh phi dang hoat dong.
Cac co quan dic biét khac cing bao gdm dai dién cua céac td chirc phi chinh pha hay cac khoi tu nhan, trong do
c6 Hoi dong Y t&, Uy ban Danh gid Thau va Trao thau (Pre-qualification Bids and Awards Committee), Hoi ddng
Giao duc va Hoi dong Hoa binh va Trat tu (Peace and Order Council).

B¢ luat cling ting cuding cac ca ché tham gia khac dugc 1ap ra béi bo ludt trudc do. O cap lang co Ban Hoi tham
hoa giai bao gom cac quan chic cua lang va cac ca nhan dé cung hoa giai nhitng mau thuén, tranh chap trong
lang, do do toi thiu hoa cac vu viéc dan dén cac vu an tai toa. Nén dan chi ciing dugc thé hién qua cac cudc
bau ¢t ba nam mot Ian & tat ca cac cAp — khu do thi tu tri, thanh phé, tinh va céac lanh dao quéc gia. Lanh dao
thanh nién va lang cing dugc bau. Quy dinh vé bai mién cac quan chuc da dac cit ciing dugc nang cao trong Bo
luat. Bo phiéu toan dan da duoc p dung tich cuc trong cac 1an hoi y gitta cac ctt tri vé nhitng vén dé truc tiép
anh huang t6i ho, nhu viéc chuyén doi mot khu vue do thi tu trj thanh mét thanh phé hay thanh [ap mét khu vuc
tlr cc tinh khac nhau.

Thuc hién dan chu tham gia c6 hiéu qua

Chi riéng phap luat khong thé dam bao su tham gia clia ngudi dan trong quén tri. Trong ché do doc ti, trung cau
dan y dugc st dung dé budc mot nguoi e ngai phai hop phap hoa dé xut chinh séch ctia chinh pha. Tuy vay, trong
truding hop clia cac su kién trudc nam 1986, phap luat chi don thuan thiét 1ap cac co ché co sy tham gia da hoat
dong. Hién phap 1987 hgp phap hoa su tham gia cia ngudi dan, trong khi BO luat ndm 1991 néu ra co ché danh
cho su tham gia ctia nguoi dan. Két qua 1a hinh thanh su hop tac gitta chinh pha va ngudi dan. Ngoai ra con c6 cac
t6 chtc nhan dan, lién hiép ctia nguai dan vi loi ich chung cta ho, chdng han nhu Hiép Hoi néng dan va ngu dan.

Nhiéu trudng hap hop téc gitfa chinh pha va ngudi dan dia phuong da dugc ghi nhan. D& khuyén khich ddi méi
trong mdt s6 co quan chinh phu dja phueng, vai chinh phi va cac co quan nudc ngoai da trao giai thuong trong
cac linh vifc y té, vé sinh moi trudng, ndng nghiép, bao vé moi truang va quan 1y hiéu qua. Dang chu y trong s6
do la cac giai thudng Galing Pook (Khu vifc dia phuong t6t), HAMIS (Hé théng v té va Quan Iy thong tin), Sach
va Xanh, Di san Cong hoa.

Trung tdm Quan tri Dia phuong va Khu vuc da chon ba chinh quyén dia phutong xuat sic cho nghién citu so sanh
clia UNDP vé phan quyén trong nam 1997-1998, va xac dinh nhitng yéu t6 dan t6i thanh cong clia cac chinh
quyén do. Nghién ctu tap trung vao ba khu vuc — Irosin, Sorsogon trén dao Luzon; Balilihan trong tinh dao cua
Bohol; thanh ph6 Surigao trén dao Mindanao. T4t ca cac chuong trinh bat dau vi y t& va md rong sang cac linh
vuc khac; tat ca dugc nhan giai thudng Galing Pook; Irosin va Surigao nhan dugc giai HAMIS.

Céc nghién citu cho thiy mot s6 yéu t6 dan dén sy thanh cong cua Chuong trinh Chinh quyén dia phuong:
m S hién dién cla chét xic tac (4 Irosin, Sorsogon Ia mét té chitc phi chinh phu; & Balilihan, Bohol la
Thi truéng dia phuang; & Surigao 1a cac nhan vién y té);

m T0 chitc cong dong (td chitc nhan dan dugc thanh Iap 6 Irosin; cac purok — nhom tir 10-25 gia dinh
sbng trong khu vuc tiép giap nhau — thanh 1ap bdi Thi trudng & Balilihan; Cau lac bd cac Ba me do nit
ho sinh ¢ Surigao t chifc).

m Cac nha lanh dao (cac Thj trudng cda Irosin va Balilihan, cac nit h sinh ¢ Surigao);
m Sy hé trg cua chinh phu (tat ca cac chinh phi cd lién quan cung cap kinh phi cho cac chuong trinh
dé hé trg).

0 Philippines, cach tiép can ba bén — lién quan dén chinh phu (hodc chinh quyén dia phuang), cac to chirc chinh
pht va t6 chitc nhan dan trong viéc Iap ké hoach va thuc hién cac chuong trinh — [a mét chién luge dugc st dung
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@ nhiéu linh vic phat trién nong thon.

Cac dy an thanh cong cing da dugc khdi xudng bai to chitc Doanh nghiép Philippines cho Tién trinh Xa hoi
(Philippine Businese for Social Progress), dugc tai trg boi cac doanh nghiép. C6 ca nhitng mé-dun thanh cong
clia dan vi chinh quyén dia phuong/khu vuc tu nhan hop téc, vi du nhu khu Marikina caa Manila d& 1am sach con
song clia minh qua sy hgp tac tai chinh cta chinh pho/linh vic tu nhan, va khu Mandaluyong thi xay dung mot
thi truong thong qua hinh thitc xay dung-van hanh-chuyén giao (build-operate-and-transfer).

Két luan

Su thanh cong cta chuang trinh d6i mdi gan day & cap dia phuang & Philippines 6 thé do mot sb yéu t6, bao gbm:

m Sy tham gia ctia nhan dan. Phén 16n sy thanh cong 1a do sy phdi hop chét ché giita chinh quyén dia
phuong vdi nguoi dan. Nhung su tham gia cua ngudi dan khong phai mt hién tugng chdp nhoang. Moi
nguoi da chudn bi trudc thong qua nhing nd lyc 16 chitc cong dong va hoat dong cua cac 16 chitc phi
chinh phu. Trd tréu 1a trong nhitng nam nha doc tai Marcos tao ra cac to chic phi chinh phii nhdm ting
cuong viéc cung cp cac dich vu co ban thi chinh mot s6 t6 chitc do da ghi lai cc t6i dc vi pham nhan
quyén cta ché do doc tai nay va da thu hat su chi y clia thé gioi. Nhitng t6 chitc khéc thi hé trg cac tang
|6p khéc ctia xd hoi — nhitng ngudi ndng dan, ngu dan, phu ni, ngudi lam viéc theo hop ddng 6 nudc ngoa.

m Sy /anh dao. Trong tt ¢4 cac cau chuyén vé chuong trinh dia phuong thanh cong, su lanh dao doi
mai va dugc Uy thac bdi chinh quyén dia phuong 1a mot yéu to quan trong. Sang kién cta cac nha
lanh dao dia phuong da thic ddy ngudi dan va gidp dam béo kinh phi dé tng ho cac chuang trinh.
Trong nhiéu trudng hop, cac nha lanh dao da thanh Iap dugc nhiing co ché thuc hién chuong trinh.

m Phén quyén. Nhitng nd Iyc nay khong thé xay ra dudi hé théng tap quyén ci cua dat nudc. Chinh
sach phan quyén dugc quy dinh r6 rét trong Bo luat vé Chinh quyén Dia phuong nam 1991 ma da
dao ngugc hé thong tap quyén va tao ra sy tu tri, tu quan cho cac chinh quyén dia phuong va nhing
nha quan 1y, cho phép ho thuc hién nghfa vu tot han. BO luat quy dinh “chuyén giao quyén luc”, hay
phan quyén chinh tri, trao cho cac don vi chinh quyén dia phuong quyén khdi xudng, tai trg va thuc
hién cac chuong trinh vi si phat trién dia phuang.

Phan quyén o Philippines [a mot su tién bo xa hoi. “Trao quyén cho ngudi dan” bat dau nhu mét phan tng dbi voi
cac ché do doc tai va dat cao trao trong thdi diém bién dong xa hoi ndm 1986 da dan dén co nhiéu nd Iyc hon
huéng t6i viéc trao quyén 16n hon. Trong tinh hinh nhu vay, mot su thac ddy phan quyén cho cac cong dong la
khong thé tranh khoi.

Trao quyén cho nguoi dan & Philippines, nhu d& duoc thé hién thong qua su tham gia cua nguoi dan trong quan
tri va quyén han cua chinh quyén dja phuong, 1a mot xu hudng khong thé déo ngugc. Dac biét trong thap ky qua,
chinh quyén dia phuang va ngudi dan da hoc dugc cach lam viéc cung nhau. Hon nita, cudc cach mang quyén
e cho nhan dan ndm 1986 di kém véi su két hop cua loai hinh Idnh dao méi — tré hon, Iy tuéng han, dugc kiém
s0at hon va y thitc hon vé quyén han mdi ma ho nhan dugc. Tat nhién, khdng phai tat ca nhitng nd Iuc déu dan
dén thanh cong, nhung nhitng cau chuyén vé su thanh céng c6 rat nhiéu va git vai tro truyén cam hing cho cac
chinh quyén dia phuong va cho ngudi dan trén toan thé gidi.
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QUAN TRI BANG CAC QUAN HE poI TAC (PARTNERSHIPS FOR GOVERNANCE)
Cac m6 hinh c6 thé dp dung dugc trong linh vuc phan quyén tai chinh
Arno Loessner

Day la mot cach quan ly trong qua trinh xay dung nén dan chd bén viing lién quan dén nguoi dan. Phan quyén
tai chinh, hay sy Gy quyén vé thu nhap (revenue) va chi phi (expenditure) cho chinh quyén cap dia phuong phan
anh mong muén dugc trg giup béi cac co quan hitu quan bang viéc trao quyén trién khai ngudn Iuc cho cac don
vj dia phuong theo nhu cau cta ho, qua dé thu hit sy chd y va tham gia cua ngudi dan va khién b may chinh
quyén trd nén linh hoat, hiéu qua va co trach nhiém hon. Mot khi ndm trong tay nhitng ngudn Iyc, can b cong
chitc sé phai tim cach dap (ng nhu cdu cua dia phuong minh. Nguoi dan sé khong cho phép ho thodi thac trach
nhiém cho bét cit ai. Trong mot nén dan chu, cc can bd cong chitc sn long dap tng nhu cu cua cip dudi, boi
ViéC tai ddc ot cua ho phu thudc vao diéu do. Mac du co nhitng luan diém nghiéng vé y nay, song kinh nghiém
thuc tién cho thay co su mién cuéng trong viéc phan quyén tai chinh.

Dudi day la mot vai li do c6 thé giai thich cho sy mién cudng do:
m Qua trinh phan quyén da lam xuét hién mot nhom nguoi ndm trong tay nhigu quyén han tai cip dia
phuang, thay cho nhom tuong (g tai cép trung uong.
m Quan chiec dia phuong thiéu kha nang quan Iy tai chinh.
m Quan chifc cap trung wong cam thiy khong mubn chuyén giao quyén lyc hodc thay rng viéc phan
quyén qua mitc sé lam bat 6n chinh sach quéc gia.

m Quan chifc dia phuong lo ngai trach nhiém 16n hon ma khong c6 du thé va luc dé tao ra ngudn luc
tai dia phuang minh.

P& thuc hién viéc phan chia quyén han vé ngan sach mét cach co higu qua, can ghi nhd nhitng bai hoc sau day:

m Théch thirc 03t ra Ia phai &y manh nén dan chi va bo may chinh quyén dia phuong vdi viée phan quyén
vé tai chinh ma khong lam that thoat nhimg loi ich ¢6 thé thu dugc tir su phoi hop tai cap trung wong.

Trao quyén ngan sach khong thé anh huang xdu dén kha ndng cdia chinh quyén trung wong trong viéc hinh thanh
va thyc hign nhitng chinh sach quéc gia nhdm cén bang t6ng thu cip dia phuang (titc qua trinh can bang cua céi
(wealth) va ngudn luc giita cac ving trong mét quéc gia), sy 6n dinh ctia kinh t& vi m va phat trién kinh té quoc gia.

Tuyén b6 IULA vé quyén tu tri ciia b may chinh quyén cap dia phuong (Local Self-Government) (IULA, 1985,
1993) va ban dé xu4t Hién chuong Thé gidi vé quyén ty tri cua chinh quyén dia phuong (IULA, 1998) da nhan
manh khai niém chuyén giao thdm quyén quyét dinh cho cap co sg, trong dé nhitng dich vu cong ich va tong thu
nhap sé dugc phan cong cho don vj cAp thap nhat co da kha nang thuc hién trach nhiém nay.

Chinh sach kinh t& vi md va qua trinh can bang ngudn luc cap dia phuong (tttc dam bao tinh cong bang trong
viéc phan bd ctia cai va ngudn luc) Ia nhitng trach nhigm phi hgp danh cho chinh quyén cap trung uong. Chinh
quyén cac cp nén gitlp dé nhau nhdm phat trién kinh t& chung va hoan thanh tot vai tro ciia minh trong viéc
phan chia binh ddng tdng thu gia cac vung. Y kién cua chinh quyén dia phuong trong linh vuc nay can dugc
can nhac va tham khao.

m Nhimg nguyén tdc dang tin cdy va ro rang dé giao phé trach nhiém cung tng dich vu

55



Vi nhitng chinh séach kinh t& vi md da dé 6n dinh nén kinh té va chinh tri, chinh quyén cap dia phuong can co
trach nhiém d6i voi viéc cung cap dich vu tai dia phuong minh mot cach phu hop dé dap tng nhing nhu cu
d3c bigt cua cac nhom thiéu s6 va ngudi ban dia, dong thai tiéu chudn hoa chat lugng dich vu. C6 thé phan chia
thanh bd may chinh quyén trung cap (intermediate) hodc cp khu vuc, tiy thudc vao kich thudc dia li cua quc
gia, pham vi clia cac yéu tb bén ngoai va ca hdi doi voi lgi thé vé qui mo kinh té.
m Viée phét trién méi quan hé doi téc theo chiéu doc (lién chinh phi - intergovernmental) va chiéu
ngang (lién nganh - cross-sectoral) Ia rat quan trong nhdm ting cuong quan hé doi tac gida cdc
c&p chinh quyén

Trong khi khdng ¢6 cach nao tinh todn dugc mitc do phan quyén tai chinh, khong nén tach biét cac trach nhiém
dich vu, ma thay vao do nén tim kiém nhitng méi quan hé tueng hé gitta cac cp chinh quyén. Su tdn tai cac
diéu kién dé tap trung quyén luc khong co nghia diéu nay phai dién ra. Nhitng khoan hd trg cho cap dia phuong
¢0 thé khuyén khich cung ting dich vu, tao hiéu ting tich cuc vugt qua pham vi tinh thanh. Tuong tu, nhitng van
dé tiéu cuc chung nhu 6 nhiém nudc va khong khi co thé dugc giai quyét bang su phéi hap gitta nhiing diéu luat
mang tinh sifa d6i va cac khodn tai trg. Thoa thuan gilta cac tinh thanh va quan huyén c6 thé tao diéu kién dé dat
|0i thé kinh té dua vao qui mo.

Bang dudi day thé hién mo hinh sdp xép céc dich vu va Igi ich theo timg Igi thé so sanh ctia mi cip chinh quyén.
Mot vai dich vu chi co thé quy dinh riéng (assigned exclusively) cho chinh quyén cap trung wong nhu qubc
phong, kinh t& vi mé, tu phap, trong khi mot s dich vu khac cd ban chét chi ¢ thé phu hgp véi cp dia phuong,
vi du nhu tang cudng hé théng luat phap dia phutong va quyén sa hitu, nhung phan 16n cac dich vu nay déu phat
trién tur viéc chia sé trach nhiém giita cac bén. Niém tin, su trung thuc va tinh canh tranh 1a can thiét, nhung néu
thiéu mot trong nhitng yéu t6 nay, nhitng can bd vién chitc & nhitng cap chinh quyén khac sé thay Igi ich ciia minh
bi giam di va cb khéi phuc ching. Do do, su phéi hop lién co quan chinh phi (intergovernmental) va lién nganh
(cross-sectoral) 1a quan trong dbi véi su bén vitng cta nén déan cha.

Nén dan chd c6 thé gt hai nhiéu loi ich tr méi quan hé gita chinh quyén véi linh vuc tu nhan va cac to chic phi
chinh pha. Nhitng thanh phan nay c6 thé dem lai nhitng nguon luc bé sung, cac cach tiép can mai va kha ning
cung tng dich vu vuot qua khudn khd cta chinh quyén.

I

Phan céng trach nhiém trong hé thong chinh quyén da thanh phan
Vi du vé viéc cung cap ngudn nudc

£ Trach nhiém Trach nhiém Trach nhiém
= cung cép dich vy thu chi san xuat
= va van chuyén
.S 2 | Chét lugng nudc, thoa thuan | Xép hang tin nhiém | Phéihgp du anva hé trg ki
s § vGi qubc gia khac vé quyénstr | (credit-worthiness rating), | thust. Téng quan nhdm
= 2 | dung ngun nuéc sach, mic | Ngan hang trdi phieu (bond | hao dam cac ké& hoach
= S | dophattriénkinhté,xahoi | Dank). rg cap/ khoan vay | phiy hap vei sy phét trién
o cho cdc ving mi€n va | yioh ta v vén cha so hiu
chl'nh. quyén dia phuong, i) cia kh vt
qui dinh giéi han ng, dau (equity) cua khu vie
thau, kiém todn, bdo céo
tai chinh
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s Trach nhiém Trach nhiém Trach nhiém
= cung cap dich vu thu chi san xuat
] va van chuyén
.5 8. | Cac tiéu chudn va nhu cu | Thué va phi khu vic nhdm | Hoat dong cla cac 6ng
= = | cua khu vyc, ké hoach khu | chi tra cho ng, khéu hao, | din, may bom, nha may
_:' = | vuc qua trinh thuc thi va bao tri | xtt Ii sao cho thu lgi tit ké
£2 hoach dau tur va lgi thé qui
o © mo
.S 2 | Nhimg chudn myc, nhu cdu, | Thu thué va kinh phi dia | Thanh toan, duy tu, két nbi
s § ké hoach cua khu virc phuaong, dong vai tro dai | cac bén lién quan va Ién
_E"E. dién cho chinh quyén cip | k& hoach
(2] ~
== trén
© o
“S
[£]

Can béng s sach (balance the books):

W Chi phi cho viéc san xuét dich vu tai dia phuong phai duoc tra bang ngudn thu thué va phi cia nguoi
st dung. DE dat dugc diéu nay, tham quyén phép ly ddy du phai dugc trao cho chinh quyén cp dia
phuong dé dp dung viée thu thué.

Thit nghiém dau tién cla bat ¢t hé thong chuyén giao doanh thu cong nao 1a phai dam béo réng cac khoan thu
nhap du dé chi tra cho cac chi phi tai dia phuong. Quan chic dia phuong phai xac dinh co sé tinh thué thu nhap
phu hop, thué suét ding va thu thué hiéu qua. Nhitng thit nghiém nay sé dem lai két qué tot néu nhu tng thu
déng vai tro quan trong trong chinh sach tai chinh cta dia phuong. Nndm dam béo tinh trach nhiém quan chuc
dia phuang, chinh quyén trung uong can nhan manh méi quan hé gitta chi phi va Igi ich cua dia phuong, dong thoi
lam sang t0 lién két nay bang cach gan no vai mot cap do thich hgp clia nguon thu nhap tai chinh dia phuong do.

Nhitng dich vu c6 pham vi khu vuc va dugc quan Iy bdi chinh quyén trung uang, vi du nhu thanh toan cho céc khoan
thu nhap tai phan phéi can dugc h trg bai s chuyén giao lién co quan chinh pha tir trung vong dén dia phuong dé
ngan chdn su lam quyén. Chinh quyén dia phuong c6 thé khuyén khich san xuat hang hoa va dich vu cong bang
céch tan dung ca s tinh thué quéc gia dé tai trg truc tiép cho cac tinh thanh gdp kho khin trong viée hoan thanh
cac chi thj cip trung wong. Bién phap nay d3c biét hiéu qua néu nhu dia phuang dugc phép thich tng qua trinh cung
tmg dich vu theo nhu c&u va diéu kién ctia minh. Khi sut trao quyén ngan séach tién trién, nhitng khoan hé tro gici han
¢6 thé dugc thay thé hodc b sung béi cac ngudn tai trg khong bi han ché cho phép dia phuong st dung. Nhé do,
dia phuong nam trong tay nhiéu quyén han hon trong viéc chi tiéu tién tir chinh quyén trung wong.

m Viée chinh quyén trung uong hé tro dia phuong kip thei va c6 thé du doan trude 1a rét quan trong.

Néu chinh quyén trung uong khong thong qua quyét dinh phan b ngan séach, nhiing ké hé tai chinh sé dan dén
nhiéu khoan chi vo ich va lam giam uy tin ctia chinh pha trong hé théng. Cac quan chic dia phueng cung nhitng
c0 quan lién két clp trung uong phai ting cudng chuyén giao cac khoan thu nhu mot diéu kién tat yéu cla su
phan quyén tai chinh.

Chinh quyén cap trung uong can don phuang hanh dong hodc ddt ra nhitng gidi han dé can béng gitta quyén tu tri
tai dia phuong va su 6n dinh qudc gia. Phan 6n cac chinh quyén cap trung uong dat gidi han déi vai cac quyén
chi tiéu, mic thué, viéc danh gia va co sd tinh thué. Cac gidi han nay khong nén mang tinh triing phat. Chinh
quyén trung wong nén xem xét nhing tac dong cua chinh sach kinh t& vi mé t6i cip dia phuong va dén bu sao
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cho phu hgp. Dé 1am dugc diéu nay, can ndm ro kha nang tai chinh (hay co sd tinh thué) va né luc tai chinh (tinh
bang mitc thué hiéu qua: nhing khoan thanh toan thué chia theo thu nhap dau nguoi) cla dia phuong.

Von tai chinh (capital finance)

Hop tac lién co quan chinh phu ciing rat quan trong dbi vai viéc xay dung k& hoach ngéan sach. Chinh quyén trung
uang c6 thé hop tac vai cap dia phuong dé thuc ddy dau tu véi nhiing lgi ich vuot ngoai khudn khé dia phuang
va gitip d6 nhitng vung thiéu kha nang vé tai chinh. Khi quan chifc can nhic ngudn vén bo ra ho can phai hiéu
nhiing tac dong cua nd t6i kinh phi hoat dong, vi du nhu duy tri mic chi tiéu, va kiém tra kha ndng xt Ii nhiing
chi phi tiép theo trudc khi st dung von.

Trong khi su diéu tiét giita ngudn vén va kinh phi hoat dong 1a t6i quan trong, mot khoan von dau tu riéng can
duogc chudn bi, bén canh s tién b ra dé chi cho von. Nhiing ghi chép vé khoan nay cén cho thiy céc két qua thir
nghiém kha nang tai chinh cua dia phuang. Khoan von do thuong dugce st dung trong thdi han chi 6 ndm. Diéu
nay 1a phi hop do ban chat clia cac du an dau tu von va ngan sach cua chang, nhung khdng ¢ nghia rang giai
doan trién khai ngan séch néi trén sé kéo dai nhiém ki ciia quan chifc dia phuang dugc bau. Chinh quyén trung
uong thuong mudn gidt lai mot vai quyén kiém soét d6i vai khoan ng cla dia phuong. Néu dia phuong vuot qué
thdm quyén va khong du kha ndng dé thanh toan khoan ng hang ndm, viéc phai dap ing nhitng diéu khoan bt
budc ké trén 12 trach nhiém cta chinh quyén trung uong. Vi du, tai My, chi 2 trong s6 50 bang chua &p dung gi6i
han ng d6i v6i cac tinh thanh. Cac giti han thuoing dugc st dung cho cac du an von dau tu va thudng bao gom
gi6i han n, thé hién qua ti & thué dugc nhdc dén trong Hién chuong cua bang. Nhitng diéu khoan nay vach ra cu
thé cac muc dich ma cac khoan ng phéi dung dé trang tréi, qui dinh nhitng qui trinh ghi ng va diéu kién cho phép
ng. 39 bang yéu cau bo phiéu tan thanh cho viéc ban hanh trai phiéu bdi cap dia phuong.

Bén canh vigc thiét 1ap nhitng qui dinh vé khoan ng cua dia phuang, can lam ro mbi quan hé giita cac khoan dau
tur von véi cac linh vuc khac. Tai mot s6 qubc gia, thu nhép 1ai suét tra cho nguoi mua tréi phiéu dugc mién danh
thué bai chinh quyén trung uang, khién cho viéc mua trai phiéu cla dia phuong trd nén hap dén hon dbi vai cac
nha d4u tu va ddy manh méi quan hé dbi tac lién co quan chinh pha.

Viéc xép hang uy tin cua cac cong ty xép hang tin nhiém tu nhan quéc té ngay cang dong vai tro quan trong khi
cac chinh pht nhén ra tiém ndng cla khoi tai san trén thi truang von va cac ngan hang thé gioi. Cac cong ty nay
xép hang kha nang chinh phi ¢o thé tra ng kém 1ai suat mot cach co hé thong va danh gia tiém Iyc kinh té théng
qua viéc xép hang do rui ro. Nhitng nguoi cho vay phu thudc nhiéu su xép hang tin nhiém. Céac chi s6 nay c6 thé
la cong cu danh gia hitu ich d6i vai nguoi dan ciing nhu cac nha dau tu.

Ngudi mua trai phiéu mong mudn thu |8i nhiéu hon (cac khoan thanh toan lai suét) déi vi nhitng khoan cho vay
mao hiém. Chi sb xép hang cang dugc cai thign thi rii ro dbi vai nguoi cho vay cang thap, dng nghia vdi tréi
phiéu dugc ban ra véi gia thap. Mic du chinh quyén dia phuong nd Iuc nhdm tdng miec tin nhiém, trong mot vai
trung hop, ho bi han ché bdi mitc xép hang chung cua chinh quyén cép trung uong théng qua gidi han “chu
quyén”. Chi diéu nay da la mt dong luc cho cac quan chic dia phuang 1am viéc vdi chinh quyén nham dam
bao hé tinh hiéu qua cua hé thdng kinh t& va phap luat qudc gia. Trong trudng hop vé ng (default), trach nhiém
vé khoan ng clia dja phuong sé don Ién chinh quyén cap trung uong, do dé mitc gidi han chu quyén dugc coi
la cong cu dua ra nhitng danh gia rdi ro chinh xac cho nguai di vay, du chinh quyén cép dia phuong c6 quan Iy
t6t va cac du an kha thi dén dau. Diéu nay ciing ngdn chan chinh quyén cap dia phutong tang mitc xép hang tin
nhiém, giap ho canh tranh v6i cap trung uong vé cac khoan vay

Thuc thi phan quyén tai chinh

Chién lugc phan quyén tai chinh higu qua nhan manh tdm quan trong cua céc tha tuc hanh chinh va qui dinh hon
la cac cha thé. Cac qui dinh néu ré su phan cong vé trach nhiém cung cap, san xuat va chi tiéu cho céc dich vu
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va phan b tdng thu cho cac cép chinh quyén. Cac nguyén tic quan Iy kinh phi va qua trinh bao cdo, quan ly tién
mét, d4u thau, kiém toan va ng. Cac t6 chic tai trg, cong ty xép hang trai phiéu va nhitng nha dau tu vao cac du
an linh vuc cong hi vong rdng nhitng qui tic nay sé kha thi va c6 thé du doan dugc, qui dinh bai luat phap, c6 thé
dugc xem xét lai néu can va mang tinh bét budc chung doi vai moi cip chinh quyén. Tinh du doan 1a mét diéu
kién tién quyét cua phan quyén tai chinh. Mot khi dugc quan Iy higu qua va cong bang, su phan cong va nhitng
qui tAc nay sé khién khu vuc cong tra hiéu qua hon, hap dan cac ngudn Iuc tai chinh tu nhén.

Kinh nghiém tir thuc tién da ching thuc cho tdm quan trong ctia cac méi quan hé dbi tac vai nhitng “td chic ho
trg” trong viéc phan bo quyén luc mot cach bén viing. Hai trong sb nhitng t6 chic nay 1a Lién hiép quoc gia cua
chinh quyén cap dia phuong va cac truong dai hoc. Ngan hang Thé gidi cho rang cac Lién hiép qubc gia cla
chinh quyén cép dia phuong c6 thé duoc coi 1a doi trong quyén luc dbi véi chinh quyén trung uong, tr d6 gop
phan vao thanh cong cua viéc phan quyén. Cac lién higp nay thyc hién nghién clu va lam rd cac chinh sach.
[ULA, t6 chitc gém nhiéu thanh vién 1a cac Lién hiép quoc gia, dang nd Iutc ddy manh kha nang dé thuc hién t6t
nhitng vai tro néu trén. Cac truang dai hoc cing ¢ thé 1a yéu t quan trong trong viéc ting cuong hiéu biét vé
nén dan chu tai cap dia phuong, bao gdm cac chuong trinh tiép can cong dong vugt qua pham vi cua mot 6p
hoc théng thudng va gitp gido duc hoc sinh vé Iinh vuc hanh chinh, dao tao nhitng nguoi dang hoat dong thuc
tién, va (ng dung nhitng nghién citu vé quan ly tai chinh nhdm tao diéu kién va duy tri vimg chic qua trinh phan
quyén ngan séch.
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SAN DIEGO, CALIFORNIA (HOA KY) VA TIJUANA (MEXICO)
Hgp tac va Dan chi tai Bién giéi My - Méhico
Carlos E. Juarez

Khu vitc bién gigi San Diego — Tijuana la mot khu do thj giap ranh ctia hai nudc, dugc phan cét boi bién gioi qubc
t8. Pay la tinh hudng c6 thé di su nghién ctiu vé mbi quan hé d6i tac chua timg co trudc day gita hai chinh quyén
thanh pho, lam néi bat 1én mot s6 khé khan dc thi cta cac khu bién gidi 6 cac mic do chinh trj va kinh té khac
nhau. it nhat tir gita nhitng nam 1980, viéc tang cudng hop tac xuyén bién gidi d4 tao diéu kién cho dan chl &
cap dia phuong bén phia Méhicé. Tijuana ndi Ién 1a thanh phé dan dau trong cong cudc dan chu tai Méhico, véi
su canh tranh chinh tri manh mé, mot xa hoi dan sy nang dong, va mot khu vuc tu dugc t6 chifc tét.

Bdi canh Pia ly

Khu vifc San Diego — Tijuana bao gom Hat San Diego nam & goc Tay Nam cua bang California (M), va thanh pho
Tijuana la thu phu bang Baja California (Méhic6). Hai thanh ph6 nam dbi dién nhau tai diém cuyc Tay cda bién gigi
qudc té phan cach Méhico va Hoa Ky. Khoang bén triéu dan sinh song tai khu vic nay déu duoc do thi hoa cao, sinh
s6ng tap trung gan ba bién, cu thé 1a 6 cac thung ling, doc bac thang, va di thip trong khoang khu vuc tir bo bién
dén rang nui. Phan I6n dan cu khu vuc phan b trong ban kinh 15 ddm tinh ti bién va 20 dim & hai bén cta bién gidi.

Khi dan cu va kinh té khu vuc da phat trién dang ké, cc tiéu khu My va Méhico trd nén gan bo chit ché vi nhau.
Giao Iuu kinh té, cac rang budc vin hoa, méi truang va hé théng giao thdng chung, song song véi cac van dé vé
la Hop chang quoc Hoa Ky, mdt trong nhing nudc cong nghiép hoa cao va cong nghé tién tién nhat thé gidi. Bén
kia 1a Méhico, mot nudc dang phét trién trong giai doan chuyén ddi. Thong thuong hai qudc gia khac bigt nhu vay
it khi cung chung bién gidi; ca hé théng chinh trj 1dn xa hoi déu khac nhau vé can ban. Nhitng khac biét do tao
nén mot chudng ngai I6n d6i véi hop tac va quan ly cac van dé toan cau chinh yéu. Nhung do ciing 12 mét thoi co
quy gia dé khuyén khich dan chii 6 cép dia phuong 6 mitc cao han bén phia Méhico, khi cac quan chitc (cong)
va cong dén (tu) o hai thanh phd dao sau hon méi lién hé véi nhau.

Nén tang lich sut

Can c6 doi chit kién thitc lich st dé hiéu dugc mbi quan hé phu thudc 1an nhau rat phitc tap cta khu vuc bién gidi
nay. Puding bién gidi quc té gitra Hoa Ky vai Méhico dugc xac Iap gitra thé ky XIX, vao luc d6 mam méng cua
nhiéu van dé vé bién gioi ngay nay da hinh thanh. Thai ky ¢im rugu (Prohibition Era) ¢ My bt dau tit ndm 1919
da dem lai nhitng thay doi to 16n cho Tijuana, vi khi d6 su xuat hién cla cd bac, dua ngua, du lich, nganh giai
tri va @6 ubng c6 ¢dn la ngudn Iyc van hanh nén kinh té. Phu thudc vao San Diego va mién Nam California, vao
nhimg ndm 1920 Tijuana da tra qua qua trinh do thi hoa va tang trudng kinh & nhanh chong. Khéi lugng tién vén
I6n cha yéu tir My d6 vao da dung nén nhitng quan rugu, trudng dua ngua, song bac, khach san; cac nganh cong
nghiép nhu san xut bia rugu phét trién. Nhiéu cong ty dugc thanh Ip & Tijuana trong thdi dai vang cta nganh
du lich (1919-1929), chil yéu c6 nhan vién 1a nguai My va co cac moi lién hé kinh té chat ché vdi San Diego va
Nam California. Dén ngay nay, cac cong ty nay van con hoat dong.

Dén nhitng ndm 1940, cac lién hé kinh té dugc cung cb do My chiu canh thiéu hut lao dong tram trong trong
Chién tranh Thé gidi 1an thit hai. Mot cach dbi pho vai van dé nhan cong la viéc hai chinh phu ciing thanh lap
Chuang trinh Bracero, cho phép nguoi Méhico ky hop dong lam viéc ngan ngay tai My. Chuong trinh nay dugc
tiép tuc trién khai dudi hinh thitc nay hodc hinh thitc khac mai dén nim 1964, va dé c6 tac dong dang ké dén ca
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San Diego |4n Tijuana. N6 cung cap nguon lao dong ma San Diego can, khong chi trong thoi chién ma ca trong
giai doan ting truong do thj vao nhitng ndm hau chién.

Kinh té Tijuana tuong dbi tach biét v6i kinh t& quéc gia Méhico, va da phat trién co ban dua vao cac méi quan hé
v6i kinh t& My. Vi du dién hinh 12 nganh cong nghiép magquiladora (dé chi cac nganh cong nghiép khu vuc bién
gidi, chi yéu 1a nganh san xuét, l0i dung yéu t6 chi phi lao dong ré cung méi truang quy dinh 16ng 160). Nganh
maquiladora dugc xac 1ap d Tijuana va cac thanh pho bién giéi Méhico khac tir nam 1964 dé tao ra cong an vigc
lam cho nhitng nguai thudc Chuong trinh Bracero trudc déy, nay dang that nghiép vi Chuang trinh nay két thac.
Sy ma rong nhanh chong ctia nganh magquiladora da kich thich kinh té Tijuana va Baja California phat trién. Ké tir
khi Hiép dinh Thuong mai Ty do Bac My (NAFTA) dugc ky két ndm 1994, cac moi lién hé kinh té gitta San Diego
va Tijuana da duoc tang cudng han nita. Khu vic nay ngay nay 1a mot biéu tugng cla qué trinh toan cdu hoa:
trong nhitng ndm qua, khu vyc da ting trudng vai tbc do 7%/ndm, va Méhico chi xép thir hai sau Trung Québc
trong danh sach cac diém dén dau tu 6 cac nudc dang phat trién.

Tir goc d6 kinh t&, San Diego va Tijuana:
m Khong céan xiing xét vé kich cd va tdm anh hudng 1&n nén kinh té cla nhau;
m B4 trg cho nhau vé& chung loai hang héa va dich vu, ciing nhu cong nghé dé san xuat ra chung;

m Cang ngay cang hoi nhap vé xuét khdu/nhap khdu, mua sam xuyén bién gidi va théi quen di lai cia
nguoi lao dong.

Lién hé kinh té xuyén bién gidi va cac van dé lién quan

Sy tang truang do thi va dan cu than tbc cua San Diego va Tijuana tit ndm 1940 da dem hai thanh phd xich lai
gan nhau. Chang c6 chung khong gian dinh cu thanh thi gitta mot khu vuc dé thi rong 16n, dugc chia cat boi mot
dudng bién gidi quc té nhiéu 16 hong. Su gan gdii vé mét dia ly da dem lai mot loat van dé nhu rac thai tit Tijuana
d6 sang San Diego, lay lan bénh dich va 6 nhiém khong khi, giao thng van tai xuyén bién gi6i. Nhitng vn dé
nay khién cac bén khong thé khdng chd y dén bdi canh quéc té 1a méi trudng dién ra nhiing théch thitc ké trén.

Nguai ta chua ndm rd vé hai nén kinh té ciia San Diego va Tijuana, cac két ndi xuyén bién gidi, cing nhu moi lién
hé cua hai viing nay v6i nén kinh t& qudc gia cua timg bén va véi nén kinh té thé gidi. V& phia My, cac phuang
thitc thu thap dif liu kinh t& co ban thuong khong dé dang cho phép tach biét dif lidu cua riéng thanh ph6 San
Diego ra khoi cac thong s khac. Vé phia Méhico, thu thap dit liéu tham chi con nghéo nan hon. Xét vé phuang
dién hiéu biét vé nhimg lién hé vuot bién gidi, c6 rat nhiéu dong chay khong dugc do dém theo bat ki dinh hudng
hop 1y nao, va dif liéu do hai bén tién hanh thu thap thuang co chénh Iéch. Mac du vay, qua mot s6 nghién citu,
bitc tranh vé kinh t& xuyén bién gi6i tai khu vuc da dinh hinh, tit d6 ta c6 thé mo ta dugc khu vic nay clng cac
thanh t6 cua no véi mot mitc do tin cay nhat dinh.

nhitng moi lién hé vugt bién gidi gitta San Diego va Tijuana. Subt hau hét chiéu dai lich stt, San Diego von khong
phai 1a mot thi trén bién gii theo dung nghia [a mat thanh phé quoc té. Dan gbc Méhicd sinh song tai San Diego
chi chiém mat phan nho (14,9% vao nam 1980), do véy trudc day chi ¢ réat it gia dinh sinh séng & ¢ hai mién,
va it tuong tac van hoa. Theo mot vai phuang dién, Los Angeles v6i so Iugng 16n dan ¢o goc Tay Ban Nha, dong
thoi c6 cac lién két xa hoi va van hoa tryc tiép vai Méhico, mdi so hitu nhing dic trung ca ban cua mot thanh th
ven bién gioi han 1a San Diego. Su tang truong vé dan cu va do thi 6 phia nam cua hat, song song véi su tang Ién
nhanh chong cua dan s goc Tay Ban Nha da lam tang 1&n vé sb lugng cac moi lién hé ¢ mic do xa hoi va van
hoa ctia thanh phd vai ving bén kia bién gidi. Vao nam 1990, hon 20% dén cua thanh phé c6 gbc Tay Ban Nha,
s@ hitu nhiéu hon cac moi lién hé kinh té voi Tijuana va Méhic6, va nhiéu nguoi dan San Diego bat d4u tra thanh
trung tam thu hat sy quan tam cua quac té.
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Khi phan trdm dan s6 Méhico sinh song tai San Diego tang Ién, cac lién hé vé gia dinh va vin hoa ciing duoc ting
Ién gitta hai thanh phé. Va day la dong chay hai chiéu. Nhitng co hgi kinh doanh dugc tang 18n hon nita vao thap
ki 1980 cho nguoi San Diego @ Tijuana néu ho co lién quan dén nganh maquiladora (san xuét gia cong trong
cac khu céng nghiép mién thué & bién gidi) e nay dang phat trién, hodc lién quan dén nhitng kha ning déu tu
do NAFTA dem lai. Nhitng diéu nay khién cang ngay cang nhiéu ngudi San Diego sang Tijuana sinh song va lam
viéc. Nguoc lai, dan cu Tijuana lai tuong di thudn nhét. Vao thoi diém hién tai, co khoang 35 nghin lao dong sinh
s6ng ¢ Tijuana va di lam hdng ngay ¢ San Diego. Day Ia nhitng cong viéc 1am an hap phap, da phén 12 viéc [am
trong khu vuc dich vu vai tién cong thap. Tri lai, nhiéu quan ly quéc tich My va ca nhitng qudc gia khac hién lam
viéc o Tijuana co xu hudng sbng 6 lanh thd My & bén kia bién gioi. K&t qua cua hién tugng nay 1a méi ngay déu
¢6 mot dong ngudi lao dong vai so ugng 6n dinh di chuyén qua lai bién gidi.

Méc du c6 nhitng khac biét gitta hai viing Tijuana va San Diego cta khu vuc do thi nay, nhung hai thanh phé ciing
¢0 nhitng nét tuang ddng trong su phat trién qua vai thap ki qua. Diém gidng nhau rd rét nhét 1a ca hai déu trai qua
giai doan tang truéng kinh t cao va md rong do thj nhanh chong, ma dong luc chinh Ia viéc san sinh ra cong an
viéc 1am & ca hai bén bién gidi, tir d6 tinh trang di tra da dién ra dé dap ng co hoi kinh t& do. M6t mang gay tranh
luan 6 day lién quan dén cudc tranh cai vé cac chi phi ma San Diego phai tra cho hang loat dich vu xa héi va chinh
phi cho nguoi dén tit Tijuana (va ngugc lai), vé nhitng lgi ich ma San Diego nhan dugc tit nhitng cong nhan c6 dang
ky 1an lao dong trai phép tit Tijuana, va vé cac khoan dong thué cua nguoi Tijuana cho San Diego (va nguac lai).

Mot mang khéc ciing cang théng va gay tranh cai khong kém lién quan dén budn lau thude. Van dé nay da ting
cao trong cac thap nién 1980 va 1990 khi céc bang dang (carte/) matuy ctia Méhico, tinh cd mot cartel dat tru s¢
6 Tijuana, ndi Ién nhu cac cha thé manh cua chinh trueng Méhicd. Budn I4u ma tay bat hgp phap tir Tijuana sang
San Diego la mgt nganh kinh doanh 6n manh, sinh ra nhitng khoan Igi nhuén khong 16. N6 ciing khién bét 6n khu
vuc tang Ién, khi bao Iuc dinh liu t6i hang hoa nay dan dén cac cudc am sat nhiéu quan chic bén phia Méhico.

Giao duc

M6t mang kha manh trong tuang tac va lién hé 1a gido duc. Gido duc béac cao & khu vic San Diego — Tijuana da
dong vai tro quan trong & day, khéng nhitng vai viéc hinh thanh ngudn vén con nguai cho do thi xuyén bién gidi,
ma con ¢6 vai trd véi viéc phan tich cac van dé khu vuc. Cac két qua cta nghién citu nay rdi sé duoc chuyén
dan cho céng chung va cac cip hoach dinh ¢ khu vuc cong va tu. Quan hé dbi tac cong va tu (Public/Private
Partnership) va quan hé d6i tac hoc thuat dang dan chiém vai tro chd yéu trong viéc giai quyét cac khuc mac cua
nhitng vin dé khu vuc, va trong viéc tan dung nhitng thai co song phuong.

Vao nhitng nam 1970, mot s6 don vi dugc thanh 1ap tai Dai hoc bang San Diego (SDSU) nham tang cuong kha
nang cua trudng dé nghién ctiu cac van dé khu vuc quan trong, va dé tim hiéu ciing nhu tao diéu kién thuan loi
cho tuong tac vai cac thiét ché bén phia Méhic. Vao ndm 1983, Vién Nghién ctu Khu vuc California (the Institute
for Regional Studies of the Californias) dugc thanh 1ap 6 SDSU dé tiép tuc nd Iyc d6. Tir dau nhitng ndm 1980,
lién hé gitta SDSU va c4c thiét ché phia Méhico da tang 1én dang ké. Dén ndm 1996, SDSU va cac truang dai hoc
Méhico da trién khai mot chuong trinh hop tac xuyén bién giai vé dao tao ¢l nhan, cung ké hoach vé cac chuang
trinh ¢t nhan va sau dai hoc khac. Thém vao dd, mot loat hi thao & SDSU vdi tén goi “California thoi ky qua dg”
tir ndm 1992 da dem cac nha nghién ctu va chuyén gia hai bén xich lai gan nhau. Viéc thanh 1ap Dai hoc Béc
Bién giti (E/ Colegio de la Frontera Norte, viét t3t COLEF) 6 Tijuana dau nhitng nam 80 cdng v6i su ndi Ién cla Dai
hoc Quoc gia Doc 14p Baja California (Universidad Auténoma de Baja California, viét tat UABC) vai vai tro 1a cac
trung tdm nghién ctu chinh vé cac van dé khu vuc va van dé xuyén bién gidi da san sinh ra nhiéu hoc gia Méhico.
Ho dong vai tro chi dao trong céc tuong tac vai dbi tac phia bén kia bién gidi cing nhu hoc gia cac noi khac.

Khi nganh magquiladora va NAFTA ndi 1én nhu nhitng van dé qudc gia va qudc té ndi bat, Pai hoc California — San
Diego (UCSD) bat dau chd ¥ hon dén cac linh vuc cua thyc tién bién gigi. Trung tim Nghién citu My - Méhico
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(Center for US-Mexican Studies) cua UCSD c¢6 vai tro dén dat trong linh vifc nay, ngoai ra con phai ké dén Vién
chau My (Institute of the Americas), Truong Quan hé Quéc té va Nghién citu Vanh dai Thai Binh Duong (Graduate
School of International Relations and Pacific Rim Studies) cling nhu cac khoa cta UCSD.

Cac trudng dai hoc & khu vuc San Diego — Tijuana dong vai tro cha chot trong viéc hinh thanh nén ngudn von
con ngudi & khong gian xuyén bién giéi nay. Khi céc chuong trinh hoc tap va nghién citu da phét trién nham phan
anh nhitng mdi quan tam dén chinh sach cua khu vitc song phuang, thi cac thé hé lanh dao tuong lai sé ra truong
véi nhitng k§ ndng va cong cu mdi. V6i nhitng ky ndng va cong cu nay, ho c6 thé tiép can va tan dung cac co hoi
trong thé gidi toan cau mai, & cAp do xuyén bién gidi khu vuc.

Cac van dé méi trudng

M6t s6 van dé moi truoing xuyén bién gi6i hién dang dugc quan tm 6 khu virc San Diego — Tijuana. Mot s6 [a két
qué cua tang truong dan s6 nhanh, qua trinh d6 thj hda ma khong tinh dén ca sd ha tang hop ly. Mot sb khac lai
lién quan dén thuc tién rang s6 lugng nhitng quy dinh, viéc thuc thi phap luat va thi hanh ludt con thiéu. Cac van
dé vé cap nudc va chat luong nudc ciing 1a nhitng van dé khan cép, anh huéng dén céa hai thanh pho. Tijuana
khong chi di dién voi cac van dé vé cap nudc rat trdm trong, ma con la van dé vai chét lugng nudc ngay cang
di xubng. Tai khu vuc nay, nudc khong nhing thiéu, ma chét lugng cua cac dong chay bé mat va tang ngam con
dang bi de doa bdi nudc thai khong qua xur 1y, chét thai nong nghiép, 6 nhiém cong nghiép va 6 nhiém rac thai
ddc hai. Cac diéu khoan do NAFTA quy dinh da md ra nhitng co ché dé hop tac cao han va ting du tu cho céc
van dé méi trudng, mic du cac diém khac biét quan trong trong cAu trac chinh tri va hanh chinh van sé can tro
viéc dua ra mét gidi phap hiéu qua lau dai.

Dic diém chinh tri va hanh chinh

Day 1a hai hé thong chinh trj rat khac biét gap nhau tai bién gidi, do vay hop tac vé cac van dé chung ciing trd nén
phitc tap hon rat nhiéu. Méhico dugc tap trung hda cao d6. Quyén luc chinh tri di xubng tir Téng thong, tuong tu
vdi c4c tai nguyén kinh t&. Chinh quyén dia phuong Méhico cé quyén hanh tuong doi thap. Tirtrude dén nay chinh
quyén cép tinh thanh & Méhicé khong c6 kinh phi 6n dinh va dy du, vi vay ho phai dya vao cac khoan ngan sach
do nha nudc va chinh phu lign bang cap. O Méhicd khong c6 dich vu dan su chuyén nghiép, vi vay méi khi co
Chu tich thanh phd, Théng doc hodc Téng thong méi, hé théng nhan sy hanh chinh lai dugc thay d6i hang loat.
Diéu nay ngan can tinh lién tuc cua cac chuang trinh va cta viéc hop tac xuyén bién gici. Day Ia van dé nhitc
nhéi dac biét trong trudng hop Tijuana, noi ma quan Iy hanh chinh cAp thanh phd ctt ba nim lai thay d6i mot Ian.

Bén kia bién gi6i lai co rat it cap tuong duong phu trach quan Iy hanh chinh tryc tiép. Cac khu vuc thudc trach
nhiém cAp dia phuang cua My lai thuang thude trach nhiém cap bang hodc lién bang cua Baja California. Chinh
quyén dia phuong California (My) c6 kha nang tim kiém ngudn ngan sach dé chi cho co so ha tang, bing cach
phat hanh tréi phiéu va cac co ché thu thué. Tuy nhién nhitng phuong an nay lai rat it & Baja California va Méhico.

Vi tri lién ké & bién gioi gitta hé thong chinh tri tp trung hoa cao do ctia Méhicd vai hé théng chinh tri phi tap
trung héa theo mé hinh lién bang cua My da dua ra nhiéu goi y cho dodi séng hing ngay cua cu dan bién gidi.
Trong qua khtt, su khac biét cia hai hé thdng chinh tri da can tré hop tac song phuong vé céac van dé xuyén bién
gidi c6 anh huang t6i cu dan bién gidi. Mac du trén ly thuyét Bo Ngoai giao My va Bo Ngoai giao Méhico (SRE)
chiu trach nhiém phat trién va thi hanh chinh sach dbi ngoai, nhung SRE Méhico thanh cong hon doi tac phia My

phu Méhico cap trung uong, dia phuong va lién bang, véi co quan dong cap phia My.

Vi My c6 hé théng lién bang, nén nhiéu co quan khac nhau cta chinh phi déu ra quyét dinh vdi nhing tac dong dbi
ngoai nhét dinh. Tuong tu, c4c co quan & nhitng bang ctia My ndm gidp bién gidi, ¢ thanh phd va chinh quyén dia
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phuong cép Hat déu dua ra cac chinh sach ¢o tdm quan trong doi voi Méhicd va khu vuc bién gioi cia nudc nay.
Du B Ngoai giao My c6 nd luc diéu phéi nhitng hanh dong nay, nhung B khong c6 tinh kiém soat chat ché hoan
toan. Tréi lai, @ Méhico chinh sach thudng bat ngudn tir Bo Ngoai giao, va cing dugc B nay kiém sodt kha chat.

Nhitng khac biét co ban vé cau tric chinh tri va hanh chinh ro rang da khién hop tac xuyén bién gidi tai khu vuc
trd nén kho khan hon. Cac di tac hanh chinh tryc tiép dong cip thuang khong ton tai 6 hai thanh ph6. Théng
thuang, cac co quan chinh quyén dia phuong 6 San Diego c¢6 kha nang bat dau dy an mot cach doc lap, va c6 thé
phat trién ngan séach. Trong khi do, cac ca quan Tijuana bi kiém ché khong chi boi thdm quyén bi gi6i han khong
thé hanh dong ddc 1ap, ma con béi ngudn nhan Iuc, ngan sach cing nhu cac nguon luc ky thuat it 6i. Su chénh
léch trong nguon Iyc ma hai chinh quyén cé kha ndng huy dong chua dugc danh gia ding mdc trong nhitng cudc
thao luan vé hop tac xuyén bién gidi. Si bat tuong xiing vé tai chinh cong da giai thich rd Iy do tai sao Tijuana gap
nhiéu kho khan trong viéc dap tng nhitng dich vu do thj co ban cho dén sb tdng nhanh ¢ day, va tai sao chinh
quyén thanh ph6 kho tham gia cac hoat dong chung véi dbi tac dong cap phia My.

Mot diém khac biét nita trong hé thong chinh tri va hanh chinh 12 ban cht cua dich vu cong va nhan chitc. 0 San
Diego, da phan cac cong chic dia phuong, nha nudc va lién bang déu thudc cac thit bac cua hé thong dich vu dan
su. Diéu nay dam bao rang nhan s chuyén nghiép chiu trach nhiém diéu hanh céc co quan sé tai chic ngay ca khi
¢0 su thay d6i & cp lanh dao. Nhung & Tijuana day lai I tinh hinh khac. Khi viéc quan ly hanh chinh thay d6i 6 moi
cap do lién bang, nha nudc hoic dia phuong, thi cong chitc & moi cap do cing bj chi dinh thay thé vi ly do chinh tri.
Do do, su lién tuc va b nhd thé ché ciing b rdi rac hon trong hanh chinh cong & phia Méhico. Mot nhan t6 khéac 13
xu hudng su nghiép di 1én & Meéhico thuong ddng nghia véi viéc nhay tit co quan nay sang co quan khac, qua mot
loat cac sdp xép chinh tri. Mac du diéu nay san sinh ra cac c& nhan cé tham nién kinh nghiém & nhiéu khu vuc cta
chinh pht, nhung nd lai can trd nhing ngudi c6 néng luc, khién ho khong tai vi @ mot co quan di lau dé cong hién
chuyén mon nghiép vu ciing nhu kha nang lanh dao. Cong chitc My thudng theo dudi su nghiép qua cac dot thing
chitc trong ciing ¢o quan, dan dan nang cao kién thic va ky nang trong mot linh vuc nhét dinh do. T4t ca nhiing tac
nhan nay tao nén tinh thé vutdng méc, 1am can trd hoat dong hop tac song phuong co hiéu qua.

Thit thach va co hoi tuong lai

Xét vé cong tac va ké hoach ha xuyén bién gi6i, c6 nhiéu quan diém vé loai quan hé ma hai thanh phé nén phat
trién. Mot a San Diego va Tijuana dang trén con duong phét trién doc 1ap, do vay chi nén cong tac & mitc vira
du dé khong can tra nhau, va tao diéu kién cho tuong tac binh thudng giita hai thanh phd lang giéng thong qua
nhitng gi ma co s6 ha tng dem lai. Day [a lya chon cing tdn tai hoa binh. Mot quan diém khac cho ring hai
thanh pho phai phat trién quan hé dbi tac than can bang cach ciing nhin dén tuong lai khu vic, c6 mot ké hoach
va céc thiét ché xuyén bién gidi phu hop dé dat dugc tm nhin do. TAm nhin nay phai thuc té, khdng bi thong tin
thiéu chinh xac 1am Iéch lac hodc bi che day bdi ké hoach hep hoi chi phuc vu Igi ich cta giai cAp uu td. Noi cach
khac, tm nhin nay phai dugc xay dung dua trén dif liéu thyc té va dang tin cay, nhin nhan nhing khac biét va cac
chénh I&ch I6n cta hai bén bién gidi, c6 su tham gia ctia moi khu vuc & khu vuc xuyén bién gii trong tién trinh tu
dinh hinh va ké hoach hoa. N6 sé cung cap nén tang cho qua trinh nay tién t6i mot cach higu qua vao tuang lai.

Cho di quan diém ctia moi ngudi vé chinh sach xuyén bién gidi co di theo hudng nao ching nita, thi ro rang la
viéc cOng tac chat ché hién nay c6 vai trd chu chét dén viéc kiém soat cac van dé moi truong va stic khoe c6
tinh lan t6a, cling nhu dén viéc phét trién co s& ha tang can thiét dé tao diéu kién cho tang cuong héi nhap khu
vuc. Cau hoi duy nhat & thoi diém hién tai [a loai thiét ché xuyén bién gidi nao vira hiéu qua, lai vira phu hgp vé
mdt chinh tri. Khu vitc San Diego — Tijuana cang ngay cang nhan thitc dugc minh 13 khu vuc két nbi gitta hai quoc
gia, song song voi gia tang hoi nhap kinh t, lién hé vé xa hoi va gia dinh xuyén bién gidi, hop tac va cong tac vé
gido duc bac cao, chinh quyén dia phuong, bao vé méi trudng, stc khoe cong cong, ké hoach hoa ca so ha tang
cling nhu cac linh vuc khac. Diéu nay goi y rdng khu vuc git day da sén sang tién t6i viéc phat trién cac co ché
hap Iy han cho phdi hgp va quan Iy khu vuc.
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Su gia tang phu thudc 1an nhau cta khu vuc trong nhitng ndm gan day da dan dén mot loat co ché tham vén,
mot s6 chinh thitc va s6 khac khong chinh thic. Hai thanh pho lang giéng co thé gidp tao diéu kién cho quan ly
cong cua khu vuc bang cach thanh [ap mot cAp quan Iy xuyén bién gidi. Cap nay sé bat du mot quy trinh cham
rai va phuc tap nhdm quan ly va ké hoach hoa khu vuc tot hon vao thé ki XXI. Ban du, can huang nd Iuc vao cac
phutong dién hep va cu thé cta quan Iy xuyén bién gioi, nhu 18n ké hoach vén tai khu vuc. Mot khi quan hé dbi tac
da phat trién tot dep va dat dugc mot sb thanh tuu, thi nd Iuc phai duge mo rong sang nhitng cong viéc phitc tap
han nhu ké hoach hoa phat trién kinh t khu vuc, hodc quan ly hé sinh thai xuyén bién gidi.

Bai hoc cho dan cha & cap dia phuong

Hop tac xuyén bién gidi gitta thanh phé San Diego va Tijuana da gitp tao ra quan hé doi tc chua ting co trudc
day dé giai quyét nhiéu van dé thuong gdp. Cing quan trong khong kém mic du kho do dac hon 1a anh hudng
ma quan hé nay dé lai cho su phat trién dan chi phia Méhic. Trong khi rd rang San Diego ¢6 mot nén dan chu 6
cap dia phuong phat trién, va ciing thudc mot trong sé cac bang thé ché hoa nhat nudc My, thi Tijuana van con
la mét thanh phb véi mitc d6 dan chi han ché, méc du nd dang trong giai doan chuyén tiép. Ké tir giita dén cudi
nhitng ndm 1980, thanh phé nay da ndi Ién nhu mét tién don cua Dang Hanh dong quéc gia (PAN) thudc canh
trung hitu. PAN gi® day kiém soat chinh pha qudc gia ké tr cudc bau cit lich sit ciia Téng thong Vicente Fox vao
thang 7 ndm 2000, danh dau sy thay d6i quyén Iuc dau tién trong lich sit Méhicd hién dai.

Ngudi ta cling c6 thé cho rdng lién hé chit ché gitra hai thanh phé lang giéng nhét 1a qua nhiéu co ché tham van
da giup nudi duéng mot loat quan chirc doc 1ap 6 Tijuana. Cac lién hé chit ché giita hai thanh phd gitp phét trién
mot quy trinh hoach dinh c¢6i m& hon, va co thé dan dén viéc chinh quyén Méhico hoc tap ¢ mot mac do nhat
dinh. Diéu nay ggi y rang dan chu & cap dia phuong 1a mot thit ¢6 thé bi anh huéng bdi cac luc lugng quéc té,
ddc biét trong thoi dai toan cau hoa ting cao.
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3. | DA DANG VA DAN CHU

oi khu vuc do thi 16n nhu hién nay déu chia dung nhiing

dic diém ctia cdc nén vin hoéa thiéu s6, cic nhédm sic tdc,

ngon ngii hay ton gido khac nhau va cadc mang luéi dya trén
su két hgp va su tuong dong vé ban sic. Cho du & Cape Town, Jakarta,
London, New York, Santiago hay Tokyo, khia canh quan trong ctia doi
song do thi hién dai ngay nay 1a viéc can thiia nhén, tiép thu va tao ra
cac loi ich ti da dang van hoa.

Trong khi khong c6 céu tra 16i rd rang cho viéc thuc ddy dan cha
trong mot khung canh da dang bao quanh béi cac van dé chinh tri dan
toc, chuong nay va céc truong hgp dugc nghién ctiu lién quan minh
hoa céch thtic ma dan chu c¢6 thé dugc hinh thanh nhu moét hé thong
gidi quyét xung dot. Pac biét, cac nguyén tic, cac huéng dan chinh sach
cong va cac bién phap thiét thuc cho viéc ddy manh hoa binh xa hoi sé
dugc nghién ctiu bang cach xem xét nhiing cau hoi sau:

=== Nhiing nguyén tic nao cho thiy din chu ¢ cip dia phuong la mjt cong cu
d€ quan ly xung dot?

== Lam thé nao d€ cic chinh sach d6 thi cong dugc hinh thanh va thuc hién
tot hon dé gitp quan ly sy da dang trong cac khu vuc bi phan héa sau sic?

=== Nhiing bién phap thiét thuc nao cé thé dugc thuc hién dé giip thuc day xay
dung hoa binh 6 cap dia phuong?

3.1 Tranh chap mang tinh sac toc

» Cdc tranh chdp mang tinh sdc toc c6 thé phdt sinh trén nhiéu vdn dé tii chinh sdch

giao thong van tdi t6i ngdn ngii duge sii dung, tdi cd hgi viéc lam.

Nhiéu sy hting thu va sang tao ctia cac khu vuc do thi ngay nay xudt phat tii stic manh
tong hop dugc tao ra boi su pha tron nhiing y tudng, nghé thuat va vin hoa. Péng thoi,
nhiéu h¢ thong do thi gap cac van dé vé dinh kién, phan biét d6i xt, han thu chiing toc, doi
khi xung dot bao lyc gitia cdc nhom séc toc. Cang thing sic tdc gin day & Copenhagen,
Jakarta, Kaduna (Nigeria), Karachi, Los Angeles, Montreal, Moscow va Paris chi la mot
vai vi dy, nhiéu tinh hudng bao Iuc khéc van con xay ra trén khip thé gidi.

Tranh chdp nay sinh vé cac vin dé bat ky gay anh hudng t6i su an toan, an ninh
van hoa va doi s6ng cua cac nhém sac tdc, du ho s6ng trong cac khu phd riéng biét hay
trong nhiing moi trudng hon tap. Mot s6 vi du bao gom:

69



P4 panc va DAN cHU

» Chinh sich giao thong vén tai gay anh hudng téi cach thiic lién két cac cong
dong véi nhau, va véi cac khu trung tam thuong mai;

» Co hoi viéc 1am va quyén tiép cin binh déng t6i cac cong viéc va lgi ich nhu
bao hiém y té;

= Nha 6, quyén tiép can dat dai, gia thué hgp ly va chat lugng cac cong trinh
cong danh cho cac déi tugng khoé khin trong xa hoi;

= Chinh sach sti dung ngdn ngi, dic biét & cac truong cong va cac dién dan cong
nhu cac cudc hop hoi dong thanh phé va cac phuong phap mé khac khi hoach
dinh chinh séach;

» Git trat ty tri an khong dua trén sy phéan biét vé dan toc, chling toc, ton gido
va an ninh cho khu dén cu cé nhiéu téi pham hoanh hanh.

= Thuyc tién ton gido, va han ché hodc thuc ddy niém tin tén gido, ddc biét khi cac
gia tri ton gido nay hinh thanh co s& ctia phap luat c6 anh hudng t6i nhiing
nguoi cua cac ton gido khac;

= Biéu dat van hoa, vi du nhu cac diéu khoan ma trong d6 mét nhom nhat dinh c6
thé 1am 1€ ky niém van hoa va truyén thong, dic biét & trong cac tinh huéng ma
cac nhom khac thiy nhiing bi€u hién ctia niém tu hao sac toc do de doa t6i ho.

3.2. Nén dan cha nhu mét phuong thitc quan Iy xung dét

» Ddn chii la mét tap hop ciia cdc thiét ché va thuc tién cho qudn ly xung dot.

biéu hoa cac khai niém truyén thong vé dan cht trong béi canh thuc t€ hién nay
& cac thanh phd 16n, da sac toc 1a rat kho khin va khong cé ciu trd 16i sdn nao vé cich
thic d€ dat dugc diéu do. Ro rang, van dé trong nam khinh ni, phan biét d6i xti, de doa,
bao luc va sy thi€u bao dung van héa la nhiing méi nguy hiém déi véi dan cht. Giam
thiéu su phén biét va ddy manh sy hoa hogp la chiic nidng chinh ctia nén dén chu.

Dén cht va quan ly xung dot phai di cung nhau. Vé nhiéu mat, dan cha la mot hé
thong quan ly xung dot xa hoi phat sinh tui sy da dang ctia cong dong, trong do st dung
mot tdp hop cac quy tic xa hoi duge chdp nhan. Trong mot nén dan cha, tranh chdp
phat sinh dugc xt ly, tranh luan va phan tng lai chtt khong phai dugc giai quyét mot
cach dut khoat. Noi tom lai, nén dan chu hoat dong nhu mot hé thong quan ly xung
dong ma khong cén t6i bao luc. Larry Diamond viét rdng:

Duy tri s diéu hoa va hoa binh giiia cdc sdc toc la két qud tiép sau ctia sy thing thdn
ghi nhdn da nguyén bdn sdc, su bdo vé phdp 1y cho quyén Igi ciia nhém va cdc cd nhan,
chuyén giao quyén luc cho cdc dia phuong va vimg khdc nhau, va cdc thé ché chinh tri
khuyén khich thuong lugng va hoa hgp & trung vong.
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Chic chdn & moét s6 nudc Nam A, mot trong nhiing dong luc cho chuyén giao
quyén luc chinh trj la sy can thiét phai thuc ddy quan ly xung dot trong khu vic ma
chinh quyén trung uong dugc coi la qua manh. Phan quyén va ty tri dia phuong c6 thé
12 mot co ché quan ly xung dot. Trong nghién ctiu vé phian quyén & chau A, Abdul Aziz
va David Arnold cho ring vi du nhu & An D¢, “tip quyén & trung uong thudng dugc
trich dan nhu la mdt yéu té gop phén vao tinh trang bét 6n trong khu vuc nhu Punjab,
Kashmir va Assam... Mot tap hgp céc yéu t6 tuong tu da lam nén tang cho sy thanh
lap ctia cac hoi dong tinh dugc bau ra ctia Sri Lanka vao nam 1987, trong mot dong thai
nhdm xoa diu nhu cau tu tri chinh tri trong khu vuc dong bac ctia hon dao xung dot”

3.2.1. Muc dich va cac lya chon

Nhiing ngudi thiét ké hé théng dan chu & cdp dia phuong d€ quan ly va thac ddy su
hoa hgp gitia cdc nhom ngudi phai c6 mot sy hi€u biét ro rang vé muc tiéu ctia hé thong
ho dang c6 gang dua ra. Hai muc tiéu 16n bao gom:

= Cac nhom clng chia sé khong gian do thi. C6 phai muc dich la cung cép cho
cac nhém sic toc dia phuong quyén tu quyét trong cac van dé ctia ho va quyén
c6 dai dién cho viéc hoach dinh chinh sach & cdp thanh ph6? C6 phai thanh
phdé 1a mot buic tranh nhiéu gam mau cua cac nhém ngudi riéng biét nhung
cung chia sé quyén luc va lam viéc cing nhau d€ dat déng thuén?

= Thanh ph6 nhu la mét noi da dang vé chung toc va van hda. Hodc c6 phai muc
dich la nham thuc ddy lién minh chinh tri thong nhat va khong chuyén giao
quyén luc hay hoach dinh chinh sach can ct trén ban sic vian hoa hay chiing
toc? Co nghia la, thanh phé c6 phai dugc xem nhu mét cdu vong hodc btic
tranh ma trong d6 nhiing thanh phan khac nhau dugc cong nhin nhung dan
cht va cac hoat dong chinh tri khong dya theo sy khac nhau d6?

Céc su lya chon khac nhau cho viéc thiét ké cac thiét ché dan chu c6 thé giup cho
mot trong nhiing muc tiéu nay.

» Ty tri (autonomy). Dinh nghia vé€ quyén tu tri khé c6 dugc su dong thuan,
nhung no lyc cta Yash Ghai vé dinh nghia quyén tu tri rat htiu ich: “Tuy tri la
mot phuong thiic cho phép mot nhém dan tdc hodc cdc nhdém khac khing dinh
mot ban sac riéng biét d€ thuc hién kiém soat truc tiép cac van dé quan trong
lién quan t6i ho trong khi ciing cho phép cac thuc thé 16n hon stt dung quyén
luc dy vi lgi ich chung ctia hai bén” Cac hinh thic ty tri bao gém “chuyén giao
quyén luc d6i xting” ma trong do6 tat ca cac don vi dugc hudng quyén han nhu
nhau, va “chuyén giao quyén luc phi d6i xting’, nghia la trao quyén han l6n
hon cho mét khu dan cu hodc nhém cu thé. Mot vi du vé chuyén giao quyén
luc phi d6i xting d6 la su sap xép hanh chinh dic biét & Hong Kong theo nhu
dam phén gitia Trung Qudc va Anh da dan dén viéc thanh phé dugc chuyén
sang lam thanh phé trung vong ctia Trung Quéc ndm 1997. Hong Kong van
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ton tai quoc hoi, hé thong phap luat, co quan thué va quan hé phap ly trong
pham vi quéan ly ctia Trung Qudc.

= Chia sé quyén lyc: an ninh cho cdc nhom (group security). Chia sé quyén luc lién
quan t6i viéc hoach dinh chinh sach chung hodc dong thuan bai tat ca cac dang
phdi 16n dugc huy dong trong xa hoi; day dugc xem nhu mét bién phap thay thé
kha di cho van dé dan cht “ké thang dugc hét” (winner takes all) - ngudi thing
tai thiing phiéu bau ctt sé¢ mdt minh diéu khién chinh quyén. Phuong phép tiép
can khéi xay dung nhém (group-building block approach) dya trén sy diéu tiét
cuia lanh dao cac nhém sic tdc tai trung tdm chinh tri va dam bao quyén tu tri
cho nhém va cac quyén thiéu s6. Cac thé ché c6t 16i bao gom: phan quyén cho
khu dén cu (noi cic nhom dugce tap trung lai); nhom thiéu s6 pht quyét vé cac
van dé quan trong véi ho; lién hiép rong rai cam quyén & cac hoi dong thanh pho
trong khudn khé nghi vién, va su tuong xting trong moi linh vuc ctia doi séng
cong (nhu ngan sach va cac cudc hen dich vu dén sy).

Mot vi du ctia viéc nay la hé thong chinh quyén & Brussels, Bi, noi c6 cac ghé
trong hoi dong lap phap dugc phén bd trén co s& ngdn ngii va cé su phan
quyén cao cho cac khu vuc néi tiéng Phap hodc tiéng Flemish. Bau ct truc tiép
cho Hoi dong tu tri méi ctia khu vuc tht d6 Brussels dugc té chiic vao ndm
1989. Cac tng cti vién tham gia trong cac cudc bau cti khu vuc Brussels dugc
phéan vao cac danh sach riéng dua theo ngudén goc ngon ngii ctia ho. Khi cac
ung ct vién gui ban dang ky t6i cudc tranh ct, ho sé dién thong tin vé nhém
ngdn ngii ctia minh; cac dai biéu khu vuc Brussels dugc bau ct ti danh sach
ngudi ndi tiéng Phap sé thiét 14p nhom thudc ngén ngt Phéap, con dai biéu
dugc bau ct tii danh sach tiéng Flemish sé thiét 1ap nhém ngdn ngt Flemish.
Hinh thitc chia sé quyén luc dia phuong phan anh mot sy cam két mang tinh
quoc gia vé quyén dai dién va ty tri theo nhom séc toc.

» Chia sé quyén liic: tiép cdn hgp nhdt (integrative approach). Chia sé quyén luc
khong phai la cach tiép cdn mot hudng, tuy vay, c6 mot s6 goi ¥ cho rang thay
vi bao ddm an ninh cho cdc nhém, giai phap hoa binh la nén thuc ddy hop tac
da sac toc. Phuong thiic tiép cin hgp nhét tranh stt dung cdc nhém dan toc
nhu cac khoi tao dung ctia mdt xa hoi chung. Thay vao do, phuong phép nay
tim cach xay dung lién minh chinh tri da sac toc (thuong la cic dang chinh
tri), d€ tao dong luc cho cac nha lanh dao tiét ché cac mdi quan hé gitia cac
dan toc va tang cuong stic anh hudng ctia bo phan thiéu s6 trong viéc hoach
dinh chinh sach ctua bo phan chiém da s6. Cac yéu té cta phuong phap tiép
can thong nhat bao gom h¢ thong bau cti khuyén khich thoa thuén trudc bau
cu gitia cac dan tdc, cht nghia lién bang phi sic toc (non-ethnic federalism) va
chinh sach cong thic déy su trung thanh chinh tri vugt ra ngoai khuén khé
cuia cac nhom.

Céc cudc bau cti Thi truéng & London (Anh) minh hoa cach nhiing ct tri
thiéu s6 c6 thé gitp xac dinh ngudsi dac ct trong nhiéu hoan canh khac nhau.
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Trong cudc tham do thang 5 nam 2000, cac ct tri da bo hai phiéu cho Thi
truong, mot phiéu cho lua chon dau tién va phiéu sau cho sy lya chon thu
hai. Ngu6i chién thing, chinh tri gia Ken Livingstone, da ting cudng s6 lugng
ct tri ung ho minh thong qua kiém phiéu lya chon thu hai; phan 16n cic nha
phén tich cho rang quan diém ho trg bd phén thi€u s6 da giup ong Livingstone
thing ct trong cudc bau ct lich st do.

» Dan chil theo nguyén tac da s6 (majority rule democracy). Dan chti theo nguyén
tac da s6 thuong khong dugc coi la ly tudng cho céc thanh phé da sic toc véi
chi mét nhém da s6 hodc c6 lich st ap dao tii lau. Cadc nhém thiéu s6 c6 thé bi
thua ap ddo va hiém khi dugc lam dai dién; viéc bi ngoai trti dé nay sinh that
vong dan t6i bao luc. Nguyén tic da s6 nghiém ngat & Jerusalem va han ché
quyén bau cti ctia cong dan Israel da gay ra moi bat hoa véi cong dong ngudi
Palestine, nhiing ngudi bi loai tru.

Tuy nhién, nén dén cha theo nguyén tic da s6 (nhu ching t6i luu y & Chuong
Bo6n) doi khi c6 thé khién céc chinh tri gia va cdc dang chinh trj tinh dén ca bo phan
thiéu s6 - dic biét la lac cac 1a phiéu ctia b phan thiéu s6 cé thé giap ho chién thing
- va hé thong nguyén tac da s6 khong nén bi loai trii khi cdc yéu t6 nhan khéu hoc va
x4 hoi tao nhiéu thuén 1gi trong viéc xay dung céac lién minh chinh tri da sic toc. Vi
du, trong cudc bau cti Thi trudng tai thanh phé New York, cac ting ct vién hoat dong
tich cuc d€ dat dugc 14 phiéu cia mot loat nhom dan toc, chung toc va ton gido, dan
dén két qua 1a ho sé danh nhiéu méi quan tdm t6i cdc nhom nay hon khi cdm quyén.
Khi két hgp v6i cac bién phap khac nhu chinh sach nha & va s6 hitu nha & hgp ly, bao
vé cd ban quyén con ngudi va su an toan, tu do hay nguyén tic dan chu da s6 c6 thé
la giai phap dugc mong muon nhiéu hon khi hoa giai nhiing khac biét xa hoi gitia cac
nhom dén toc.

Mic du c6 su linh hoat trong thiét ké hé théng dan cht & cdp dia phuong nham
quan ly xung dot cdc nhém dan tdc, moi ngudi thudng dong tinh rang quyén tu tri va
phan chia quyén luc theo nhém cé xu hudéng phuc vu cho muc tiéu ctia cac nhém cung
chia sé khong gian do6 thi. Chia sé quyén luc hgp nhét va nén dan chu theo nguyén tic
da s6 ¢ thé giup lién két lai cac nhom dan toc mdt cach tu do hon trong cac thé ché
chinh tri va xa hoi dan su.

3.2.2. Phuong phap tiép can dé xu ly xung dot

Céc chuyén gia nghién ctiu vé€ vin dé xung dot ngay cang quan tam va nd luc boi
dudng nang luc dia phuong thong qua ren luyén ki nang géy dung su dong thuan nhu
dam phan, hoa giai va ning luc xay dung lién minh. P4y dic biét la diém chd y quan
trong tai cdc thanh phé 16n noi c6 nhiéu cing thing cong dong va cc thanh phd sau
chién tranh do nhiing noi dé phai d6i mét véi cac van dé nghiém trong nhu tai thiét va
hoa giai dit nude. Co bén phuong phap tiép cin chinh dé xu ly xung dot:
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» Ngin chan xung dot (Conflict prevention). Mot hé thong dan chu & cdp dia
phuong viing manh véi tat ca cac nhém dugc quyén dai dién va gay tac dong
t6i cac thé ché chinh tri va viéc hoach dich chinh sich quan ly c6 thé giap cac
nhom dén sy khong cam thay bi xa lanh va that vong. Xung dot cting dugc
ngan chdn khi nhiing khiéu nai dugc dap ting va cé nhiéu co hoi hgp tac giai
quyét cac van dé (thay vi xung dot). Mot hé thong quan tri dia phuong cé nhan
thiic sau sac - tiic 1a chinh quyén dugc bau cti ¢6 quan hé gan gii véi cac t6
chtic cong dong - sé tao ra dugc mot hé thong giam sat va canh bao sé6m khi
cac cudc xung dot sac tdc leo thang nguy hiém.

» Qudn ly xung dot (Conflict management). Nhu mot hé thong danh cho viéc
thuong lugng va dam phan, dan cht sé gitip quan ly cac cudc xung dot gitia cac
nhém, gii cac nhém trong ranh gisi doi thoai, tranh luan chinh tri va khong
dé xung dot xdy ra trén dudng phd. Muc tiéu ctia quan ly xung dot 1a gii cho
cac cudc tranh chdp & trong khu vic dam phén va tranh lam gia tang cac cudc
doi dau bao lyc.

= Gidi quyét xung dot (Conflict resolution). Giai quyét xung dot la qua trinh dua
mot hay nhiéu vin dé ra tho luin, thoa thuén va trién khai thuc hién cic thoa
thuan da dugc thong nhit, qua d6 nhiing nguyén nhéan goc ré cua xung dot sé
dugc loai bo. Nhiéu tranh chép vé su da dang - vi du nhu vé chinh sach ngon
ngii ¢ trudng hoc - c6 thé giai quyét bang thoa thuan trén mot hé thong cac
nguyén tac d€ dua ra quyét dinh chinh sach. Mot vi du gan day 1a su ra doi ctia
ngoi trudng st dung tiéng Albania & Montenegro — nhu mot cach d€ xoa diu
cing thang gitia cic nhém. Mién la céc nguyén tic dugc moi ngudi trong cong
dong thong nhat vé sy cong bang, va khong ¢ nhom 16n nao tim cach thay déi
nguyén tac, tuc la luc 4y xung dot da dugc giai quyét.

» Chuyén doi xung dot (Conflict transformation). Mot s6 tranh chdp kéo dai tu
lau nhu cac truong hgp dugc nghién ctiu & Jerusalem, Belfast va Johannesburg
tao ra nhiéu thach thtc cho viéc giai quyét (xem trang 80). Tuong ty, chi don
gian giai quyét cac van dé gitia cic nhom doi tugng dién hinh trong mot thanh
phd khong gitp xdéa bo cac nguyén nhén dn sau gay nén xung dot. Trong cac
truong hgp 4y, can c6 su chuyén do6i xung dot. Viéc nay doi hoi cach tiép can
da tang l6p, lam viéc véi cac gidi lanh dao chinh trj va t6 chuc phi chinh phu -
& cap quoc gia hodc khu vuc va truc tiép véi cap co sd — cing mot luc. Muc tiéu
ctia viéc ap dung phuong phap bién d6i xung dot la nham thay déi su chénh
léch trong xa hoi (vi du nhu quyén tiép can véi y té) co thé tao nén cac cudc
xung dot gitia cac nhom dan su.

Nhiéu ngudi phan do6i cho rang nhiing hudéng tiép cdn mang tinh quéc té vé vin dé
xay dyng hoa binh hau xung dot da tap trung qua thudng xuyén vao céc tang 16p tinh
hoa cdp quéc gia. N6 luc xay dung hoa binh da dugc tién hanh ma khong c6 mot chién
lugc thong nhit nao vé thuc ddy hoa gidi thong qua cac “chu thé trung gian” (middle-
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range actors) (chdng han nhu cdc vién chiic ctia ddng hoic luc lugng quan sy trong khu
vuc va dia phuong) va ngudi dan. John Paul Lederach, mot chuyén gia hang dau trong
linh vuc giai quyét xung dot tin rang mot chién lugc xay dung hoa binh hgp nhét sé
mang lai hiéu qué hon vé6i phuong chdm nham hoa giai cac tdng 16p trong xa hoi, bao
gom va ddc biét 1a nhiing tang 16p & gitia bi bo quén, tang 16p co s& va quan tam téi cac
muc tiéu ngdn han va dai han. Ong da lam viéc véi xa hoi dan sy va cic t6 chiic co s¢ &
Balkans, Colombia, Nicaragua va Bac Ireland v6i cach tiép can ti dudi 1én dé thuc day
hoa giai trong cac tinh huéng xung dét sau sac. Vi du nhu & Colombia, 6ng da lam viéc
v6i trung tim x4y dung hoa binh Justapaz, t6 chic tap huin cho tét ca cac khu vuc ctia
xa hoi va lam viéc véi cac cdp co s6 va cdp trung, cac quan chiic cong cao cdp va can b
ctia cac t6 chtic phi chinh phu véi cach ti€p cin dai han nham quén ly cac cudc khiing
hoang bao luc ndy sinh do ndi chién tii lau. Cudc tap hudn da nhidn manh sy cén thiét
phai diéu phdi cac nd luc lam gidm xung dot & cép dia phuong, khu vuc va qudc gia, hd
trg cho tién trinh hoa binh & cdp qudc gia gitia chinh pht va cac nhém du kich.

Tiép can tli dudi lén la cach thiic quan trong nham lam gidm cdc nguyén nhén tiém
dn co ban ctia cudc xung dot gitia cac nhoém ngudi trong khu vuc do thi. John Burton
da viét: “Hoach dinh chinh sach & cdp d6 cong dong c6 kha ning tap trung hon vao cac
nhu cdu cua con ngudi trong gia dinh, xa hoi va truong hoc. Do d6 sé c6 nhiéu van dé
dugc giai quyét hon & truong hgp ti€p cin véi cap do co rat it su ti€p xuc truc tiép gitia
ngudi hoach dinh chinh sach va nhiing nguoi bi anh hudéng béi chinh sach.

Trong moét s6 truong hop, xt ly vian dé da dang ctia cong dong dé thuc hién nhét
la thong qua cac phuong phap khong chinh thiic. Cac t6 chtic phi chinh phu qudc té va
dia phuong ngay cang tham gia nhiéu hon vao nhiém vu xay dung hoa binh, tham chi
mot s6 t6 chtic cho rang ho ¢6 lgi thé hon khi giai quyét xung dot & cdp dia phuong.
Du cdc t6 chiic phi chinh pht 16 rang c6 ca diém manh va diém yéu trong vai tro ngudi
xay dung hoa binh trong mot thé gisi dang thay doi, ho van dugc kéu goi tham gia vao
qua trinh gy dung hoa binh & cac khu viic ma cac nha nudce va té chiic quéc t€ khong
thé dap ting dugc. V6i tu cach chuyén gia ctiu trg nhan dao qudc té, Andrew Natsios
khing dinh:

Cdc t6 chiic phi chinh phii thuc hién nhiém vu dap ving yéu cdu & cdp thdp nhdt cia
xd hoi, cdc khu viic vung sdu, viing xa va khu viic lan can thanh phé. Sy tham gia tich cuc
vao qud trinh hoach dinh chinh sdch va qudn ly chuong trinh du ton thdi gian va nhiéu
cong svic nhung van c6 xu hudng 16i cudn sy tham gia va cam két ciia cong dong. Phuong
phdp phat trién nay tao ra long trung thanh va sy tin tudng giiia cdc t0 chiic phi chinh
phii va cdc cong dong noi ho hoat dong, diéu nay rdt quan trong trong gidi quyét xung dot.

Mot bai hoc tit nhiing kinh nghiém nhu véy d6 la mong dgi vé mot qua trinh hgp
tac gidi quyét cac van dé c6 thé lam xung dot bién mat mot cach don gian la khong thuc
té. Phuong phap tiép can dinh huéng dong thuan bi giéi han bai cac kho khin va boi
lap trudng bao thu trong nhiéu tinh hudng cta cic cudc xung dot sau sic. Nhung khi
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con ngudi c6 thé chuyén huéng quan tdm ctia ho t6i vin dé dang gy mau thuln thay vi
cht trong chdng lai d6i phuong, giai phap thong qua dong thuén c6 thé hiiu ich ngay ca
khi méi quan hé dang rét gay git.

Céac muc tiéu va phuong phap tiép can dé giai quyét xung dot sau sac 6 cac khu
vuc d6 thi khong hé loai trti 1an nhau. Tuy nhién, xem xét cac tranh chdp khac nhau
theo nhiing cach nay c6 thé giup xac dinh dugc chién lugc phu hgp trong bdi canh nhat
dinh. Cé nghia la, trudc khi thiét ké cac co ché hay van hanh nhiing dién dan c6 sy tham
gia clia nguoi dan, cac nha hoach dinh chinh sach va lanh dao dan sy can phai c6 mot
thoa thuén ti trude vé nhiing muc tiéu ctia cac chién lugc hoa giai 1a gi, va su thich hgp
gitia muc tiéu, thiét ké cua thé ché va nguyén tic cta chinh sach cong.

3.3. Chinh sach cong

. Chinh sach cong néu dugc xdy dung va thiic hién mot cdch cdn trong cé thé
tao diéu kién ciing nhu hinh thanh sy hoa hgp xa hoi.

Chinh sach cong - phan b6 ngudn luc, dich vu va co hdi - c6 thé lam mdt cong cu
loai trti x4 hoi, phén biét d6i xt va dan dp, hodc cling c6 thé tao ra sy hoa hgp cho xa hoi.

Nhiing kinh nghiém vé quan Iy xung d6t & cic thanh phé dugc mé rong hon. O day
va & trong cac bai tiéu luan tiép sau, chiing tdi sé tap trung vao phan nghién ctiu ciia bén
chuyén gia cé trai nghiém va nghién ctiu vé€ nhiéu thanh pho trén thé gisi. Scott Bollens
tap trung vao tac dong cta chinh sach cong 1én quan ly xung dot 6 Johannesburg,
Jerusalem va Belfast. Michael Lund mé ta kinh nghiém thé gigi sau su thanh lap cua cac
Uy ban hoa binh cdp dia phuong véi nhiém vu ngan chén, theo doi va quan ly bao luc
chinh tri hodc déng vai tro nhu dién dan hoa giai; Demetrios Papademetriou xem xét
anh hudng ctia nguoi dan nhap cu téi viéc hoach dinh chinh sach cta cong dong. Cuoi
cung, Julia Demichelis phan tich cac hién tugng ctia mot ntia s6 thanh ph6 & Bosnia sau
cudc noi chién tan khéc. Nhiing dong gop nay chi ra tdm quan trong cua viéc thiét ké
cac thé ché chinh tri, trién khai va thuc hién chinh sich cong moét cach cin than.

Nhiing nghién ctiu nay nhan manh mdt s6 nguyén tac chung cho viéc thuc dédy
quan tri dia phuong dan chu trong bdi canh c6 xung dot siu sic va co su da dang vé
chting toc va vin hoa:

= Su dung hgp, cong nhén va gia tri cia nhém. C6 phai tat ca cac nhom déu cho
rang ho dugc nhin nhén va déi xt binh dang, dugc ton trong?

= Sy hailong véi cac nhu cau co ban ctia con ngudi. C6 nhom nao gdp kho khan
dén mtic cac nhu ciu con ngudi co ban ctia ho khong duge dap ting? Nguoi
dan ngheéo nhat va bi tudc quyén kinh t€ trong mot thanh pho dugce dua tham
gia vao viéc hoach dinh chinh sach chung nhu thé nao? Chinh sach cong thuc
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ddy an ninh con ngudi co ban, ddc biét l1a d6i véi cac nhém dé bi tén thuong
hodc nhiing ngudi bi phan biét d6i xtt bang cach nao?

Céc giai phap thuc té. Cac giai phap thuc té cho cac tranh chip kho giai quyét
c6 thé dugc dua ra hay khong? Nhiing co ché nao c6 thé dugc dua ra dé€ tao

¢ hoi cho cac cudc doi thoai, dam phan va hoa giai lién quan t6i b phan dan
toc, chung tdc hay ton gido thiéu s6?

Su tin nhiém. Sy tin nhiém va mdi quan hé cling c6 lgi gitia cac quan chic,
lanh dao dan sy va ngudi dan 1a quan trong trong viéc thuc ddy su hoa hgp moi
trudng do thi da dang. Vai tro ctia cac nha lanh dao trong cac van dé gy chia ré
1a gi? Céc nha lanh dao chinh tri “choi l4 bai dan toc” va 1am cang thang, trim
trong thém hay ho tim ti cich diéu hoa va hoa gidi cdng thing gitia cdéc nhom?

CA4u truc cac thé ché chinh tri va hoach dinh chinh sdch. C4c t6 chiic chinh tri,
do dugc sap xép hay vo tinh ma tao ra sy phéan biét d6i xtt c6 hé thong doi véi
cac nhdm nhom thiéu s6? Quyén dai dién c6 can doéi gitia cac nhom? Gitia cac
nhdém c6 ton tai tinh thin doi thoai va thda hiép hay khong?

Su phu thudc 1an nhau va nhiing méi lién két chung. Chinh sach cong c6 nhin
manh nhiing diém chung moi ngudi, ching han nhu long trung thanh trong
khu vuc, mét di san chung hodc tinh yéu véi noi sinh séng hon 1a phan chia ho
theo van hda, mau da va tin ngudng hay khong?

Hanh dong. Nhiing bat binh ctia cdc nhém gip khoé khin c6 dugc lang nghe va
ton trong khong? Hanh dong cu thé c6 dugc thuc hién mot cach nghiém tac
dé giai quyét nhiing bat binh d6?

Su tham gia ctia by phan thiéu s6. Su tham gia ctia cdc nhém thiéu s6 trong doi
song cong c6 dugc khuyén khich hay khéng? Cac nhém thiéu s6 c6 thé duy tri
cong dong van hoa, ban sic va tinh cach ctia ho hay khong?

Chuyén dich cac nguyén tac chung thanh nhiing su lua chon thuc té rat khé. Moi
tinh hu6ng la mot mai truong xa hoi doc dao véi phong tuc, hinh anh, khé khén va van
dé riéng. Cac nghién ctiu tinh huéng tiép sau day cung cdp mot s6 vi du vé cach quan
ly su da dang va xung dot dugc dua ra & nhiéu boéi canh khac nhau. Chuong Bon va
Ném dua ra nhiing su lua chon va phuong thiic xdy dung dan cht & cdp dia phuong, tap
trung d4u tién vao cac cudc biu cti va sau d6 dén céu tric c6 sy tham gia ctia ngudi dan.

Ban hudng dan Lund: Khuyén nghi nhdm dung hoa nén déan chi va su
da dang tai dia phuong

Hudng dan nim 1999 vé Tang cudng su tham gia co hiéu qua cia cac nhom thiéu sb trong
doi séng cong dong — du thao cho OSCE cta Uy vién Uy ban chau Au vé céc nhom thiéu s6

- - da dua ra mot loat khuyén nghi chinh séch cu thé dugc xem xét can trong nhdm dung hoa
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nén dan chd va su da dang dan toc. Vi tén goi “Ban huéng dan Lund”, nhing chinh sach
nay bao gdm mot loat bién phap cu hoa thé Huang dan ndm 1999 vé Tang cudng sy tham
gia c6 hiéu qua ctia cac nhom thiéu s6 trong doi séng cong dong — du thao cho OSCE cua
Uy vién Uy ban chau Au vé cdc nhom thiéu s6 - da dua ra mot loat khuyén nghi chinh sach
cu thé dugc xem xét can trong nham dung hoa nén dan chu va su da dang dan toc. Vai tén
goi “Ban hudng dan Lund”, nhitng chinh sach nay bao gdm mét loat bién phap cu thé nham
thac ddy su tham gia cua cac nhom thiéu s trong cac thé ché va qua trinh hoach dinh chinh
sach cong. Dudi day la trich doan cuia mot vai diém chinh.

B phiéu va bau cir

Qué trinh b4u ¢t nén tao diéu kién thic ddy cho cac nhom thiéu sb tham gia vao doi séng
chinh tri. Cac quoc gia can bao dam quyén dugc tham gia thuc hién cac cong viéc quan Iy
nha nudc va xa hoi, bao gdm quyén bé phiéu va tng cir vao cac chie danh chinh quyén
clia cac nhom thiéu so.

Su diéu tiét qua trinh hinh thanh va hoat dong ctia cac dang phai chinh tri phai tuan theo
cac nguyén tic cua ludt qubc té vé quyén tu do 1ap hoi. Nguyén tic nay bao gom quyén
tf do thanh I4p cac dang phai chinh tri dya trén ban sic cong dong ciing nhu nhitng dang
phéi khdng phu thudc hoan toan vao lgi ich ciia mot cong dong nhét dinh.

Hé thong bau clt nén tao diéu kién cho kha ning dai dién va anh hudng cta cac nhom
thiéu s0.

Ranh gidi dia Iy cta cac dan vi bu ct nén phi hop va dam bao quyén dai dién cong bang
clia cac nhom thiéu so.

Tinh minh bach

Hé théng va qud trinh hoach dinh chinh sach cua chinh quyén dia phuong va khu vuc can
phai minh bach va dé dang tiép can nhim khuyén khich su tham gia ctia cac nhom thiéu s6.

Cac co quan c6 van

Cac nha nudc can thiét 1ap co quan cb van trong khudn khé phap 1i phu hgp nhim tao
ra kénh doi thoai gitta chinh quyén va cac nhom thiéu sb. Nhitng ca quan nay co thé
bao gdbm cac hgi dong chuyén trach nhdm giai quyét nhitng van dé nhu nha ¢, dét dai,
giao duc, ngén ngit va van hoa. Thanh phan cta cac co quan nay can phan anh muc
dich cua ching va dong gop vao su doi thoai hiéu qua va su phat trién lgi ich cia cac
nhom thiéu s6.

Nhitng co quan nay phai do kha ning dét ra cac van dé cho nhitng nha hoach dinh
chinh sach, chudn bi cac khuyén nghi, xdy dung phap luat va nhitng dé xuét khac,
diéu tiét sy phat trién va cung cip quan diém cho nhitng quyét dinh dugc dé xuét voi
chinh quyén c6 kha ning anh hudng dén cac nhom thiéu s6. Chinh quyén nén tham
khao y kién cua cac co quan trén thuong xuyén vé luat lién quan dén cac nhom thiéu
s6 va cac bién phap hanh chinh nhim dong gop vao viéc théa man mbi quan tam cia
ho, dong thoi gay dung niém tin. D& thuc hién tét chitc ndng ctia minh, nhitng ¢co quan
nay can c6 di nguon luc.
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Tu tri

Sy tham gia ¢6 hiéu qua cua cac nhom thiéu sé trong nhiing cong viéc chung c6 thé kéo
theo su thiét 1ap quyén ty tri theo/khong theo lanh thé hodc két hop ca hai. Cac nha nudc
can dong gop da nguon luc cho viéc thiét 1ap do.

Cac dang chinh quyén tu tri khong theo 1anh thé rat hitu ich trong viéc duy tri va phat trién
ban sdc van hoa cla cac nhom thiu s6. Nhing van dé dé gap kho khdn trong qua trinh
diéu tiét ca cac chinh quyén bao gom gido duc, van hoa, viéc stt dung ngén ngit dan toc,
t6n gido va cac van dé quan trong khéc doi voi ban sic va 16i séng clia cac nhom thiéu sé.

Nho dua viée xac dinh chudn muc vé gido duc vao trach nhiém cua chinh quyén, cac nhom
thiéu sb c6 thé xay dung chuang trinh giang day dua trén ngdn ngd, vin héa ctia nhom
minh hodc cé hai. Cac nhom thiéu sb c6 thé tu quyét dinh va duy tri nhitng biéu tuong clia
nhém minh va céc hinh thic biéu hién ban sic khac.

Nhiing chifc ndng ma céc co quan hanh chinh nay da thanh cong trong viéc dam nhiém la
gido duc, van hoa, viéc str dung ngon ngit dan toc, moi truong, 1ap ké hoach tai dia phuong, tai
nguyén thién nhién, phat trién kinh &, cac chitc nang chinh sach tai dia phuong, nha 6, y té va
nhitng dich vu khéc.

Cac co quan tu tri ndy nén dugc xay dung trén co sd luat phap va khéng nén thay ddi theo
hung tuong ty nhu luat phap thong thuang. Cac ca quan nhim thic ddy su tham gia cua cong
dong thiéu s6 trong qua trinh hoach dinh chinh sach c6 thé dugc cong nhan bdi luat phap hodc
cac bién phap khac.

Giai quyét tranh chap

Pé cac nhom thiéu s6 tham gia c6 hiéu qua vao cac cong viéc chung, can thiét 1ap nhiing
kénh ¢6 van nhdm phong tranh xung dot va giai quyét tranh chap, ciing nhu kha ning
thanh 1ap trong tai 1am thoi hodc cac ca ché khac néu can. Nhitng bién phap nay bao gom
giai quyét tranh chip bang tu phap, vi du nhu tai phan tu phap dbi vai cac dao luat hoic
hanh vi hanh chinh. Mu6n vay, nha nudc phai thiét 1ap mot toa an doc Iap, dé tiép can va
trung lap dé dua ra nhitng quyét dinh dugc cac bén nhat tri tuan theo va céc co ché giai
quyét tranh chap khac nhu thoa thudn, tim chimg ctt, hoa giai, trong tai, mot ca quan thanh
tra (ombudsman) vé cac van dé lién quan dén nhém thiéu so va cac Uy ban dac biét nhdm
phuc vu nhitng muc dich va 1am co ché dau moi cho viéc giai quyét tranh chép lién quan
dén chinh quyén.
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VAI TRO CUA CHiNH SACH CONG
¢ Belfast, Jerusalem va Johannesburg

Scott A. Bollens

Bai nghién ctu tinh hubng nay tim hiéu vai trd cla chinh sach cong tai cac thanh phd dang co tranh chép va
tac dong cla n6 doi voi cudng do va mic do biéu thj cha xung dot sac toc — quoc gia. Bai nghién clu xem xét
cac xung dot lién cong dong (infercommunal) & cac thanh phd ¢o chia ré vé sic toc nhu Belfast (Bac Ireland),
Jerusalem (Israel va Bo Tay), va Johanneburg (Nam Phi). Mi thanh ph6 goi gon su phan chia giai cip sau sic
dya trén canh tranh chd nghia dan tdc va nhing 1y I& vé tinh chinh dang cua nha nudc; méi thanh phd cung cap
mét ban bao cao nhiéu thap ki vé chinh sach va quan Iy do thj trong cac méi trudng cong dong dia phuong co
tranh chap; va méi thanh pho ciing da bi cudn vao vao qua trinh chuyén ddi gan lién véi tién bo trén mét tran
chinh tri rong 16n hon ca viée hoa giai. Bai viét nghién ctu vé:

m Nhitng bai hoc ma quan ly thanh phé c6 xung dt sic toc cung cap;
m Nhitng nguyén tic xay dung thanh phé trong b6i canh xung dot nhom;

m M6i lién hé gitta xay dung hoa binh ¢ cp dia phuong va cip quoc gia.
Cac thanh pho c6 su chia ré sau sac

M6t s6 lugng dang lo ngai cac thanh ph trén toan thé gioi nhay cam vdi xung dot va bao Iuc lién cong dong, phan
anh su ran nit dan toc va sdc tc, trong d6 co céac thanh phé nhu Algiers, Beirut, Belfast, Brussels, Jerusalem,
Johannesburg, New Delhi, Nico-sia va Sarajevo. 0 mot s6 trudng hop (nhu Jerusalem va Belfast), cac thanh pho
la tiéu diém cua xung dot dan toc, sic toc chua dugc giai quyét. O nhing truong hop khac (nhu Sarajevo), viéc
quan ly cac khu do thi bi chién tranh tan pha lai 1a chia khoa cho su cung t0n tai bén viing clia cac nhom sic
toc dang c6 chién tranh, dan dén su dinh chién cong khai. Diém chung cua nhiéu thanh phé trong s6 nay la ban
sdc dan toc va cha nghia dan toc két hop lai dé tao ap Iuc cho cac nhom cam quyén, quyén tu chu va su chia
tach 1anh thd. Nhitng thanh phé nay c6 thé 1a chién truang giita cac nhom sic toc “qué huong” (homeland), moi
nhom déu tuyén b6 thanh phé 1a ctia ho. Tinh hgp phap cua cac cau tric chinh tri cia mét thanh pho va nhiing
quy tac dua ra quyét dinh va cai quan thudng bj thach thic bai cac nhom sac toc hodc tim kiém su cong béng
hogc tim kiém mot phan quyén lyc tuong xtng (nhu ngudi da den & Nam Phi) hodc nhitng nhom doi hoi quyén
tif chu hodc doc 1ap (nhu nguoi Palestine ¢ Jerusalem hay nguoi Quebec & Montreal). Tat nhién, khong phai tat
¢4 cac thanh phd nao cing théng vé sic toc ciing xay ra bao Iyc. Chang han, 6 Montreal, cing théng 1én cao
vao nam 1995 khi mft cudc trung cau dan y vé su doc ap cua Quebec vdi Canada da suyt nita bi that bai, mic
du sau d6 viéc biéu quyét dugc thuc hién phan I6n gitta cac nhém séc toc va cac con phé thi day dp ngudi biéu
tinh, nhung thanh pho da khéng xay ra bao Iuc.

Cac chinh sach cong cong & do thi c6 tiém ndng gy tac dong dang ké dén su on dinh hay bién dong vé sic toc.
Nhiing chinh séch do bao gdm quy hoach va quy dinh sit dung dét, sy phat trién kinh té, xay dung va phan bo
nha @, quy hoach co s& von, cung cp dich vu xa hoi, su tham gia cua cong ddng va viéc t6 chic chinh quyén
thanh phd. Nhitng chinh séch nay c6 thé duy tri hodc phé va tuyén bd chi quyén, co thé phan phéi lgi ich kinh
té mot cach cong bang hodc khong, c6 thé cung cap hodc ngan can su tiép can véi viéc hoach dinh chinh sach
va quyén lyc chinh tri, c6 thé bao vé hodc [am x6i mon cac quyén van hoa/séc toc tap thé, va co thé kiém ché
hodc kich dong sy d6i 1ap vé chinh tri thanh thi.
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Belfast
Béi canh

Belfast bi cubn vao xung dot vai su chdng chéo dan toc (Ailen/Anh) va ton gido (Cong gido/Tin lanh). Tir ndm
1969, day 1a mot thanh phd bao luc v6i cude chién tranh phe phai. “Dau truong” do thi cuc ky phan biét doi
XUt va nguoai dan thuang ¢ xu hudng sbng tai cac cong dang tach biét rd rang doc ranh gidi cua cudc xung
dot, véi cac nhom dobi 1ap sdng gan nhau nhung van tach biét. Chién tranh lién cong dong lam nay sinh yéu
cAu xay dung 15 “ranh gidi hoa binh” — it cac hang rao ton lugn séng dén cac cau tric rao thép, gach va cac
bitc tudng thép, cho dén cac rao can méi trudng hodc vat dém. Thanh pho Belfast, gibng nhu tdng thé toan
bd céc thanh pho cua Bac Ireland, c6 dan s6 phan 16n 1a ngudi theo dao Tin lanh. Nam 1996, trong téng dan
6 297.000 nguoi clia thanh phd c6 khoang 54% la ngudi theo dao Tin lanh va 43% theo Cong gido, mac di
ty 1 nguoi dan theo Cong gido ngay cang tang trong vai thap ky qua do ti 1& sinh cao hon va nguoi theo Tin
lanh di tru d@én céc thi tran lién ké.

Ban séc ton gido co su dong nhat chat ché vai long trung thanh chinh tri va quc gia. Su trung thanh cta nhiing
ngudi theo chi nghia Hop nhét va nhitng nguoi theo dao Tin lanh 1a véi Anh, nudc &p dung luat cai tri 18n Bac
Ireland tit nam 1972 — 1999. Ngugc lai, ngudi theo cha nghia dan toc va chu nghia cong hoa theo Cong gido lai
i coi ho 1a nguoi Ailen va cam két long trung thanh chinh tri va ca nhan véi Cong hoa Ireland 6 phia Nam. Su ra
doi cla luat cai tri truc tiép cua Anh 1a do su bét 6n clia nhitng “rac réi” dugc xac tac béi sy phan biét déi i lan
rong cua chinh pha Béc Ailen ma do nhitng ngudi theo chu nghia Hop nhat nim gitt trude nam 1972. Sy cai tri
truc tiép da dan dén sy ving mat gan nhu hoan toan cua cac dai dién tham gia va c6 trach nhiém, vi 51 thanh
vién thudc dang Hop nhét dugc bau tai dia phuong chiém phan dong Hoi dong thanh phé Belfast da lam han ché
dang ké quyén Iyc hoach dinh chinh sach.

Chinh sdch dé thi
Cac muc tiéu cia nhitng nha quan ly va hoach dinh chinh séch do thi cia Belfast la:

Dinh vi vai trd va hinh anh cta chinh phu o Belfast nhu 1a mét nguoi tham gia trung Iap, khong thién vé “cam”
(Tin lanh) hay “xanh” (Cong gido), va dam bao ring chinh sach cua chinh phi khong lam trdm trong thém cing
thang phe phai bing viéc quan ly kndng gian dan tc thich ttng vi hodc phan anh mong mudn cua ngui dan.

Diéu nay c6 nghia 13, trong thuc té, cac nha hoach dinh chinh sach bo qua kiém soat lanh thd nghiém ngit
clia thanh phd, diéu ma da ap dat nhitng han ché chat ché doi vai dan s6 Cong gido ngay cang tang trong khi
viéc bao vé vung dat Tin lanh chua dugc thyc hign dang mitc. Chinh quyén thanh phd khong c6 hudng tiép
can chién lugc va toan dién nao dé doi pho vai su chia ré phe phai, véi chitc ning quy hoach thj tran giao pho
phén I6n cac van dé phe phai cho bo phan chinh sach ndm ngoai trach nhiém cua ho. K& hoach ndm 1987
cho khu d6 thj Belfast néu réng, “muc dich cua k& hoach khong phai la st dung dat chién Iugc dé d6i pho voi
cac khia canh kinh t&, xa hoi va cac khia canh khac co lién quan”. Thay vao do, ban ké hoach nhin manh “lanh
thd trung ap” & trung tam thanh phé va viéc tai thiét khu vuc nay. Cac nha quan Iy viéc phan b nha ¢ da thiét
ké mot b tiéu chudn trung Iap nham mién nhiém khoi cac tuyén bd phén biét d6i xtt. Tuy nhién, su trung Iap
nay dugc cho la da lam tang thém su chia ré ton gido trong mét bd phan dan cu. Nguoc lai, cac co quan ¢
lién quan dén viéc xay dung hodc phat trién cac du an nha & méi lai hoc dugc ring, ho van phai 1am viéc chat
ché voi cac khu dan cu theo phe phai khong tuan theo cac nguyén tac trung 1ap. Nhitng du an nay vé co ban
van ¢6 sy phan chia phe phai vé ban chat, tuy nhién da dugc cac trong tai hodc nhing hoat dong cua du an
xay ra bén ngoai khung chién Iugc rong 16n hon nhim dén viéc quan Iy cac xung dot dan toc dang ting dan.
Cubi cuing, viéc hoach dinh chinh sach cta Anh tai Belfast da giup dat dugc sy tri hoan bao luc trong ngan
han, nhung nd dudng nhut 1a chua du doi vai mét thanh phd ma lanh thd séc toc gay bé tic va nhitng nhu cau
Tin lanh-Céng gido da dang.
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Jerusalem
Hoan canh

Jerusalem 1a mot vung dét bi 4n. Day 1a mot thanh phé vo cling da dang vé sdc toc va ton gido, théng nhét vé
li thuyét nhung trén thuc té bi chia cat thanh hai nhém déan cu chinh. Tai Jerusalem, do su sung dao cua cac
nhom ngudi Do Théi va Hoi gido va chi nghia dan toc cua ngudi Israel va Palestine ciing nhu nhitng mi cing
théng chdng chéo 1&n nhau da tao nén mot thanh phd cua “nhitng ké thu gan”. Vdi s6 dan nam 1996 vao khoang
603.000 nguoi, nai day da dién ra sy canh tranh vé sdc toc, ton gido va lanh thé.

Déc diém dia chinh tri - xa hoi cua Jerusalem da cé budc ngodt 16n khi thanh phd nay chuyén minh tit mot biic
tranh da mau sic van hoa (do ting 1a thudc dia truéc ndm 1948 cua Anh) trd thanh vung dét bj chia cat lam hai
mién do ngudi Israel va ngudi Jordan chiém gii trong sudt giai doan tir 1949 dén 1967. Ké tit ndm 1967, thanh
phd nay thudc quyén kiém soat cua ngudi Israel va ting gap 3 Ian dién tich so vdi trudc do (do sat nhap don
phuong, khdng dugc thé gi6i cong nhan), gdm ca phia Dong Jerusalem, noi ting 1a ving dét cta nguoi A-rap.
Danh nghia trén truong quéc té cua Pong Jerusalem ngay nay van [a “lanh thd bi chiém dong”. Loi thé nhan
chiing hoc cua ngudi Do Thai (chiém ti 1€ 3:1 trong tong s6 dan) cta thanh pho Jerusalem bj ngudi Israel kiém
S04t da tao ra quyén thong tri ciia nhom nguoi nay dbi véi Hoi dong thanh phé va van phong Thi truéng. Su phan
khang cuia nguoi A-rap trong viéc khong tham gia bau ci, vi cho réng thiéu tinh hop phap, d cang cting c6 quyén
thong tri cua ngudi Do Thai. Thanh phé Jerusalem bi bao quanh bai ving Bo Dong ciing do nguoi Israel kiém
soat, vai khoang 1,7 triéu nguoi Palestine va 150.000 nguoi Do Thai sinh séng.

Chinh sach quan ly d thi

K& tt ndm 1967, nhitng nha hoach dinh chinh séch va qui hoach thanh phé da theo dudi muc tiéu 14 bao dam
quyén kiém soat va an ninh ctia ngudi Israel thong qua nhing chinh sach bao dam an toan cho phan dong nguoi
Do Thai sinh s6ng trong thanh phé mang danh nghia thudc vé Israel. Nhitng chinh sach nay da:

m Tao diéu kién ddy manh toc do va pham vi phat trién cta ngudi Do Thai, qua do cung cb sitc manh
cho cong dong nay.

m Téc dong t6i khu vic méi phat trién cua nguoi Do Théi tai cac ving sat nhap dé ngan ngira su “tai
chia cat” thanh pho.

m Gi6i han su phét trién cla cong dong nguoi A-rap dé lam suy yéu nhiing tuyén b6 cua ho vé mot
Jerusalem thong nhét.

Nhimng cong dong Do Thai I6n da dugc gay dung tai cac khu vic mang tinh chién luge va cac ving sat nhap nhim
tao “s6 Iugng dang ké” nhitng ngudi Do Thai sinh song trong thanh pho tir sau ndm 1967. Khoang 24 km? (tuc
g4n 33%) trong tong s6 khoang 70 km? dét sat nhap sau Chién tranh ndm 1967 da bi chinh quyén Israel chiém
gitt. “Muc dich chung” ddng sau hanh dong nay 1a vi su phat trién cta khu vuc nguoi Do Thai. Nhitng khu vic
nay ngay nay tai Dong Jerusalem Ia noi sinh sdng cta khoang 160.000 ngui Do Théi. Ké tir nam 1967, 88% cac
cong trinh nha & dugc xay dung tai Dong Jerusalem la danh cho ngudi Do Thai.

Cac nha qui hoach do thi cua Israel da gioi han su phat trién clia cong dong ngudi Palestine tai Jerusalem béng
nhiéu qui dinh. Sy gioi han thé hién bang nhiéu hinh thitc nhu tude doat dét, cac qui dinh vé qui hoach dat nham
han ché quyén phat trién cua nguoi Palestine, xay dudng nhim gidi han va chia ré cong dong nguoi Palestine,
“nhitng chinh sach che gidu” dang sau cac ké hoach cua Israel nham han ché s6 Iugng cac tda nha trong khu vuc
clia nguoi Palestine va c6 y tri hodn nhing ké hoach danh cho viing dét cta nguoi A-rap nhdm ngan can ngudn
cung co sa ha tang va su phat trién cong ddng cho nhom nay. Két qua 1a ving dat trong ma chinh quyén Israel
cho phép nguoi Palestine phat trién chi chiém nhiéu nhat 1a 11% vang Dong Jerusalem sat nhap.
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Israel da co t6i 30 nam dé Ién ké hoach cho Jerusalem. Tuy nhién, rat nghich ly 12 qué trinh hoach dinh chinh
sach nay lai tao ra nhiéu hé qua dbi véi thanh phd noi riéng va ca khu vuc ndi chung, khién muc tiéu chinh cla
Israel 12 quyén kiém soat chinh trj tai vung dét nay bj lung lay. Qua nhiéu ndm, viéc 1én k& hoach c6 Igi cho Israel
da trd thanh mot rao can trong thutong luong vé khu dinh cu ca nguoi Palestine, von I hanh dong co thé bao
dam g ich |au dai cta Israel tai thanh pho bj tranh chap nhiéu nhét trén thé gidi nay.

Johannesburg
Hoan cénh

Johannesburg 12 mgt thanh phd bj bién dang vé mat dia ly, dong thai chiu su d6i dau gay gat vé kinh té va xa hdi. Di
chitng cua qua trinh qui hoach do thi thi ki phan biét ching toc A-pac-thai rd rang van con ton tai trong dic diém
dia Iy sac toc ctia thanh ph nay subt nhiéu nam, néu khdng ndi Ia nhiéu thap ki. Vung do thi nay 1a noi sinh sbng
clia it nhat 2 triéu ngudi, trong do khoang 60% la nguoi da den va 31% nguoi da trdng. Cac thi xa, do thj va khu dinh
cu bét hop phép (céc thi trén 6 chudt) c6 su hién dién cuia nan phan biét chang toc 1a déc trung cua Johannesburg
ngay nay, tham chi ca khi ché do A-pac-thai da cham dtt. Su chia ré trong thuc té (de facto) 1a mot hé qua truc tiép
hodc phi truc tiép cta bd luat phan ving dan cu dugc ban hanh nhing ndm 1950 trong thai ky A-pac-thai. Rat nhiéu
nhu c4u ¢an ban nhu nha &, quyén st dung dét, nudc sach, co @ vat chat dam bao vé sinh moi truang hién khong
dugc dap (ing. Phan chia thu nhap nghiéng han vé hudng ¢ lgi cho cép tinh va cap quéc gia.

Nhitng nguoi chau Phi da den sinh séng & nhiéu “vung dia Iy nghéo”. Hai dia diém chinh Ia thi xa Alexandra va
Soweto — gdm 29 quan - bj chia cat tai Tay Nam Johannesburg. Cac khu nha gach vira kém chat lugng dugc
¢6 tinh xay nén cho nhitng nguoi da den trong thanh phé, vi ho chi dugc cho 1a sng tam bg va ngoai y mubn.
Nhitng nha nghi dugc xay dung phuc vu cho cong nhan trong cac khu cong nghiép va hdm ma gan do. Khu vuc
nay 1 noi xay ra nhiéu cing théng vé chinh tri, ton gido va lanh thé. Nhitng tap éu dung ¢ san sau va nhiing ving
@4t hoang O hai thi xa nay cho thay diéu kién séng gan nhu khong phai ciia con nguai, quyén st dung dat khong
dugc bao dam, diéu kién vé sinh moi truang va noi 6 kém cung su thiéu hut cac cong trinh phc 1gi va dich vu.

Chinh séch quan Iy 6 thi

Vao nam 1995, chinh quyén dia phuong noi riéng va viing do thj ¢ Johannesburg néi chung dugc tai co ciu dé
lam cau nbi giita chinh quyén cta nguoi da trdng va nhitng thi xa clia ngudi da den gan do. Phan dong nhitng
nguai da den dugc bau chon vao ¢a bon co quan chinh quyén dia phuang va hoi ddng thanh phd Johannesburg.
Nhitng nguyén tac xay dung do thj sau thdi ki A-pac-thai huéng dén viéc han gan nhiing vung dan cu tach biét,
gitip ho hoa nhap va hoa hop séc toc tai Johannesburg. Mét khac, chinh sach con hudng truc tiép dén viéc giam
thiéu nhitng nhu cdu ngan han, dé phat sinh khing hoang lién quan dén nha 6, y té, an ninh, va cac nhu cu
khong dugc dap (ing nhu nudc sach, vé sinh méi trudng va dién tai cac khu viic nghéo 6 ria do thi. Ngoai ra, chinh
sach nay con nhim xay dung mot do thj vdi su da dang hap li, dua trén thoa udc; theo do nhitng ngudi nghéo
sé dugc tiép can gan hon voi ngudn cung viéc 1am ¢ trung tdm thanh ph6 va nhiéu co hdi khac. Mot thach thic
to I6n dét ra cho cac nha hoach dinh chinh sach ¢ Johannesburg thi hau A-pac-thai 1a can phai giai quyét mot
s0 luong dang lo ngai nhitng nhu cdu khong dugc dap (ng, trong boi canh qua trinh “binh thudng héa” do thi
theo dac diém cua thj truong de doa lam khai ddy nan phén biét ching toc. Vi du nhu qua trinh “ngoai 6 hoa viéc
lam” (su chuyén dich cac cong viéc dugc tra Iuong cao dén nhimg viing dan cu nghéo & nhitng viing ngoai 6).

Trong béi canh xa hgi thay ddi, thuc tién cac chinh sach do thi con gdp phai mét thit thach quan trong nifa: ton
tai song song hai mé hinh hoach dinh. Md hinh thit nhat gan lién vdi lich st qui hoach db thj von hudng téi quyén
kiém sodt vé mat luat phap. Mo hinh thit hai bat ngudn tit cudc van dong chdng cha nghia A-pac-thai trong cong
ddng va gén lién vai mot dinh nghta rong hon vé su phat trién. Mo hinh nay 1a minh ching cho nhing nd luc
mang tinh budc ngodt nhdm tao ra mot hé thong cac qui chudn chung, trong d6 tan dung duge di san va nhitng
bai hoc tit cudc van déng cach mang xa hoi.
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Bai hoc dat ra

Nhitng thach thiic ddt ra trong viéc hoach dinh chinh sach tai Belfast, Jerusalem va Johannesburg da trg thanh
kinh nghiém cho nhitng nha hoach dinh chinh séch va qui hoach @ nhitng viing d6 thi khéc trén thé gidi, bao gom
nhitng viing ¢6 tranh chap do y thitc hé hay séc toc. Mot vai bai hoc va chién Iuge co thé ap dung duoc tiy theo
boi canh, bao gom:

m D&y manh théa hiép giia cac séc toc, hon la mot nén chinh tri c6 nguoi thing ké thua. DE phat trién
nén dan ch tai dia phuong trong bbi canh vo cung da dang va mau thuén can phai loai bo nhiing
mé hinh dan chu theo s dong va ap dung nhitng nguyén tac hudng t6i su thoa hiép gitta cac séc toc
trén nén tang nhitng méi quan tdm chung va stt dung nhitng dong co chinh tri dé khuyén khich thanh
4p lién minh giifa cac nhém. Méc di nhing nguyén téc theo s6 dong phu hgp vai nhiéu hoan canh
khac nhau, tham chi ca khi c6 nhitng khac biét day bién dong vé sic toc, chiing toc, song 6 nhiing
do thi nai céing thang 1én dén dinh diém ma c6 thé dan t6i bao Iyc thi nén dan chi hudng t6i su dong
thuén sé phu hgp hon.

m Nhitng do thi va chinh sach do thi dong vai tro quan trong trong boi canh xung dot gia tang. Chinh
sach tai dia phuong co thé diéu hoa, 1am trdm trong hon hodc phan anh gian tiép xung dot lich st
c0 chiéu huang gia tang. Diéu nay phu thudc vao nhitng chién Iuge dugc Iua chon, cac diéu kién vé
dia li, kinh t& va tinh than cung nhitng mau thuén ma cac chién Iugc nay mang lai, kha ning to chitc
va huy dong cong dong cua phe dbi 1ap. Qui hoach “mang tinh phe phai” 1am trdm trong thém mau
thudn gitta c4c nhom va tiép tuc dugc dp dung dua trén nhitng quan diém tao ra bi su bét binh déng,
bat 6n tai cc d6 thi - san pham cua chinh mé hinh qui hoach nay. Qué trinh hoach dinh chinh sach
“trung 1ap” c6 thé tri hoan sy phan khang trong thoi gian ngdn, nhung lai 1am mat di vién canh hoa
hop gitta cac sic toc.

m Hoach dinh chinh sach “binh ddng” la mét thanh phdn khong thé thiéu trong qué trinh hoach
dinh chinh sach. Hoach dinh chinh sach binh ddng bao gom viéc phan b4 lai ngudn luc cho céc
nhom von bi gat ra ngoai 1&, gap bat 1gi vé co s@ vat chat, dudng nhu 1a mot thanh phéan khong
thé thiéu trong qua trinh hoach dinh chinh sach do thi vai boi canh xung dot dién ra. Song mé
hinh nay ciing cho thay tinh phan tac dung trong trudng hop ¢ nhitng thoa thuan bén ngoai vé
chu quyén va quyén kiém soat chinh tri. M6 hinh hoach dinh chinh sach “giai quyét mau thuén”
— hudng t6i viéc phong nglra, quan Iy va giai quyét xung dot — 1a can thiét, nhdm di xa hon nhitng
biéu hién bé ngoai va giai quyét tan gbc van dé. Mo hinh nay can hudng t6i su thoa hiép 10i ich
trai chiéu coa cac sic toc va dua nhing chinh sach do thi nay 18n tdm quéc gia, nham thuong
lugng dé giai quyét cac van dé nhu tuyén bb cha quyén, ca ciu xa hoi cdn ban va quan hé gitta
cac nhom quyén lyc.

m Tinh trung Iap khong nht thiét phéi Ia sut cong bang trong viée quan ly nhimg do thi xy ra tranh
chép. Tinh trung Iap trong chinh tri, mot khi dugc ap dung trong bbi canh do thi bt binh dang, sé
khong tao ra su binh déng. Chinh quyén can tranh hanh dong nhu mot ké ngoai cudc khong mudn
gay chién trong xung dot sic toc. Khong thé dam bao s cong bang vé co hdi khi nhitng Iya chon da
bi kiém soat bai su ki vong va hanh dong ctia cong dong xa hdi. Trong nhitng trudng hop khac, nhing
yéu sach tudng nhu tuong tu nhau vé viéc giai quyét quyén so hitu va phét trién dat dai c6 thé lam
chia ré hiéu qua cia sy trung lap do khéc hiét gia tri va tap quan dan toc.

m Muc dich cta chinh sach do thi 12 hoa hop, chir khéng phai dong hoa, ép budc cdc ca nhén phéi tir
b nép van hda, ban sdc cta minh. Nhitng nha hoach dinh chinh sach can suy nghi cdn trong vé van
dé sac toc va mau da, chit khong nén loai bo hodc tim cach x6a bo nd. Cac nha hoach dinh can hoa
hgp cac nhu cau v cung khac biét cua timg nhom sdc toc. Chién luge do thi phai tap trung vao “kha
nang cung chung séng” ctia nhitng nhém séc toc von ¢ nhitng muc tiéu va nhu cu tinh than khac
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nhau, va can lam rd khai niém do thj hoa binh trong viéc giai quyét cac van dé nhu quyén kiém soat
lanh thd, cac dich vu cong sdn ¢o va duy tri ban séc dan toc.

Quan Iy mot cach cén trong su tham gia cta nguoi dan dia phuong tai cdc do thi xy ra tranh chap.
Nhitng nha hoach dinh chinh séch d6 thi can tim ra giai phap dé can bang su phat trién va cac méi
quan hé bén trong cong ddng. Chinh sach dat ra can hudng t6i vigc ddy manh va lam giau ban sic
vin hoa dan toc bj tudc doat cua cac cong dong sc toc ma khéng lam gia ting su li khai va chia
ré gitta ho.

Nhén ra nhimg nhu céu vé tam ly ctia cong dong. Cac nha hoach dinh chinh sach can cén nhic ca
nhitng khia canh phi ki thudt va mang gia ri tinh than cua ban séc cong ddng trong qua trinh hoach
dinh, von thudng thién vé nhitng phuang phap duy Ii va khach quan. Mot nhom séic toc khi gap phai
moi de doa c6 thé nhan thic dudc déu c6 ca nhitng nhu cAu vé tinh than ciing nhu nhu c4u khach
quan. Xung dot dién ra r rét nhat khi mot nhém sic tdc phat trién Ién, trong khi nhom khéc lai di
xubng. Vi mot nhom sic tdc bj de doa, nhitng nhu cau tinh than lién quan dén kha nang ton tai, ban
s4c van hoa ciing nén dugc xem trong nhu nhitng nhu cau khach quan lién quan dén dat dai, nha ¢
va C4c o hoi kinh té.

Sut khéc bigt sdc toc can duoe dén nhan, cong nhan va xem trong. Cac nha hoach dinh chinh sach
va qui hoach tai cac do thj xay ra tranh chap phai d6i mat véi nhitng dac tinh phitc tap vé dia Ii, tam li
xa hgi va t6 chuc ctia nhitng cong ddng cé kha nang déi dich vai nhau. Ho can than trong khi sit dung
cac kT nang, phuong thic trao quyén han hgp phap cho cac nhém cong ddng va gia ting sitc manh
cta ho khi bi dt trong mai truong da sac toc. Dac biét, qua trinh hoach dinh chinh sach d6 thi can
tinh dén tdm quan trong cua ban sic cong ddng, tinh lanh thd va biu trung ctia sic tdc trong khung
canh do thi. Vigc dao tao va gido duc nhitng cong chitc hanh chinh tai dia phuong théng qua cac t6
chitc nghiép vu va dién dan lién cong dong can chudn bi cho ho kha ning giai quyét nhing van dé
phitc tap trong boi canh co sy khac biét vé sac toc.

Cung chung s6ng hon 1a hop nhét lai véi nhau. Qua trinh hoach dinh chinh sach can xem trong dac
tinh 1anh thd cuia cac sac toc, noi chita dung ngudn coi ctia ban sac cong dong va ca yéu t6 bén ngoai
lanh thé do, nai chic ndng cta do thi bi bap méo va moi quan hé gitta cac cong ddng bj can tra. Sy
tach biét trong b6i canh do thi lam nay sinh su miét thi. Viéc hoc tap cac khudn mau trd nén dé dang
hon khi ta khong biét tac gia 1a ai. Khd c6 thé phi bang mét nguoi dang trong qua trinh tuang tac véi
ta. Nhitng ranh gidi vt chat va tinh than tai cac vung do thi dem lai hai tac dong: bao dam an ninh
va coi “nhitng ngudi con lai” 12 mbi de doa. Muc dich ctia chinh sach dé thi khdng phai la tu than hoi
nhap ma can hudng t6i mot xa hoi vai “nhiéu k& hd” dé su da dang c6 thé ton tai va cac cong dong
¢6 thé tu do tuang tac véi nhau, néu ho mubn.

Bur d&p cho nhing thiét hai vé kinh té va xi Iy bat binh. Trong qua trinh téi ca cdu cac vung do thj bj
anh huong bdi xung dot, can phai chi rd vai trd cua chinh phu, thanh phan tu nhan va phi chinh phu
trong cac qua trinh “binh thuding hoa”. DE binh thuang hda cac ving do thi b tac dong manh bdi xung
dot, can chi trong chinh sach nang d6 nhiing ngudi ¢4 chiu von chiu thiét thoi va khong chi thién vé
kinh t& thj truong tu do, rat dé gy ra nhitng hinh thic bét binh dang mi trong dé thi va khu vic. Trong
qué trinh tai co cAu do thi, quan chuc dia phuong can phai hoa hgp cac tac dong cua nhiing cach lam
va hanh dong cua ho t6i su phat trién do thi. Dong thdi ho cing can theo dudi chinh sach chung sbng
hoa binh, cung sé chia va binh thuong hoa nén chinh tri theo hudng phan anh day da quan diém vé
tinh than va van hoa cua nguoi dan da dinh cu va mdi dinh cu, nhat 1a cong ddng nhitng ngudi nhap cu.

Can nhdc khd nang tu tri tai dia phuong nhu mét hinh thic trao quyén mdi. Qua trinh hoach dinh
chinh sach d6 thj can dem lai nhitng nguyén tic mang tinh thuc t& nham ddy manh kha nang cung
chung sbng hoa binh cua cac séc toc va két nbi nhitng nd Iwc nay vai nhiing nd Iwc hoa binh va téi
thiét to Ian hon. Nhitng nd Iuc dé nhan thay cua chinh quyén cap tinh thanh va qudc gia can bao gom
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ca qua trinh tai thiét hoa binh. Cac chinh sach dia phuong huéng t6i nhitng nhu cau can ban va kha
nang cung chung séng cta cac nhom sac toc doi lap co thé 1a ngudn Iuc vitlng manh gitp khuyén
khich thuong Iugng dam phan gitta cac sic toc trong boi canh nhiéu thoa thuan 16n hon mang tinh
chinh trj va ngoai giao trd nén nhay cam trudc nhitng van dé sic toc. Nhitng thoa thuan chinh tri nhu
“hai cp chinh quyén” (chia sé chui quyén) hodc sy nay sinh nén dan cha phan quyén co thé dap (ng
cac nhu cau co ban vé chi quyén va quyén kiém sodt chinh tri, nhung can dugc cing ¢b bang nhing
thay doi trong chinh sach nén & cac dia phuong.

W Phét trién chién lugc do thi bén canh muc tiéu hoa binh dat nuée. Cac nguyén téc chinh séach va dam
phan hoa binh kh tranh khoi viéc chi biéu thj su thaa hiép 6 cap do nén chinh tri n6i chung, chit khong
phai trong qua trinh tuong tac hang ngay gitta cac nhom séc toc va ca nhan. Nhig chién lugc do thi
tién bo va than trong trong van dé sic toc c6 thé ddt nén mong cho nhiing thoa udc tai dia phuong ma
¢6 thé phat huy tac dung. Hoa binh dét nudc ma thiéu di sy thoa hiép tai dia phuang thi khong phai xuét
phat t céc van dé thuc tién va dé lai bung nd xung dot gitta cac nhom trong lanh thé.
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UY BAN HOA BiNH DE GIAI QUYET XUNG DOT VA HOA GIAI
Michael Lund

Uy ban Hoa binh (Peace commissions), hay Uy ban Hoa giai dan toc (ethnic conciliation commissions) 1a nhitng
€0 quan déc biét dugc thiét 1ap 6 cac cap qubc gia, khu vuc va dia phuong cho céc dai dién cua cac cong dong
ting ¢o xung dot gdp nhau dé ban vé cac van dé chuyén doi trong méi trudng ma va nhac tai cac van dé chung
tiém 4n dé thay d6i. Bang céch tao ra céc dién dan trung Iap cho dbi thoai md vé cac van dé con ton tai hay tao
ra cc co ché dé giam sat cac hanh vi bao luc c6 thé gay anh huang téi hoa udc, muc tiéu ciia Uy ban Hoa binh
a lam giam bao Iuc va tich cuc thic ddy hoa giai. Viéc nhém hop cac dai dién cla chinh pha, céc nhom dbi lap,
cac lanh dao ton gido, cac lién hiép, quan dgi, canh sat va cac thanh vién khong lién két ciia mot cong dong tao
ra co hdi va phuong tién cho viéc hop tac giai quyét cac van dé xung dot gitta chinh pha va nhom dbi 1ap, da so
va thiéu s6, hay thiéu s6 va thiéu so.

Do vay, cac Uy ban Hoa giai thanh I4p c4c tién trinh bd trg va phan quyén dé thuc hién va phan anh tién trinh hoa
giai chinh trj qudc gia dang dugc dién ra. Do [a mot cach tao ra tinh hgp phap cho nhiéu co quan thuong truc do
¢0 thé tap hop céc bén lién quan va giao cho ho trach nhiém trong viéc thic ddy tién trinh hoa binh.

I Vi du vé Uy ban Hoa binh

Uy ban Hoa binh dugc ap dung rd rang nhat & Dong Au, Nam Phi, Sudan va Nicaragua:

= Hing Au. Dép ing lai mbi quan tam t6i cang thang séc toc & Trung va Pong Au co thé de
doa t6i an ninh khu vuc Chau Au, mot t6 chic phi chinh pha & My c6 tén 1a Déi tac cho
thay d6i dan chu (Partners for Democratic Change) da dugc thanh 1ap tit ndm 1992 nham
phét trién Uy ban hoa giai dan toc dia phuang @ thi tran dang gédp cang thang. T6i nam
1995, sau Uy ban da dugc hoat dong & Bulgaria, Cong hoa Séc, Hungary va Phan Lan.

mm=  Nam Phi. O Nam Phi, ban Hoa uéc Quoc gia thang 9 ndm 1991 da thanh Iap Uy ban gidi
quyét xung dot, sau nay dugc biét t6i 1 Uy ban Hoa binh, hoat dong & cap qudc gia, khu
vuc va dia phuong d8 trg gidp diéu tra, d6i pho vai bao luc va de doa gay can trg qua trinh
chuyén d6i tit ché do phén biét ching toc (apartheid) sang nguyén tic da s6 (majority
rule). Muc dich tao ra mang ludi ciu tric hoa binh quéc gia va mot hé théng gidi quyét
xung dot két ni vai tién trinh tai 1ap quan hé chinh tri da dugc bat dau trudc d6 mot ndm
gitta Pang Quéc gia cdm quyén va ban hoa udc théng qua viéc g& bo [énh cAm cac dang
chinh tri va giai phong cac tu nhan chinh tri, ddc biét Ia cac lanh dao cta Dai hoi Dan toc
Phi (ANC) — Nelson Mandela.

Nicaragua. Nam 1986, cac cong dan 6 vung héo lanh Nueva Guinea cla Nicaragua
bat dau hop mit dé chéng lai bao lyc dia phuong, dan tdi sy thanh 1ap Uy ban Hoa
binh. Uy ban Hoa giai Qudc gia (National Reconciliation Commission) & Nicaragua
cting chuyén tit thanh 1ap, hé trg Uy ban Hoa binh & cp dia phuong, mac du ngudn
lyc rat khan hiém. T6i ddu ndm 1995, da c6 han 85 Uy ban Hoa binh dia phuang dugc
thanh 13p.
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m— Sydan. Hoi nghj Hoa binh Akobo 1994 1a su khai xudng cua nhitng nguoi ding tudi 6 Nam

Sudan nham néi 1én xung dot lién xa giita hai phan ca nhém dan toc Neur & phia nam va

trung tdm Sudan. Hoi nghj nay thanh Iap mot doan dai biéu hoa binh luu dong bao gom cac

lanh dao cua cong dong va nha tho. Ho dugc giao nhiém vu tdi tan céac noi cau cé va trai

gia stc dé dién giai, chi dao va thuc ddy thoa thuan hoa binh. Hoi nghj da dat dugc thanh

cong dang ké trong viéc quan ly su khac biét gitta cac nhom cua dan toc nay trong thoi ky

- chién tranh Sudan. Thoa thuan 1a mét hinh méu cho viéc ddy manh giai quyét xung dot dia

phuong 6 Sudan va noi khac & Chau Phi co thé hoc hoi.

Nhiém vu va chifc nang

m T4p hop théng tin (Information gathering). Diéu tra cac xung dot dan toc hay ton gido va cac cao
budc vé phan biét déi xt trong cong viéc, sinh hoat, gido duc hay co so cong cong; chuyén thong tin
t6i nhitng noi ¢6 thdm quyén riéng; va t chic cac budi diéu tran cong khai vé cac van dé trong cong
dong co thé gay ra cang thing hay su phan biét doi xu gitta lién két nhom;

m Van dong (Advocacy). T6 céo cac hanh vi xam pham quyén con ngudi, 1&n tiéng cho cac nan nhan,
d6i pho vdi tin don va su cudng diéu hoa, va dua ra cac tuyén b cong khai khong thién vi;

W Phé bién kién thire (Disseminate information). Phd bién cac tai liéu vé vin hoa, gido duc quyén con
ngudi, thong tin va phat trién cac khoa hudéng dan vé quyén con ngudi;

m Thic ddy cdc bién phap phi bao e (Promote non-violent methods). Tao sifc ép cho cac nhom
khong st dung bét ky phuong thitc bao Iuc nao khi tn cong, hodc chi dan cho ho nhitng phuong
thie phi bao luc;

m Ho tro tinh than (Moral support). H6 trg vé mit tinh than, 1ang nghe, chia sé ndi budn véi cac nan
nhan cua bao Iuc va c6 dao dirc, dic biét tir cac thanh vién Uy ban hoa binh dong thdi ciing 1a céac
lanh dao ton gido;

m Trinh khuyén nghi (Submit recommendations). Dua ra cac bao céo va cac khuyén nghi cho can b
cong 6 dia phuong, khu virc va qubc gia vé phap Iudt dé gitp thuc hién cac muc tigu cua Uy ban;

m Gillp gidi quyét c4c tranh c&i va xung dot chinh tri (Help resolve political controversies and disputes).
Vi du, cac Uy ban hoa binh ctia Nam Phi d6i ph6 véi hang trdm cudc xung dét ¢ khap trong nudc
bao gdm cac van dé nhu viéc cho phép tap trung va diéu hanh chinh tri; viéc canh sat quan Iy trong
qua trinh tap trung va diéu hanh; viéc mot nhdm chinh tri nd luc ngan chan nhom khac khoi cac hoat
dong chinh tri; de doa hodc tdy chay hodc tit chéi tra tién cho cac dich vu thanh phb va viéc de doa
hlly b cac dich vu ay; va

m Ho tro bau ctr (Election assistance).
T6 chifc
Cac Uy ban c6 thé dugc thanh Iap bai cac thanh vién trong cong ddng mét cach dgc 1ap va khong nhét thiét phai
chinh thitc (st dung céch tiép can tir dudi Ién), hodc c6 thé dugc thiét 1ap chinh thifc tir cAp qubc gia nhu mot

phan cua hoa udc (st dung cach tiép cn tit trén xudng). Phan I6n duya trén vi tri cap thap dé bat dau, nhitng ty
ban nay c6 thé hoan toan hoat dong & cip dia phuong nhu & Dong Au; hoat dong & dia phuong nhung c6 céc
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co quan khu vuc hé trg nhu 6 Nicaragua; hodc hoat dong tich cuc & cac cép dia phuong, khu vuc va qudc gia
nhu 6 Nam Phi.

Thanh vién Gy ban khong nht thiét phai ¢ vi tri trung 1p trong xung dot, nhung phai bao gom dai dién tir cac bén
d6i 1ap, tham chi ¢ nhitng ngudi timg tham chién. Dé dugc cac bén xung dot tin tuéng, nhiing thanh vién cua
ty ban cén dugc nhiéu ngudi trong cong dong cua ho kinh trong, ¢4 lich sit tham gia tich cuc vao cac van dé
¢Ong dong, co cac mbi quan hé uy tin vuot qua ca cac ranh gidi chinh tri, s& hitu kién thic lién quan t6i van dé
va ngudn Iyc cho cong viéc cua y ban.

Thanh vién dy ban thuong bao gdm céc lanh dao nha thd khong chuyén hodc gido si. Thanh vién Gy ban va chi
tich ¢6 thé dugc ci ra hodc dugc bau clr, quyét dinh bdi cac can bo dia phuong thanh 1p ra Gy ban. Uy ban Hoa
gii Dan toc ¢ Pong Dic bao gom nam t6i mudi mot thanh vién dai dién cho cac dan toc, ton gido va cac nhom
trong quéc gia. Thanh vién Uy ban va cha tich c¢6 thé dugc ct ra hodc dugc bau ctt cho mot nhiém ky ba ndm,
quyét dinh bi thanh phé thanh 1ap ra ty ban. Nhan vién c6 thé dugc tré luong hodc tinh nguyén.

I Uy ban hoa binh ciia Nam Phi

CAu truc ba cap cua Uy ban hoa binh Nam Phi c6 thé dugc coi 1a mé hinh toan dién nhat
t6i nay. Uy ban Hoa binh Quéc gia (National Peace Commission) c6 xap xi 60 thanh vién,
phan I6n déu 1a nhing chinh tri gia c6 kinh nghiém; Gy ban ciing bao gom mot ban thu
ky nho. Nhiém vu cua Oy ban 1a chi dao thuc hién Hoa udc Québc gia (National Peace
Accord) va dam béao hoa udc nay dugc tuan tha nghiém tuc. Ban Thu ky Hoa binh Quéc
gia (National Peace Secretariat) thanh 1ap ndm 1991, hoat dong lau dai va toan thdi gian,
bao gom bay ngudi dugc dé ct bdi thanh vién cta Uy ban Hoa binh Quéc gia va cac dang
chinh tri ¢6 uu thé; ban nay bao gdm mot thanh vién theo nganh luat va mét dai dién cua
S6 Tu phap. Vai tro cla ban thu ky 1a xac dinh khu vuc dugc quan ly béi uy ban khu vuc,
va dé hop tac véi Uy ban Giai quyét Xung dot Khu vuc va Bia phuong (Regional and Local
Dispute Resolution Commissions), sau nay duoc trd thanh Uy ban Hoa binh Khu vuc va
Dia phuong (Regional and Local Peace Commissions). Trong khi Uy ban Hoa binh Qudc
gia hop mét hai 1an trudc thang 4 ndm 1994, ban Thu ky hop mét thuong xuyén hon.

Uy ban Hoa binh Khu vuc bao gdm céc dai dién tit cac t6 chitc chinh tri, nha tha, lién minh
thuong mai, cong nghiép va kinh doanh trong khu vic, dia phuong va cac thdm quyén cla
cac bo lac, cac t6 chirc dan su xd hoi, canh st va luc luong qudc phong. Nhiém vu cla
nhitng t6 chic nay bao gdm thanh 1ap va huéng dan céc ay ban hoa binh dia phuong; tu
van vé nguyén nhan cla bao lyc va de doa trong khu vuc; giai quyét xung dot bang dam
phan vdi cac bén lién quan; chi dao thanh lap cac ban hoa udc va cac ban théa thuan hoa
binh trong tuong lai va gii quyét cac xung dot co lién quan; bao cho ban thu ky hoa binh
quéc gia cac budc dé ngdn chan bao Iuc va de doa & trong khu viic bao gdm cac vi pham
thoa thuan; va tu vin cac co quan c thdm quyén trong khu vuc dé d6i phé hodc ngin
chan bao lyc va de doa. Uy ban Hoa binh Khu vuc ciing xéc dinh cac cong dong can thanh
lap Uy ban Hoa binh dia phuong.

Nhiém vu cta Uy ban Hoa binh Pia phuong bao gém xay dung long tin va hoa gii cac t6
chic cap co s trong cong ddng, bao gdm céc luc ugng an ninh; hgp tac vai t6 chitc Cong
ly cho hoa binh (Justice of the Peace) trong viéc chong, ngan chin bao Iuc va de doa; giai
quyét nhitng xung dot da gay ra bao luc hay gay ton hai t6i dam phan giita cac bén lién
quan; loai bo cac diéu kién co thé gay ton hai t6i hoa udc hodc mbi quan hé hoa binh, va
thiic ddy viéc tuan tha theo cac hoa udc; dong thuan vé quy tac lién quan t6i cac budi diéu
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hanh, mit-tinh va tu hop: lién lac vi canh st dia phuong va thdm phan vé cac van dé lién
quan tdi ngan chan bao luc ¢ cac su kién chinh tri. Nhan vién dugc cu ra bdi Uy ban Hoa
binh Khu vuc trén co sé dong thuan. Trong cac cudc bau clt ndm 1994, khoang 260 Uy
ban Hoa binh dja phuong da dugc thanh lap. Diéu nay ching t6 su hitu ich cua viéc cd it

.....

Uy ban Hoa binh c6 thé lam ting khéi lugng cong viéc cho canh sat dia phuong va chinh
pht nhdm khuyén khich ton trong luat 1&. O Nam Phi, Lién hiép Qudc va cac gi6i quan
s&t qudc t& khac hop téc vai cac Uy ban Hoa binh, tham gia vao cac budi hop va lién lac
thuong xuyén va6i cac nhom chinh tri khac nhau, tiép tuc truyén thong tin vé cac su kién
da dugc 18n ké hoach va cac xung dot tiém an. Trong viéc cho phép Lién hiép Qudc trién
khai St ménh Quan sat & Nam Phi (Observer Mission to South Africa), Hoi dong Bao an
Lién hiép Qudc giao nhiém vu cho cac quan sat vién gitip cling co cac lién két vdi co cau
Hoa udc Qubc gia (National Peace Accord Structures). Cac quan st vién sé tham gia
nhitng cudc mit-tinh va biéu tinh chinh tri, cac cudc hop gitta Uy ban Hoa binh khu vuc va
dia phuong, cac cudc hop ctia Uy ban Hoa binh Quéc gia va thudng xuyén tu van cho cac
thanh vién Ban Thu ky Hoa binh Quéc gia. Cac giam sét vién quoc té & Nam Phi dé ung
hd nhitng cau trac hoa binh va su ¢ mét ctia ho da c6 anh hudng tai viée giam thiéu mot
s0 bao Iuc chinh tri.

Cac diéu kién cho phép chinh

Dan y bén dudi 1a mat s6 yéu to vé viéc thiét k&, thuc hién va bdi canh quan trong trong viéc thanh 1ap mat Uy
ban Hoa binh hiéu qua.

Cac yéu tb thiét ké (Design factors)

m Viéc thanh Iap Oy ban dugc dua ra tir chinh quéc gia bj anh hudng;
m Ho trg tir cac ca nhan dugc kinh trong, c6 ky ndng va tu cach dé giap duy tri dong luc tién t6i hoa binh;
m Luong nhan vién da ki nang va linh hoat gitp cho viéc hoat dong & nhitng méi trudng khéng co dinh;

m Bao gdm tht ca cac nhom lién quan, ké ca nhitng dbi tuong thiét thoi nhu cac co quan thim quyén
truyén thong, phu nit, thanh nién va nhitng nguoi bi di doi nai ¢ (displaced);

m Thim quyén dé gidm sat cac nhém chinh tri, luc Iugng an ninh, chinh phu dia phuong va truyén
thong dé ty ban co thé gitt cho cac dbi tugng can bo chiu trach nhiém cho cac hanh vi caa chinh ho;

m Cam két ctia cong dong dia phuong vé y kién va su phat trién ca ché ty ban.
Cac yéu to thuc hién (Implementation Factors)

m C0 ngudn tai chinh can thiét doi dao va thuong xuyén;
m Uy ban can phai c6 nhitng thi tuc 1am viéc can bing va cong bang;

m Uy ban can tich cuc phé bién kién thc t6i cong dong chung rong I6n hon, dbi phé vai sy anh hudng
ctia tin don, thong tin sai va cac nghi van;

[ | Uy ban ¢6 nhiém vu chi dao va gitp hudng dan, quan ly cac cudc biéu duang Iuc lugng, diéu hanh
tang 1€ va cac su kién cong khai khac co nguy co xay ra bao Iuc;
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m Chon loc c4c dbi tugng nhan vién tro tit bén ngoai sau khi da thu thap dugc day du thong tin vé cac
d6i tugng d6 va phan b hod trg cho nhitng noi can thiét dugc xac dinh bai cac bén lién quan c6 uy
tin 6 dia phuong;

m Huén luyén ky ndng giai quyét xung dot, hanh chinh, tai chinh va cac ky nang can thiét khac cho nhan
vién dé 0y ban c6 thé tu duy tri hoat dong.

Cac yéu to bbi canh (Contextual Factors)

m Thoi diém cac nhom xung dot quyét tam chuyén ddi chinh trj va cé kha ning mang theo ddng minh.
Cac cudc tranh dua chinh tri dat dén cao trao khi ndo, vi du nhu luc tranh ct, Uy ban Hoa binh cd thé
d6i mat vai nhiéu kho khan vi cac nhom ludn khuyén khich tim lgi thé cho dang cua minh;

m DU dugc thanh 1ap bai céc chil thé chinh trj & cap trung uong hay ni 1n tir cap co s, trong phan I6n
truong hap, Uy ban Hoa binh déu doi hoi sy déng thuan chinh thitc ctia cac bén xung dét. Cac né luc
khong chinh thitc ciia Uy ban Hoa binh khong nhét thiét doi hoi sit dong thuan &y, nhung can c6 su
tan thanh va hé trg ¢6 hidu Iuc cia cac co quan chinh tri ¢ thdm quyén.

m Nhitng gi6i han c6 hiéu luc da dugc dua ra cho cac nhom vi trang, bao gdm chuyén ddi cac hoat
dong nhu ddi tit than (death squads) ciing nhut Iyc Iugng an ninh chinh thitc, han ché cac nhom do
st dung bao Iuc va de doa. 0 nhitng khu vuc dac biét nao dong, mot s6 Gy ban gdp khé khan dé tach
chinh ho ra khoi si cang théng va thu han;

m Kha ndng cac nhém dai dién chinh titng c6 quan hé tin tuéng nhau;

m Kha ning co cAu cua cac ty ban dia phuong dugc xay dung c6 tinh dén céc kiéu mau dién hinh cua
chinh quyén & céac cong dong khac;

m Kha ndng cac thiét ché xa hoi dan su ¢6 thé trg gilp ngudn luc lanh dao cong dong;
Thach thirc va kho khan

m Nguon tai tro (Source of funds). Uy ban phu thudc vao quy tai trg, va tai trg cua chinh ph ciing c6
thé rat can thiét, nht 12 trong thoi gian ban dau. O Nicaragua, Uy ban Hoa binh bj gi6i han tiép can
vGi cac ngudn kinh phi do thiéu lién két véi chinh phu. Nhung & Nam Phi, su phu thudc vao tai trg tir
chinh pha dan t6i viéc nhan thitc nham 1an rang céc thiét ché hoa binh chiu su quan ly va diéu khién
ctia chinh pha. Dé cho thay su doc 1ap dbi vi chinh phd ro rang hon, ciing nhu dé rat ngdn tha tuc
hanh chinh cdng kénh theo cac yéu cau vé tai chinh cta chinh phi trong viéc quan Iy quy cong, Ban
Thu ky Hoa binh Quéc gia (National Peace Secretariat) c6 thé tim cac ngudn tai trg doc 1ap va diéu
hanh quy riéng cua minh trén sy dong thuan vé thi tuc. Tir kinh nghiém cua Nam Phi cho thy ring
cac nguon tai trg cta Oy ban nén dugc dua ra tir cac chil thé trung Iap, khong phai tit chinh pha hay
thiét ché dang c6 xung dot. Vi du nhu thanh vién cd lién két véi nha the co thé gidp sap xép tai trg
théng qua céac bo phan cua nha tha & trong va ngoai quéc gia.

m Khuyén khich tham gia va su can bang (Stimulating participation and balance). C6 thé rat kho dé
tuyén dugc nhitng thanh vién tuong lai c6 nang luc va cong hién hét minh bai ho sé nghi nga vé
sy tOn tai lau dai cua thoa thuan hoa binh. D& van hanh mot Gy ban dai dién thyc su thuang gip
nhiéu kho khan. Cac bén thudng khang khang ban vé cac diéu kién tién quyét trudc khi nhigm
vu dat dugc. Céac lanh dao cta cong dong co thé khong xac dinh ro rang duoc cac muc dich,
quyén lyc, tuong lai cta Uy ban va do do sé trd nén dé phong han khi bj kéo vao viéc hop tac
vdi luc lugng chinh trj dbi 1ap, 1am giam tinh hgp phap cta chinh ho. Pham vi tham gia c6 thé
bi gi6i han; phu nit, thanh nién va céc lanh dao cta nha tho c6 thé khong sdn sang hodc khong
thé tham gia dugc.
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m Nguy co an ninh (Security risks). O mot sb trudng hop, viéc tham gia khién cho cudc sbng cla cac
thanh vién gép nguy hiém. G Natal — Nam Phi, mét s6 Uy vién hoa binh da bj am sat.

m Chinh tri hoa (Politicization). Mot vai ngudi cho rang, cac Uy ban Hoa binh - ¢ cau tric da dang
(multi-party-based structures), ¢6 xu hudng chinh tri hda ca céac xung dot phi chinh tri. Do vay, khi
duoc chuyén qua mét Uy ban Hoa binh bao gom céc lanh dao chinh tri c6 thé bién mot xung dot
khong c6 lién quan t6i chinh trj thanh mot van dé chinh tri mang tinh gy chia ré, bat hoa.

m Dong lia chon (Co-optation). CAu tric hoa binh tir trén xubng co thé ké thita ché do quan liéu nha
nude va khong dap ing dugc cac nhu cau va mong mubn cia cong ddng. Mot danh gia vé cau
tric hoa binh @ Nam Phi da nhin manh vé mot nhén thitc chung cho réng ho 1a nhitng ngudi uu
tu (elitist). DE tranh viéc nay, mot s6 chuyén gia goi y thanh Iap nhitng két n6i manh mé hon giita
cAu tric hoa binh dia phuong va ban dia, thuc tién giai quyét xung dot cong ddng cap co so va
cac 6 chic trong nudc.

m Si phan chia (Fragmentation). Su phan quyén véi ciu trac tit dudi Ién nhu da dugc ap dung 6
Nicaragua c thé tao ra su hgp tac khong hiéu qua gitta cac ay ban dia phuong, gidi han cac kha nang
hoc héi clia ho va ngan can ho [am viéc 6 nhing noi khac cia qudc gia, nhitng noi van can t6i dich
vy clia ho. Uy ban dia phuong c6 thé yéu cau mdt thuc thé quéc gia hodc khu vuc dé hop tac hanh
dong va tao diéu kién lién lac gitta cac Uy ban ca nhan.

Két luan

Bai phan 16n cac Uy ban Hoa binh déu mai ra doi, rét nhidu Gy ban van con dang hoc hoi vé kha ning ciing nhu
that bai va gi¢i han clia ho. Nhung trong mét s6 diéu kién r6 rang, cac Uy ban Hoa binh da thanh cong trong viéc
dat dugc ngay lap tlc chitc ndng quan trong cta ho do 1a dam nhiém cac xung dot lién cong dong. Bai cac thanh
vién Gy ban dai dién cho nhiéu dan toc, ton gido, nhom qubc gia trong cong dong cua ho va tim cach chiéu mo cac
thanh vién c6 anh hudng, dugc kinh trong 6 trong céc cong dong ma ho dang hoat dong, ho ¢ thé thudng xuyén
nhan ra dugc nhing xung dét khi ho hoa nhap va phan ting nhanh théng qua cac quy trinh dia phuong khéng chinh
thitc va hiéu qua. & Nam Phi, nhitng nguoi hoat dong hoa binh d4 nhan xét ring du bao Iuc chinh tri van tiép tuc ¢
nhiéu viing co Uy ban Hoa binh hoat dong, nhung bao Iuc ¢o thé sé t& hon néu khong co cac hoat dong ctia ho.

Céc Uy ban Hoa binh c6 thé tao ra nhitng nai an toan va danh mat khoang thdi gian dac biét dé dua ra nhitng van
dé ma cac dién dan khac c6 thé khong nhéc tdi. Ho c6 thé tao ra nhitng duong day lién lac gitta cac cong dong,
trd thanh phuong tién xay dung long tin. Ho cting c6 thé giup can bang tm anh huéng c6 hiéu qua cta cac yéu
t6 khac nhau trong mét cong dong. Bang cach thiét 1ap diéu 16 va quy tdc tng xur cho viéc giai quyét cac cudc
xung dot, ho hop phap hoa khai niém dam phan hoa binh dé giai quyét nhitng su khac biét va cho ngudi tham
gia trai nghiém vé si hop tac va khoan dung gitta cac chii thé khac nhau. Trong tién trinh nay, ngudi tham gia co
thé dugc gido duc va huén luyén thong qua giao Iuu nhom va giao Iuu vin hoa dé co ky nang va phuang phap
giai quyét van dé. Cubi cung, ho gitp thac ddy su hai hoa vé dan toc, sic toc, ton gido va khuyén khich tim hiéu,
ddng cam vdi nhitng khac biét van hoa.

Uy ban Hoa binh khong nén dugc coi la mét co quan thay thé lau dai cho cac thiét ché binh thudng ciia mot chinh
phu. V6i tu cach la céc co ché nita chinh phu tam thoi (interim para-governmental mechanisms) dé giup quan Iy
nhitg cang théng, cac Uy ban Hoa binh khong hé ¢6 ¥ dinh dam nhiém nhiém vu cua céc thiét ché chinh thirc
clia chinh phil nhu canh sét, hé théng tu phap, hdi dong dia phuong va quoc hoi. Mic du cac Uy ban Hoa binh ¢o
thé tra thanh cac t6 chitc hoat dong thudng xuyén, nhitng hd trg vén danh cho cac dy ban nay can dugc hudng
nhiéu hon cho cac loai hinh thé ché hoa phuong thitc giai quyét xung dot cia qubc gia ma cé thé dua ra tiéng noi
chinh trj thuang xuyén cho lugng 16n doi ngd ngudi dan trudng thanh, cu thé nhu cac cudc bau ctt thudng xuyén
va co quan 1ap phap. Do d6 & Nam Phi, chinh pha dugc bau ctt vao thang 4 ndm 1994 da chim dut tai trg cho
Uy ban Hoa binh vi cho réng thiét ché chinh tri da dang ciing véi céc dang chinh tri va Quéc hoi dong vai tro dai
dién tot hon cho cac quan diém va |gi ich ciia moi cong dan.
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DI TRU QUOC TE VA THANH PHO

Demetrios G. Papademetriou

Ngay nay, di tri qubc té dung cham dén doi séng cua nhigu ngudi va anh huang nhiéu hon dén chinh tri cing
nhtt kinh t€ cta nhiéu nudc hon bao gio hét. Trén thuc té, tai thai diém bat du thé ki XXI, gan nhu khéng con
nuéc nao tranh khoi tac dong cta di tru quoc té. Di tru va sy di chuyén cla con ngudi khéng mai; déi luc dong
chay dan s ting gitt vai tro then chét trong tién trinh nhén loai. Vay ma ngudi ta van thudng nhin di tra nhu mét
van dé, va thanh ph6 ngay nay dudng nhu ciing chi quan ly dugc van dé do hoi hiéu qua hon mot chit so voi giai
doan trudc. Dac biét 12 thai gian va muc do tham gia clia xa hoi véi di tri dudng nhu khong thé gidp nd tranh khoi
cac phan ting thai qua doi voi nhap cu.

Mot trong nhitng thir thach ngay truéc médt ma hau hét xa hoi phai déi mat trong nhitng ndm tiép theo 1a nhan
dang mt loat phan hoi thdng nhat cho nhitng phuong dién quan trong nhét cia van dé di trd quéc té: anh huong
clia no dbi vi xa hoi tiép nhan (thanh pho va cu dan sinh song tai d6) — nguoi ban dia va ngudi nhap cu. Vé
khia canh nay, tiép theo can phéc ra nhitng cau hoi quan trong ma thanh ph6 noi sinh séng cta sb lugng 6n dan
nhap cu qudc t& phai tra [0i, néu chung mudn tiép tuc thanh cong trong cac thap ki toi day. Hiéu vé nhiing anh
huéng tuong tac cua di tri qubc té va dua ra cac phan hdi phi hop 1a nhan t6 chi dao dé quan Iy tot van dé nay.

Quan ly thanh pho da sac téc
Nhép cu gop phan va anh hudng dén nhiéu vin dé quan trong, nhat la:

m Thj truong lao dong va su tham gia kinh té;
m Nha ¢ va khong gian thé chat;

m Gan két xa hoi va su tham gia chinh trj.

Nhitng van dé nay cung dinh hinh nén su hi nhap cua ngudi nhap cu, va co vai tro quyét dinh doi vai viéc hinh
thanh kinh nghiém lau dai vé nhap cu ciia mot thanh pho 1a tich cuc hay gip vudng méc.

Van dé thi truong lao dong va su tham gia kinh té. Nhin manh tdm quan trong clia nhing van dé nay khong bao
gid 1a du, khdng chi vi vai tro clia ching trong viéc két hgp thanh cong nguoi nhap cu vé giac do kinh té, ma co
& quan trong hon ca Ia anh huéng cua chang dén viéc hinh thanh cai nhin vé dén nhap cu cua cong ching noi
tiép nhan. C4 thé xem ngudi nhap cu 1a nhitng nguoi déng gép vao va tao ra thém tai san cong cong, thay vi xem
ho la ngudi tiéu thu nhing tai san do. N6i cach khac, can xem ho 1a ngudn Iyc kinh t& va xa hoi chit khong phai
la mon ng kinh t& va xa hoi.

Nhiéu ngudi nhap cu dem theo ngudn von con nguoi va vat chat di cung, dong gop vao viéc kinh doanh va tao ra
viéc 1am; ho c6 vai tro dang ké trong viéc phuc hoi sitc song caa céac khu vuc trong thanh phé. Nhiing thanh pho
nhu Amsterdam, Melbourne hodc New York dd cho thay nhitng anh hugng tich cuc ma ngudi nhap cu dem lai
cho su phuc hdi doi séng kinh t& va 1am mai co so ha tang vat chat cua céac thanh phd co mic do tap trung dan
nhép cu cao. Kha nang cua chinh quyén dia phuong trong viée khuyén khich va tao diéu kién cho viéc hoi phuc
nhut vay ¢6 thé dan dén nhitng khac biét I6n vé két qua sau nay. Nhiing séng kién hita hen nhét 1a:
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m Giam mét s6 rao can cho doanh nghiép:
m NG luc mot cach co hé théng hon trong viéc thita nhan ching chi cia ngudi nhap cu:

m N6 ltc mot cach c6 hé thong han dé cAp lai chiing chi vé trinh do chuyén nghiép va trinh do ky thuat
cho nguai nhép cu,

m Khuyén khich cac cong dong nhép cu sit dung nhitng hinh thic “von xa hoi” doc dao dé ting dia v
kinh t€ ctia ho - nhung van phai phu hop véi phap luét cua xa hoi;

m Gillp nguoi mai nhap cu c6 du tiéu chudn dé vay von lam &n; va

m Gillp nguoi mai nhap cu c6 du tiéu chudn vay thé chap nha 6.

Uc, Canada, Ha Lan, va Hoa Ky da di trudc c4c xa hoi tiép nhan ngudi nhap cu khac trén nhiéu phuong dién
cua nhitng van dé nay (hai linh vitc ma khu vic cong va tu & My dic biét sang tao va higu qua 1a ho tro
nguoi nhap cu trong viéc vay von lam an va thé chap nha).

Canh tranh trén thj truong lao dong, co hoi viéc [am bat 1gi va hiéu (ng tién luong da tac dong truc tiép va
manh mé dén cac nhom chiju thiét thoi cua xa hoi, trong d6 ¢6 nguoi nhap cu. Cung véi van dé lién quan

la déng g6p cua dan nhap cu vai nén kinh té “khéng chinh thitc” va kinh té “ngdm”, day 1a nhitng ndi dung
can phai tim hiéu rd hon va xt Iy that can than.

LAy vi du tai nhiéu thanh ph6 My nhu Los Angeles (California), Chicago (lllinois) va Miami (Florida), cac
tranh chap da néi 1én vé van dé tic dong cua nguoi nhap cu trai phép tit Méhico va ving Trung — Nam My
dé 1am viéc trong nganh cong nghiép san xuét, du lich va xay dung. Gan day, nhing thanh phé nay da lam
viéc v6i chinh phi My va nhét 1a chinh phi Méhicd dé binh thudng hoa tinh trang 1am viéc cua dan nhép cu
trai phép da séng ¢ My nhiéu ndm (ké ca nhitng ai co con da tra thanh cong dan My), ddng thoi thanh 1ap
mot chuong trinh dé giap d6 nhitng ai mudn dén My 1am viéc c6 thé di theo con duang hap phéap. Nhiing
thanh phé nay cing tai dinh huéng cac chuang trinh phic Igi xa hoi dé dap ting nhu cu chim soc sirc khoe,
gi4o duc va an ninh cla dan nhap cu trai phép, bang hudng tiép can thuc té 1a chip nhan vai tro khong thé
thay thé dugc cta ho vé ngudn lao dong.

Mic du vé mat phan tich thi cac van dé nay 1a mét thit thach, nhung vé chinh sach cong, ching ta co thé
tim thay céu tra 10i trong hai loai sang kién. Thit nhat 12 1am cho céac chuang trinh gido duc va dao tao that
syt dé tiép can (chit khong chi don thuan c6 thé tiép can) cho tat ca nhitng ai ¢6 nhu cau. Vi cach lam
nay, co rat it vi du tiéu biéu, mac du mét sé nudc nhu Ha Lan va Canada dang thuc hién tot han cac nudc
khac. Tht hai 1a phét trién thi truong lao dong va céc quy dinh lién quan dé giam dang ké nhitng dong co
thic ddy nhan vién vi pham hop dong. Mot so chi lao dong thué ngudi nhap cu ma khong quan tam dén
dia vi phap Iy cua ho, vi da phan ngudi nhap cu déu mong mudn lam viéc vai muc luong thap hon va chép
nhan diéu kién lam viéc kém hon. Va khi tuyén dung “ngoai ludng” nhu vay thi chi lao dong sé khong phai
tra thué xa hoi va dia vi phap Iy ciia dan nhap cu lai c6 thé 1a mot “loi thé”. Dén nay, cac xa hdi tiép nhan
lao d0ng chua dua ra bién phap nao hiéu qua dé ngin ngita lao dong nhap cu trai phép - phan I6n cac bién
phap dang ap dung tap trung vao xtt phat chu lao dong vi da thué cong nhan chua co phép. Do vay can phai
Xem xét lai nhitng hinh thitc d6. N6 Iuc xem xét van dé nay da bat dau tai My, noi phong trao cong doan va
lin minh cia no tit dau nam 2000 da bat dau tap trung vao diéu kién 1am viéc chir khong phai vao dia vj
nhap cu cua ngudi lam viéc, va nhdm vao cac chu lao dong tu chdi khong tra cong theo cac quy dinh co
ban cda thi truong lao dong.

Tap trung khéng gian. Phan biét sdc toc va tap trung vé khong gian 13 hai trong sb cac van dé ndi com cla
nhap cu quy mo lon. Su phat trién cta cac cong dong nhap cu da anh huéng dén kha nang hoa nhap xa hoi
va kinh té cia dan nhap cu; khong chi vay, dic diém vé nhitng cong ddng nay thuong dugc néu ra 1a “khu
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0 chudt” cing anh huéng dén cach ngudi dan nhin nhan vé ngudi nhap cu.

Can c6 cdi nhin thiu dao hon vé nguyén nhén va tic dong cua su tap trung nguoi nhap cu néu mubn phat
trién va theo dudi thanh cong chinh sach thuc ddy phic lgi cia thanh phé va cu dan. Tap trung vé khong
gian ¢6 phai 12 két qua cua luya chon ¢ chu ¥ cta cac nhom nhép cu, khi ho chu dich tu té chitc thanh cong
ddng nhdm tan dung Igi thé dé dbi pho vai viéc bi gat ra bén 18, dé bao vé ban than vé phuong dién xa hoi
va van hoa, va dé tang tién vé kinh té qua viéc sit dung nguon Iyc sic toc (gom “ngudn vbn xa hoi”) hay
khong? Sau hon nifa, tap trung vé khong gian anh hudng thé nao dén mo hinh nhap cu ma tuong tac vdi
toan thé dan s cing nhu vdi cac nhém thiét thoi khac?

Xem xét van dé nay tu giac do khac, tap trung vé khong gian co phai la két qua cia chinh sach loai trir va
higu tng cua thyc tién phan biét doi xit cong va tu cia xa hoi tiép nhan (két qua cua mic do tiép can nha
@, viéc lam, hang hoa xa hoi va nguon luc khong can ximg) hay khong? Hay nd 1a mot qua trinh 1y tri, sit
dung sy doan két sdc toc nhu vanh dai chuyén dich dé tao ra siy hdi nhap xa héi rong I6n hon? Vi du, ¢
London (Anh) vita c¢6 nhitng khu ¢6 tinh hoa hgp cao vdi nhigu chiing ngudi da dang, ciing nhu ¢6 nhitng
khu nhat dinh co tinh dong ching tvong d6i ma chi cé mot nhém ngudi nhap cu cé chung van hoa sinh
song. London (Anh) da tim kiém cach khich 1 su dung nap trong cac cong dong da dang vé vin hoa cho
nhitng vung ¢6 ban sic don 1é rd rang. Trong mot chuong trinh, vién trg dugc cip cho cac nhom cong dong
phan anh duge mot nén vin hoa nhap cu nhét dinh, khuyén khich ngén ngi, &m nhac, nghé thuat, kich noi
va cac truyén thong khac.

Hiéu vé cac van dé nay sé dan dén chinh sach cong nhdm tao diéu kién thuan lgi dé bién tap trung khéng
gian thanh mot tai san, ddng thoi xur 1y cac van dé cta no. Cac chuang trinh lién quan dén cai thién bén viing
€0 SO ha tang xa hoi va vat chat cua mot khu vuc déd dat dugc mot s6 thanh cong ¢ Québéc va cac nudc
Bé4c Au. Cac chuong trinh lién quan dén s@ hitu tu nhan hoa nha & cong cong (xa hoi) da dat mot so thanh
cong G My. Di nhién, cac truyén thong triét hoc khac nhau vé nha ¢ cong cong noi riéng va cac van dé xa
hdi ndi chung gitta Bac My va da phan chau Au van con can tré nhitng ca hdi hoc hoi xuyén Dai Ty Duong.

Gan két xa hoi co lién quan dén sy tham gia chinh tri. Néu khong thyc hién dugc (hodc tién tdi dat dugc) sy
hoi nhap cua ngudi mai dén, thi co hoi hudng Igi tir nhap cu sé bi bo 16. Hon nita, van con nguy co tao ra
nhitng tang I6p, thanh phan xa hoi khac nhau, va roi diéu nay sé anh hudng tiéu cuc dén su gan két xa hoi.
Su dung nap, thu nhan, binh déng, quan hé gitta cac nhém hiéu qua, hi vong va gan két hoan toan khong xa
v0i — ching 1a nhitng nhan t6 khong thé thiéu dé dua dén nhitng thanh phd va xa hdi da sic toc thanh cong.

MGt cau hoi can phai tra 10i trong moi vi du, 12 1am thé nao dé nhitng thiét ché cong (truang hoc cong lap,
bo may hanh chinh, co quan cung cap dich vu cong, canh sat va hé thong tu phap, cac dang chinh tri) co
thé khuyén khich thu nhan (va loai bo c6 1ap) hiéu qua hon nita? Khi cc xa hoi cong nghiép tién tién dang
bat dau “tai kham pha” lai cac thiét ché cia khu vuc tu nhan, thi mét loat cau hoi mai duong nhu cing tré
nén quan trong hon. Dic biét 1a cac thiét ché tu (nhu cong doan, chi lao dong ca nhan va lién hiép hoi,
quy, cac t6 chic tu giup dd va trg gitp 1an nhau) ¢o vai tro gi trong viéc lam trung gian va ngin ngita / giai
quyét xung dot?

Doi nguge vai dung nap va thu nhan xa hoi 1a ¢6 1ap xa hoi. C6 1ap dan dén nhiéu van dé vé phan biét sic
toc, phan biét doi xur vé xa hoi va van hoa, tinh trang bj gat ra bén I8 va thiéu co hoi kinh té ciia mot s6 nhom.
Lgi ich trong vigc thic ddy thu nhan dén tur thuc tién rdng nhap cu 1a mot qua trinh ting trueng xa hoi, kinh
té va vin hoa cho ca ngudi nhap cu Ian nudc tiép nhan. D6i pho vai tinh trang ¢o 1ap xa hoi (kem theo nan
phan biét chiing toc va phan biét dbi xtt) 1a trong tam cua moi xa héi. O khia canh cubi nay, né lyc cua Uy
ban chau Au trong viéc xay dung cac cong cu chong phan biét chang toc va phan biét doi xtr, déng thai dé
xuét trao quyén cong dan cho cong dan EU 1a rat dang cha y. Tuong tu 12 nhitng nd Iuc cia mot vai qubc gia
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thanh vién EU nhdm trao quyén cong dan cho nhitng ngudi dinh cu hop phap lau dai, bat ké quoc tich gbc.

Cac tranh luan 6 thi d6 va nhét 1a nhitng hanh dong cua mot sb thanh phé & My nham dam béo tiép can
cong bang céc loai hinh dich vu ciing ddng dugc cha y khong kém. Sau cung, tdm guong cua Canada trong
vigc tuan thi chat ché nguyén tic khong phan biét d6i xur va dung nap d ca khu vuc cong va tu co thé 1a
phuong phap dé céac thanh pho tiép nhan dan nhap cu khac trén thé gici hoc tap va lam theo.

Két luan: Tham gia véi ngudi nhap cu

Cac thanh pho rd rang la nén tang cho chinh sach nhap cu — d6 13 noi nhap cu va chinh sach hoa hop gap
nhau. Chi ¢6 & thanh phd, su canh tranh dé gianh 14y ngudn lyc khan hiém mai dién ra (tit nha 6 dén hang
hoa xa hdi, vigc lam, giao duc va quyén lyc chinh tri). Day ciing Ia phong thi nghiém thic t& dé thit cac mo
hinh chung séng khac nhau, nhu nhitng thanh vién ctia mot cong dong c6 cung muc dich va muc tiéu, nhan
manh cdi “ching ta” hon 12 c&i “t6i” hodc “ho”. Do vay, can cling cb ndng luc cta thanh phé dé thuc hién
vai tro quan trong nay.

Cong cudc tim kiém cac giai phap phu hop can phai 16i kéo su tham gia cua moi bén lién quan, tit chinh pha va
cac thiét ché xa hoi, cho dén cac td chuc 6 cAp co s nhat. Cai gan két ho lai voi nhau 1a 1gi ich chung trong qué
trinh cuing nhau 1am viéc, bao gom dua ra chinh sach va trién khai chinh sach dé hé trg cho qua trinh hdi nhap
clia nguoi mai dén, va danh gia, diéu chinh chinh sach do. Néu khong c6 cam két lau dai va lién tuc vai chinh
séch dé gitp cac nhom xich lai gan nhau, theo dudi mot du an chung, thi nhiéu thanh phd sé bj tan ra.
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XAY DUNG HOA BINH G’ CAC THANH PHO BI CHIA CAT VE SAC TOC (' BOSNIA
Truong hop Gornji Vakuf
Julia Demichelis

D4au ndm 1993, mot thj tran Bosnia nho voi dan s6 25 nghin ngudi goc Bosnia, Bosnia—Croatia va Bosnia-Serbia
da chim trong bién Itra v6i bom va dan ban tia. Sudt hai ndm, hang xém lang giéng timg chung van hoa, lam viéc
va hoc tap cung nhau da tra mat va giét hai 1an nhau, tir nguoi nha, gia suc dén sinh ké, ciing nhu cudc séng
cong dong cua ho. Nguoi ta dao ham va chi ra ngoai vao ban dém. Kha nang chita chap xung dot cua cu dan
Gorniji Vakuf va “ké th” cua ho da dua dén két qua day 1a thi tran bi tan pha nang né nhat ¢ mién Trung Bosnia,
theo danh gia cua cac ky su quoc té. Vi da s6 ngudi dan hién nay dang séng & phia bén kia ranh giti ngimng ban
S0 Vi noi 0 truac day cla ho, viée xay dung lai thanh phd b chia cat 1 viéc lam vugt ngoai kha nang cua cac ky
thuat vién lanh nghé, nhitng ngudi dem dén vién trg vat chét cho khu vuc nay.

Nghién ctiu tinh hudng nay xem xét phuong thitc hai nhém ngudi bén ngoai dit chan dén Gornji Vakuf / Us-koplie
(tén goi thai binh) dé tao ra mot tién trinh dong, theo @6 nhitng ai da tan pha 6 thé xay dung lai nhigu that chu
khong chi 1a nhitng cAu tric don thuan, qua mot quy trinh tai thiét xa hoi. Di nguoc lai higp udc Dayton, vé mat
chinh tri thj tran van bj chia theo cac dang chinh tri sic toc-qubc gia chinh. Cac dang nay duy tri quyén luc qua
chu nghia ly khai (separatism). Tuy nhién, dan thudng va lanh dao lién lac véi nhau céi md va khong bi can tro
bdi su phan cach, st dung nhitng phuong phap khong bao luc, 1am rd gidi han ca bién phap trung gian chinh
thitc va cac giai phap chinh tri do quoc té dan dat.

Chuong trinh khoi phuc thanh phd

Dau ndm 1995, USAID bét dau mt thi nghiém nhdm ma rong vai tro cta céc td chic phi chinh phi (NGO) co
chitc ndng ctu tro thién tai. Muc tiéu 1a xay dung lai cac cau trac dung chung cho céc sic toc tai cac thanh phd
bi chia cét vé chinh tri, ddng thai khuyén khich cac chinh tri gia dia phuong tham gia nhitng dao luat méi cia Lién
bang Bosnia va Herzegovina - nha nugc nay dugc xay dung nhd mot hiép dinh do chinh phi My 1am trung gian.
K& hoach lam viéc nay hudng dén cac NGO dam phan véi cac chinh tri gia cép dia phuang dé ho dong ¥ stt dung
c4c cAu tric dung chung, trong khi d6 cac nha lanh dao cip quoc gia lai knong ddng y 1am nhu vay. Khi do USAID
da danh gia qua thap quyét tdm di theo dang chinh trj ly khai ctia cac chinh tri gia Bosnia. Tuy nhién, cac nha
lanh dao chinh tri dia phuong da dong y cong tac vai nhau du ¢ quan diém chinh tri khac biét, chap thuan duy
tri quyén han ctia minh nhung ciing tham gia vao “cudc di chac Balkan” (trong thoi chién “ké thu” van thudng
trao ddi vi nhau, mic du ho gidu khong cho gidi quan sat qubc té nhin thay).

0 Gornji Vakuf/Uskoplje, hai “Thi trudng” khong chiu cho phép Uy ban Cttu trg Giam ly Thong nhét (the United
Methodist Committee for Relief, viét tat la UMCOR) — day 1a mot NGO ky két véi USAID — dé phan phbi hang ctu
tro trong bon thang. Trong Itc d6, ngudi dan nhin xi méng va cat nhap khau dé xay nha cho ho bj hong vi ndm
lau trong cac kho bai cho NGO dia phuong thué lai. Dan thi trén phat hién ra rang cac t6 chic tir thign va nha tai
tro qudc té cing dé bi diéu khién nhu chinh ban than ho bi nhitng chinh tri gia diéu khién danh 1an nhau. Hai “Thi
trudng” tiép tuc tir chdi 2 triéu USD ma USAID dé xuat dé xay dung nha ctra, trudng I6p va ca so ha tang, néu 10i
dé nghi do di kém vai bat ki rang budc vé mot loai lién két sic toc nao. USAID khong thé thuyét phuc cac nha tai
tro khdc cing dang hoat dong & Gorniji Vakuf/Uskoplje ciing véi ho “cdm van” cong ddng nay. Rat kho dé USAID
thay duoc rang cac muc tiéu ho tuyén bb vé hoa hap chinh tri va xa hoi da tu chung mau thuan nhau. Khong chi
vay, vé mét thé ché caing rat kho tim ra mot phuang phap c6 thé dat tai ca hai muc tiéu nay tai mot cong dong
bi tan pha nhu thé.
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Bét dau véi cac bén lién quan truc tiép

Vao thang 8 nam 1995, tac gia bai viét nay, véi tu cach 1a nhan vien UMCOR, da dén thuc dia dé danh gia tinh
kha quan cua du an, va tim nhitng cach thitc méi nham trién khai du an do hai bén chi dao nay. Sau khi danh gia
nhanh vé cong dong, tac gia nhan ra rdng du an chua chi ra dugc nhitng van dé phtc tap ma thanh vién cia mét
cOng dong chia ré dang phai d6i mat, khi ho dang phai nhin nhau qua ranh gi6i. Du an cing chua hiéu rd ning
Iyc con chua dugc khai thac cua chinh nguoi dan thj tran trong viéc tim ra nhitng cach thic dé hé trg UMCOR
hoan thanh cac muc tiéu cua USAID & cong dong nay. Noi mot cach don gian, nguoi dan da bi bo qua, trong khi
cac chinh trj gia tu dua minh vao chic vy lai dugc USAID trao quyén xac dinh nhitng gi can lam sau chién tranh.
Chinh nguai dan thj tran c6 rat nhiéu y tuong, va ho sin sang chip nhan mao hiém. Thé nhung khong mot ngudi
nuéc ngoai nao hoi rang ho ¢d mudn vé nha hodc tai thiét cong ddng ctia ho hay khong, va néu co thi dudi diéu
kién nao.

Ho bi ngudi dai dién (do ho bau ra) chi dinh can giét ai, va ho sg hai dén mitc da pha hay ca thi tran, pha vd ba
dudng ranh ngimg ban do Lién hop qudc sdp dit. Cac dan thudng cua thi trdn Gorniji Vakuf/Uskoplje khong con
tin tudng vao 16i noi cia nhitng nguoi quanh ho. Ho sbng sot qua hai mua déng 6 ving son cude ma khong co
dién, ciing khong c6 phuang tién sudi. Ho sbng s6t qua lan dan bén tia luc tim kiém Iuang thuc va nude ubng, lic
chui ra khoi duong ham. Va ho séng s6t qua nhitng vu né hdm mo dugc kich nd boi cac thiét bi dat rai rac quanh
thi trén khi ho phai giai quyét cac nhu cu khac nhu tim kiém hé trg y t6. Cac cudc danh nhau va pha hiy cubi
cung cing nguing lai khi hang xe ting mau tring cua Lién hgp qudc chay vao dudng trung tam, chia cat nguoi
dan theo mét thoa thuan do nhitng nha chinh tri quéc gia ky két. Va rdi chi c6 nguai dan chit khong ai khac moi
¢0 thé nght lai v& nhitng gi ho da 1am vdi nhau, ho dét nhing trai nghiém dé vao bdi canh lich st thoi cua ho, va
vé ra mot vién canh tuong lai cho cong dong nay.

Chi ¢ nhitng ai da thay da d6i thit tir Iang giéng thanh ké thi méi c6 thé phat trién mot co ché phu hop dé tai tao
cudc sbng cua minh thanh mét twong lai an binh. Ho ¢an su ho trg chit khdng phai sy chi dao cua luc lugng trung
lap bén ngoai. Ngudi dan Gorniji Vakuf/Uskoplie ddc biét thd o véi nhitng ngudi ngoai quoc dem tién va su an i
dén cho ho, kém theo réat nhiéu 16i khuyén lam sao dé phuc hdi tir hoan canh nay - thé nhung ban than nhiing
nguoi dua ra loi khuyén nhu vay lai chua tiing trdi qua hoan canh do bao gid.

Tién hanh mot cudc khao sat ban dau vé thai do clia cong dong va danh gia tinh kha thi cua bét ki mot cudc tai thiét
¢Ong dong chung séc tdc nao ciing doi hoi phai cé mdt nhom tiép can nhitng ngudi séng st ¢ gia Ian tré, du ho
s6ng 6 noi ndo, va ldng nghe nhitng gi ho mudn néi. Trong ba thang, trudc khi xac dinh chuang trinh nao ¢ thé tién
hanh, tac gia va nhan vién UMCOR cuing mot t chitc dia phuong vé xay dung hoa binh va Phong Tinh nguyén vién
Lién hop qubc (UN Office of Volunteers) d stt dung mdt phuong phap khao sat bao gom viéng tham gia dinh, choi
bi-a, ndu an, chit cui, va nhitng cach thitc khdc dé cuing lam viéc véi cong ddng ca hai phia cua thi tran.

Xay dung uy tin va phat trién quan hé d6i tac

Trong ba thang d6, mac du cac vién trg nhan dao chung sic tdc khong dugc cac “Thi trudng” cho phép, nhung
cac NGO dja phuong mdi thanh 1ap va nhén vién cla to chitc qubc té da lam viéc dé:

m M6 cra va da thong tu tudng;

m Tim hiéu vé lich st viing va cach nghi ciia con ngudi vé lich st do;

m Chia sé thong tin v6i nguoi dan ca hai bén (tu than ho khong thé giao tiép dugc véi nhau);

m Danh gia nhitng nhu cu va kha nang:

m Cung cép thong tin vé hé thdng cliu trg nhan dao qudc té va cac chd thé cta né; va nhat 1
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m Tao 1ap uy tin cta nhitng nguoi ngoai quéc co ¥ tudng theo dudi cong viée xay dung hoa binh cong
dong. Pay la viéc doi hoi moi ngudi phai co niém tin rat 16n vé nhau.

Piéu t6i quan trong 1a lam cho nhiing ai tham gia vao qua trinh hau xung dot 1am quen véi nhing nguoi nuec
ngoai dang c6 gang giup dd ho. Viéc phat trién mot mbi quan hé ngudi vai ngudi trong du truong hau xung dot
nhut thé nay doi hoi phai co nd Iuc cta con ngudi ma vugt trén muc da dé ganh vac trach nhiém du an phat trién
¢ong dong thong thudng.

Sau hai thang gdp gd c& nhan va gia dinh, nhan vién cta cac NGO va to chitc qubc té da trao d6i thong tin ma
van giif tinh bao mat, va ho da chap nhan y tudng td chitc mot budi hop nhom cong cong chung cho céc sic toc,
¢ mot nai do chinh céc lanh dao cong ddng tu chon. Ngudi dan khong thé di qua phia bén kia ranh gidi, do vay
ngudi ta da chon dia diém a mot toa nha bi hu hai ndng ndm ngay trén ranh giéi & gitta thi tran. (Day cang chinh
2 toa nha noi chién tranh nd ra, vién dan d4u tién dugc ban). Mac du nhan vién UMCOR hi vong dip nay sé dan
dén mot y tuéng vé du an chung séc toc dau tién, nhung su kién nay van dugc thiét ké tu do dé khong ai cam
thay ap Iuc phai quyét dinh bat ky diéu gi, va moi diéu ngudi dan mudn néi ciing dugc chip nhan va ton trong.
Nhan vién NGO da dich moi hudng dan chuang trinh ciia USAID sang ngdn ngit dia phuong.

Budi gdp g bét dau bang ¢t chi 6m hon va nhiing giot nudc mét hanh phuc. Khong khi ddy tinh cam gitta nhitng
ngudi lang giéng trudc day, may ndm roi méi lai gdp nhau, ké ca nhitng nguoi da giét hai chinh ngudi than caa ho.
Ngudi dan khuyén nhéan vién UMCOR tap trung vao viéc gidp d& con nguoi chit khong tham gia vao chinh tri. Ho
ddng y sé tiép tuc gdp gd dé trao doi, sé thay ddi dia diém gdp nhau 6 méi phia thi tran, mién [a UMCOR chinh
thitc ditng ra td chic cac budi gap g nay. Nnan vien UMCOR cam két [am nhiing gi can thiét dé tiép xdc va dan
truyén thong tin 1én trén, nham tai 1ap trinh nguon dau tu danh cho cong dong bi chia cit vé mat chinh tri nay.
Nhan vién UMCOR mdi méi “Thi truéng” gui dai dién dén thu thap thong tin, dé rdi sé dai dién cho doan ctf tri
dugc t6t han. Sy minh bach va quan hé dbi tac khong ngo dén nay dé tao ra mot quan hé hiéu qua vai nhan vién
UMCOR khi chinh cac “Thi trudng” vé sau d yéu cau dugc dao tao vé thdm quyén cap thanh pho.

Chién lugc cdng dong

Trong vong mét thang, cung lic Hiép udc Dayton dang dugc soan thao dé phan chia dét nuac vé mat chinh trj thi
nhom sac toc chung néng dong & Gornji Vakuf/ Uskoplje ciing da quyét dinh thanh Iap mot trung tam thanh nién
cho tré em co nhé dang sbng trén dudng phd ciing nhu & cac dia diém c6 min @ trung tam thj trin, qua do giap
cac em c6 khong gian khong dinh liu dén quyén kiém soat chinh trj cua cac “Thj truang”, nhitng ngudi ma bat
cac em phai di hoc ¢ nhitng truong phan biét séc toc. Cac tinh nguyén vién Lién Hop Qubc tai Vienna lam viéc
vdi nhan vién dia phuong voi muc ngan sach khiém tén, dao tao ho co phutong phéap day hoc khong bao luc. Tré
em dugc mai ty xac dinh nhitng khoa cac em mubn theo hoc, va phai co su cho phép ctia bo me. Cac em dugc
chon hoc vi tinh, nhiép anh, nghé thuat, tiéng Anh, nhay, va cac chu dé khac, do céc tinh nguyén vién quoc té
lanh nghé va biét tiéng dia phuong cua Lién hop quc tai Vienna day. Cung hop tac vdi ho, UMCOR tai trg mét
s0 “phan ctng” cua dy an nay. Trong lic do, USAID thay ddi dinh hudng chutong trinh va dau tu vao mét chuong
trinh xay dung nha ctta va truong hoc don sac toc Ian han. Chuong trinh nay ¢o tdm cd [on hon rét nhiéu no Iuc
hoa giai da sic toc clia nam trudc do.

UMCOR thuc hién ca hai du an nay, vi vay da phat ra tin hiéu vé su khong thanh that vé muc dich hoa giai dbi voi
cac “Thj truong” va ngudi dan. Thue sy UMCOR dai dién cho diéu gi? Chién lugc chuang trinh chu dao sé 1a gi?
Chi con céach dich toan b tai liéu cua USAID giai thich vé su thay ddi cach tiép can cua ho ma dugc trinh bay
trugc Quoc hoi My, va cac quan chitc cua USAID ciing phai s6m dén Gornji Vakuf/Uskoplie dé ndi chuyén tryc
tiép voi nhan dan. USAID dao nguoc mot s6 “quyét dinh du an ¢d nho chung sdc toc” nham hé tro “ké hoach
hoan tra don sic toc” mdi clia ho. Nguoi dan Gornji Vakuf/Uskoplje tra 16i ring “Ching t6i sé khong dung con
em minh lam vat thi nghiém cua Lién bang — ching da phai hiing chiu dd roi”. Vi thé, nguoi dan 1am viéc hét long
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v6i nhan vién UMCOR tai thuc dia dé xac dinh (trong khuon khé chinh tri mdi cua My) xem ho ¢co mubn sit dung
ngan sach chuong trinh cia USAID khong. Sau dd, ho méi tinh dén cach st dung ngan sach. Tat ca moi nguoi
van tiép tuc 1am vic vai t6 chitc qubc té va Lién hop qudc tai Vienna trong lic cac chuang trinh chung sic toc
dugc trién khai. Lic nay, Lién hop qubc tai Vienna cang ngay cang dugc biét dén.

T6 chirc cong dong

Trung tdm Thanh nién Gornji Vakuf/Uskoplje dugc hinh thanh nhu mot san phdm cda viéc én chuong trinh va
quan ly ngudi dung, da phat trién theo hudng va vai toc do phu hgp véi nguoi dan dia phuong. Ngudi ta khdng dinh
trudc muc tiéu, ciing khong dé ra cac diéu kién nghiém ngat doi vai giao vién hodc hoc sinh trong qua trinh 1am
viéc va hoc tap. Cac chuong trinh ciing nhu viéc stfa sang nha ctfa va ndi that déu dugc chinh ngudi dén thj tran
thuc hién tai cho, bang chinh ky ndng va y tudng cta ho, chit khong phai la nhitng ki su nudc ngoai va chuyén
gia giai quyét xung dot vai kinh nghiém tir noi khéc.

Céc tai nguyén ky thudt (may anh, vat liéu phat trién, may tinh, vén van) dugc ho chung mua dan dan, va khi
nguoi dan hoc cach quan Iy cac tai nguyén nay thi nhan vién Lién hop qubc ¢ Vién cung dan thi tran soan thém
dé xuat d& mua thém. Trung tm Thanh nién dugc mé rong thanh cong, trd thanh mot Trung tdm Van hoa cé mat
bang 16n han phia bén kia dudng. Ngudi [6n tir ¢ hai phia cung tham dy mot loat su kién va giai tri budi t6i, mac
du ho van 1am viéc mot cach riéng ré trong cac cong xudng don sac toc.

Cung lic do, trong mot du an “hoa giai” khac, UMCOR véi ngan sach I6n da gay nén nhiéu tranh luan trong mét
nhom phu nit chung sic toc, bing céch cip cho ho 10 nghin USD “ban d4u” dé mua dung cu dan lat, ngay tur
luic nhom mai duge hinh thanh. Nhitng phu nit Cong gido (Catholic) va dao Hoi (Muslim) c6 viéc 1am hodc kinh
nghiém dan lat déu chua tu t§ chitc dugc trong nhom mdi nay, ciing chua xac dinh dugc ho mubn lam viée ra
sao, hodc st dung thu nhap thé nao (hodc cach quan Iy tién va chia thu nhap). Vi vay, khi mot khoan tién dé dang
va nhanh chéng roi vao i ho, ho da céi nhau sudt ba thang, khi UMCOR buéc phai khdn cau Lién hop qudc tai
Vienna giai quyét gitip, va rdi rat luon nd lyc “hoa giai”. Cubi cing, mot ké hoach kinh doanh ctia NGO dia phuong
dugc hoan thanh va chién lugc nhom phu nit da thanh cong trong viéc két nbi vai cac nhom khéc trong nhing
dién dan van dé phu nit quy mé 16n hon, nham cai thién chét lvong doi séng cong dong hau xung dot.

Huéng t6i tinh bén viing

Hai ndm sau, UMCOR da st dung hét ngan sach cho du &n va rdt ra khoi noi nay khi cac nha tai trg chinh cta to
chitc khong con hing th véi viéc khoi phuc quy mé I6n tai cong dong van con bj chia cat vé mat chinh tri nay.
Nhu thé, con 14 can nha chua hoan thién, mdi chi sita chita dugc ngoai that mot thu vién trung tam I6n, va mét
toa nha bon tang mai chi stta chita mot phan, chua thé ¢ dugc vi dam phan chinh tri that bai. C6 tru sd & Sarajevo,
ban quan Iy cua mot NGO lién xem xét ngan sach cho Republika Srpska, tim dugc ngén sach nay dé hon la tiép
tuc qua trinh rat phuc tap dé xtt Iy cac van dé chinh trj do hiéu 1am da qué lau nay ciia mot cong dong bi chia ré.
NGO nay rat toan bd nhan vién khoi Gornji Vakuf/Uskoplje va chuyén ho sang du an mai.

Nhan vién nguoi Bosnia tai dia phuong cua NGO, vi da cong téc tot véi td chitc qubc té ma lic nay van con ngudn
Ifc, d thuyén chuyén sang vai tro tinh nguyén vién hodc nhén vién dia phuang ctia nhitng chuong trinh hoa giai
do thj trén t6 chic. Ban lanh dao cta van phong Lién hop qudc tai Vienna tiép tuc dan dan chuyén cho céc thanh
vién cua cOng dong timg nhiém vu nhu viét dé xuat, quan hé véi nha tai trg, bao cdo tai chinh, va quan ly chuong
trinh clia nhitng chuong trinh chung sic toc. Van phong Lién hop quéc tai Vienna da hoan tat 14 cin nha bang
chinh chuong trinh xay dung chung sic toc cua minh, vi nha tai trg va dbi tac riéng. Nhu da thoa thuén vdi cac
thanh vién cong dong, van phong Lién hop qubc tai Vienna giam dan Iugng tinh nguyén vién quéc té, nhing nguoi
nay dugc nhan vao lam vigc cho mot chuong trinh ciia UNDP ma nguoi dia phuong diéu hanh toan bd. Nhu véy,
méi chuong trinh do cong dong xac dinh da két hop va dang ky vai danh nghia 1a NGO hop phap tai Bosnia, dé
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roi két ndi nhau thanh mét “gia dinh” cac t6 chic xa hdi dan su va tiép tuc tu quan trong ndi bd cong dong xay
dung hoa binh toan cau.

Bai hoc

Str dung cédch hoach dinh chuong trinh ¢6 su tham gia dé khoi phuc va hoa giai trong moi khu vie hu chién.
Cuing c6 ché diing cua cac nha lanh dao xa hoi dan su ¢o tu tudng cong dong, thay cho cac nha lanh dao chinh
tri ¢6 tu tudng quoc gia chd nghia trong vu xung dot. Cac co quan qudc té va NGO chi c6 thé 1am viéc qua kénh
chinh pht chinh thitc (tc con duaing chinh tri) dé thiét k& chuong trinh va diéu chinh hung dau tu dé tranh tiép
tuc cung cb sy chia ré vat chat va s 1é thudc do nhitng chinh tri gia tao ra trong thi chién. Cac t6 chitc 1am viéc
truc tiép vdi cong dong va chuyén gia (nhu béc si) dé danh gia nhu cau va thu hep dbi tugng tham gia da co thé
tai hop nhitng nhom phan biét sic toc hodc 1am viéc vai cac nhom nhom thiéu s6 mot cach thanh cong. Nhing
¢0 quan nay tiép tuc cing c6 quan hé da sic toc va dan chi 6 Bosnia thong qua viéc xdy dung cong dong voi
nhing ngudi tham gia dugc trao quyén.

Trao quyén cho lanh dao cong dong dé hinh thanh nén céc gidi phap cda chinh ho. Cach duy nhat dé ngdn can
xung dot tai dién la Gng ho lanh dao cép dia phuong va cép qubc gia xay dung céac thiét ché méi tir mot nén tang
dan cha, nhimg thiét ché nay phai phan anh duoc gia tri van hoa va nang Iuc cta ho. Nhu thé, 1am viéc bén ngoai
cac dang chinh tri chinh sé& higu qua hon thong qua cac quan hé doi tdc minh bach trong ndi bd cong dong. Vu

viéc “thanh loc sic toc” va truc xuét trong xung dot Bosnia cing nhu thyc tién bau cir moi dau da tang cuong
quyén Iyc cla nhitng nguoi theo chii nghia quoc gia — chii nghia ly khai. Lyc Iugng can thiép ngoai qubc can
nhan thiy méi cong dong déu ¢ lanh dao cho riéng minh, va can phai tinh dén nhiing ngudi nay trong viéc thiét
k& va thuc thi cac chuong trinh tai thiét bén viing va hoa giai sic toc, nhdm danh bai chii nghia ly khai chinh tri

¢6 hitu ctia Bosnia.

Gitlp ca cong dong nang cao diéu kién séng. Chi trg cAp cho nhém thiéu sb hodc dan ti nan sé 1am ting cing
thang dia phuong giifa nhitng ai & lai d& bao vé nai sinh séng cta ho. Diém cbt 16i dé di téi mot Bosnia hoa binh
2 phai tai thanh 1ap mot doi séng cong ddng trong d6 nhan manh viée cung ton tai trong mét khu vuc 6n dinh.
Cach tiép can nay dua trén udc doan rang nhitng ngudi ti nan va nhitng ngudi budc phai di doi noi ¢ sé quay lai
¢Ong dong ca, mot khi da co nhitng diéu kién co ban nhu an ninh, viéc 1am va giao duc. Chi cung cap vt liéu xay
dung hodc chi giup d& mot nhom sic tdc sé khong co ich cho toan cong dong, ma nguoc lai sé chi lam cong
ddng do chia cat thém.

Chi hudng céc ngudn lie nhan dao qua cac kénh khu vure tu (néu cd thé), trong mot chién lugc tinh tao nhdm téi
hoa nhap viée st dung, quan Iy va s¢ hitu nguén le. Knhuyén khich dau tu va cac loai hinh kinh doanh tu nhan
quy md nhd tao ra nhitng quan hé da sic toc thanh cong, va vi vy tao ra nhitng nguon quyén luc doc Iap dé anh
huéng dén chinh trudng Bosnia hau xung dot. May san xut gach, dung cu cho thg tha cong, san xuat quén 4o,
slta chita ban ghé, thiét bi nong nghiép va chan nudi nho, va viéc xay dung co so ha ting xuyén bién gidi da dem
con ngudi xich lai gan nhau trong mot dét nudc ma cac nhom thiéu s6 hdi huong van con Ia ngoai Ié (mac du s6
liéu ndm 2000 d4 tang). Cach tiép can dén sy bén vitng hoa binh theo hudng kinh té nay bi bo qua khi vién trg va
d4u tu dugc phan phoi qua nhitng chuong trinh theo hgp ddng véi cac co quan hodc doanh nghiép cong I6n cla
Bosnia. Nhitng ca quan va doanh nghiép nay co cAu lai doi ngii nhan vién theo sic toc va hoat dong khéng hiéu
qua. M&c du nhitng thiét ché nhat dinh & Bosnia c6 tham gia vao qué trinh tai thiét song trach nhiém giéi trinh (dé
dam bao ngén sach dugc st dung ding muc dich) 1a bat budc phai co.

Giam viéc thuong mai hoa va cdc biéu tuong cta céng dong qudc té & muc dia phuong. NG Iuc tai phat trién
cOng dong va xay dung dan chi doi hoi co cac loai hinh quang cdo va chién dich quang ba khac nhau thay cho
viéc chi ctu trg khan cap tam thoi. Khong nén dé cac biéu tugng phd bién cla nhitng t6 chitc quéc té tai cac lang
Bosnia vi chung khong dong gop gi vao nhitng muc tiéu cong dong s hitu va cong dong tham gia — hai yéu t6
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chu dao cua cong cudc tai phat trién. Nén t6i thiéu hoa logo cua té chitc vi nhiéu dau higu va biéu tuong da timg
thé hién vai tro kich thich bao Iuc trong viéc phan dinh 1anh thé ctia cudc xung dot. Khi ma chuong trinh ¢6 dong
quéc gia tiép tuc nhdi nhét nguodi dan nhitng tam Iy ly khai va uat phap dé bao vé cac nhom thiéu s6 van moi
chi duoc tiép nhan vé mat chinh tri, thi chién dich quang céo tu khen ngoi cua nhitng Iuc Iugng quéc té sé tiép
tuc khang dinh sy tdn tai cia cac chd thé nudc ngoai, cing nhu thic tién rang moi nguai phai dua vao ho subt
nam nam sau khi mot hoa udc da dang dugc ki két. Quang cao nhu vy da tm thuong hoa muc dich that su cua
nhitng chuong trinh nay — d6 1a giup cac gia dinh va cong dong tu tai [ap; va nd con lam giam khong gian cho
nhitng thong diép da séc tdc 1ay cam hiing tir cong dong ma nham khuyén khich nguoi dan hoa giai trudc canh
chia cat kéo dai gan dén muc da dugc thé ché hoa.

Tao ra mot chién lugc nhat quan cho nha tai tro' va mot tap hop nhiing nguyén tic diéu phoi dé lam dugc diéu
do. Chi khi c6 mét chién Iugc phuc hdi hdu xung dot nhat quan giita cac nha tai trg ca Bosnia mai tranh dugc
tinh trang r6i loan va xung dot tai dién gitta cac cu dan, nhan vién NGO va quan chifc cung tinh thanh khi ho co
tuan thu tat ca cac diéu kién khac nhau cla nhiéu nha tai tro. O Gornji Vakuf/Uskoplje, cac nha tai trg chau Au
khong yéu cau st dung nhing can h do thj ¢ trung tm hodc cac loai nha & khac theo hudng da sic toc dé lay
kinh phi vao viéc stta chita. Cac co quan chinh pha My ciing khong yéu cau sit dung trudng hoc va cac co sé
khac theo hudng da sic toc. Tuy nhién, mot du an cia USAID yéu cdu phai chitng minh r6 rang vé “gid tri hoa
giai da sic toc” va quyén s hitu tai san [a can ho, trude khi nha tai trg dong ¥ cip ngan sach cho cac hoat dong
slta chifa. Chuong trinh da sic toc duy nhét trong thi tran co rat it lyc ddy chinh tri khi cac du an khéc ciing co
thé stfa chita dugc cac cong trinh ma khong ap dit cho cac chinh trj gia bat ky diéu kién hoa giai nao. Cac nguon
Iyc cap cong ddng va quy thai gian to [6n da bj lang phi subt ndm nam qua chi dé td chic va sap xép lai nhing
quy dinh vé diéu kién vién trg khong dong b va thiéu nhat quan.

Cuing co khu vire cong — nhét 1a & cap phuong — dé xdc 13p quan hé dbi téc fam viée vai xa hoi dan su. Viéc dao
tao cho céc lanh dao xa hoi dan su c6 thé de doa dén gidi chitc Bosnia - nhitng ngudi thuong thiéu ki ning va
khong dugc huén luyén dé thyc hién chitc nang cia minh. Phudng van Ia don vi quan trong nhét trong cong tac
da0 tao khu vuyc cong, vi nd diéu chinh cac linh vuc chinh sau: gido duc khu vuc, cac hoat dong van hoa, st
dung dat, va cac chinh sach khac ma khong thé tach rdi qua trinh tai thiét va tai hoa giai 6 Bosnia. Cac phong ban
@ phuong la ving dém cha chét giita doan ctt tri tap trung vao cép co s¢ (nhiing ngudi thudng nghiéng vé diéu
chinh va chap nhan) vdi cac chinh tri gia c6 tu twong qudc gia (nhitng nguoi bi kiém thé khong thé hop tac). Xay
dung quan hé dbi tac chién lugc gitta cac khu vuc cong va tu da sic tdc cing sé cai thién chét lugng cua cong
cudc tai phat trién cong dong va xay dung dan cha, hon la chi don thuan dua thém ngudn Iuc vao hodc cung cap
ho trg ky thuat gian don cho méi khu vuc cong. Pua ra nhitng dong co khuyén khich quan Iy cong hiéu qua hon
dé doi pho vai cac chinh sach thién vi nhu cuc hai quan lién don vi da lam ciing sé gitp xay dung mot chinh phu
hoa binh va dan chua cua cac cong dong chia ré ¢ Bosnia.

Két luén

K& tir Thoa thuan Dayton ndm 1995, xa hdi dan su Bosnia d chitng minh dugc réng tinh khong chinh dang cia
chu nghia ly khai sic toc 1a tién dé dan dén hoa binh. Khu vuc tu ciia Bosnia tiép tuc dem lai lgi ich qua cac moi
quan hé da sic tdc, lién thuc thé, vuot ngoai tAm vai clia cac dang chinh tri qubc gia chi nghia. Trong quy dau
tién cua ndm 2000, 1i 18 nhitng ngudi thudc cac nhém thiéu sb quay vé da tang gap bon I14n so véi cung ki nam
1999. Tuong tu, con s6 ndm 1999 ciing gap bén 1an s6 liéu nam 1998. Tham chi ¢ nhitng khu vuc “cuc doan”
ctia Republika Srpska, nguoi dan cing quyét tdm xay dung lai cong dong cua ho vdi tinh than hoa giai.

Trong lic cac cong dan Bosnia Iy lai st manh kinh t€ dé hd trg va dam bao an ninh cho gia dinh minh, thi lgi
ich clia ho trong viéc tham gia vao nén dan chu rong In hon cang luc cang tang. Do vay, tai cau trac quy mo
I6n nén kinh t& cta Bosnia — vdi chi diém 1a qua trinh tu nhan héa — van dong vai trd tru cot téi viéc xay dung
dan cha. Tém lai, su tham gia c6 chd ¥ clia ngudi gbc Bosnia, goc Bosnia-Croatia, va gbc Bosnia-Serbia dé theo
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dudi chién Iuge phu thudc 1an nhau cong bang va hiéu qua da lién tuc gt tin hiéu dén cho cac nha tai tro vé cach
dinh hinh quy trinh bau ctr, tang cuang cac hé thdng quan Iy mdi, va tao ra cac khoan dau tu mai trong lién doanh
kinh té (tdfc 1a c6 mat chién Iugc da sic toc bén viing). Mot khi dau tu tir khu vic cong da dugc téi dinh hinh mot
cach chit ché, Bosnia co thé tra thanh mgt thanh vién hitu hiéu trong xa hoi dan chd toan cu cla ching ta khi
dat nuac nay da han gan vét thuong ndi chién.
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4. | NANG CAO BAU CUDAN CHU

uyén bau cti va quyét dinh nhiing ngudi ndm git cac chic vu

codng quyén c6 trach nhiém théng qua cac thung phiéu la mot

yéu t6 cin thiét cia mot nén dan cht. Biu ct dia phuong la
mot yéu t6 trung tdm va gan gli v6i ngudi dan nhét cta quan tri dan
cht. G céc cudc bau cti dia phuong, ngudi dan c6 thé biét cic ting ct
vién, c6 thé c6 nhiing kién thtc va thong tin truc tiép vé cac vin dé va
c6 thé lién hé véi cac quan chiic dugc bau thudng xuyén hon.

Chuong nay tap trung vao sy tham gia truyén théng ctia ngudi dan
vé cac cudc bau cu, quan chiic dic cti va cac dang chinh tri. Chuong
5 dua ra van dé nang cao quyén dai dién - ngudi dan ngay cang dugc
tham gia truc tiép vao viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach. Cac
phuong phap tiép can nay bd sung cho nhau; mdi cach tiép can déu
nham vao viéc cai thién chdt lugng cua dan chu va ca hai déu c6 tac
dong quan trong d6i véi viéc quan ly xung dot thanh cong. Chuong nay
tim hiéu:

=== Nhiing khia canh chu yéu cuaa cic cudc bau ci dia phucng

== Cac chiic ning cta bau ct lién quan t6i vian dé trach nhiém, dai dién, su
hoa nhdp va tao ra nhiing lién minh;

=== Cdic lua chon cho hé thng bau cli va nhiing can nhéc chinh cho bau ci
dia phuong;

=== Uu va nhugc diém cta viéc st dung trung cau y dan;

=== Vai tr0 quan trong ctia cac dang chinh tri trong cudc bau ci dia phuong va
cac cudc tranh cu.

4.1. Bau cir: Tinh chinh danh, trach nhiém giai trinh va sy tin nhiém

» Khong c6 su thay thé kha di nao cho cdc cudc bdu cui dé tré thanh mdt phuong cdch
hop thiic héa hoat dong ctia cdc vi dai dién trong hé thong chinh tri dan chi.

Chtic ndng chinh ctia cac cudc bau cti 1a hgp thiic hoa cong quyén va dua ra nhiing
nhiém vu cho cac quan chiic dugc bau véi hoat dong cu thé. Cac chién dich bau cti ciing
c6 nhiéu chtic nang nhu lam r6 nhiing van dé va chinh sach, danh gia cac Ging ct vién,
trao ddi thong tin gitia Ging ct vién va cu tri, cung cdp nhiing lya chon vé gidi phap cho
van dé cua cong dong trude cong ching.

Céc cuc bau ct cang la mot phuong tién quan trong nham thuc ddy trach nhiém
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giai trinh cong cdng. Trach nhiém giai trinh khong chi bao gém kha nang cac ct tri loai
bd nhiing quan chtic dang lam viéc khong hiéu qua, ma con bao gom co hoi cho cac
quan chtic dugc dan bau giai thich vé hoat dong ctia minh. Nhu Gido su John Stewart
dién giai: “Nhiing ngudi thuc thi quyén luc cong va st dung tién ctia cdng can phai chiu
trach nhiém trudc nhiing ngudi ma ho la dai dién... [Nhung] giai thich sé la khong da
néu thiéu co s6 cho viéc danh gid. D€ danh gid cAn mot ly do co s6. Hai yéu t6 d6 bo
sung cho nhau” Ngoai cac cudc bau cti, nhiing quan chtic dac cti c6 thé phai chdp nhin
giai trinh trudc co quan thanh tra, kiém toan theo quy dinh.

Moi lién hé gitia cac cudc bau cti va trach nhiém giai trinh sé ro rang néu chung ta
xem xét nhiing vin dé thuong phat sinh khi cac quan chitic dia phuong dugc bé nhiém
chtt khong phai dugc bau. Pon cli nhu & chau Phi, nhiéu vi tri chinh tri 6 dia phuong
thudng khong dugc bau ma thong qua bd nhiém ctia chinh quyén trung uong (c6 hodc
khong c6 tham véan véi ngudi dan dia phuong). Nha khoa hoc chinh tri chau Phi Dele
Oluwu giai thich ring, diéu nay thudng cé nghia la dai dién chinh tri ctia hoi dong thanh
phd hodc khu vuc d6 thi tu cho rang ho chinh la dai dién cho chinh quyén trung uong
chti khong phai cho ngudi dan hay cong dong ma ho phuc vu.

Véan dé quan trong lién quan t6i bau ct 1a yéu t6 tin nhiém. Ci tri phai c6 kha
néng tin tudng dugc rang cac quan chic dugc bau sé thuc hién cac 16i htda trong qua
trinh tranh ct va tin rdng ho sé c6 mot chinh quyén mdg, khong tham nhiing. Céc ting
cti vién phai c6 kha ning tin rang néu ho that ctt 1an nay thi van sé c6 co hoi cong bing
dé€ chién thing lan sau (khai niém vé thay d6i quyén luc). Cong dong thiéu s6 phai co
kha néng tin rang du ho khong thing dai da s6 s6 ghé trong Hoi dong thanh pho, lgi
ich ctia ho van sé khong bi bé qua va ho sé khong phai chiu bat lgi do hé thong quan
tri dya theo dia vi cia nhom. Tat ca cac doi tugng tham gia bau cti dia phuong déu tin
rang cudc binh chon dugc té chiic mot cach tu do, cong bang va y nguyén ctia ct tri la
yéu t6 quyét dinh.

4.2. Bau ctf dja phuong: Vén dé chinh

» Cdc cudc bdu cii dia phuong c6 thé séi ndi hon va quan trong hon doi véi cudc song

hang ngay ctia ngudi dan so vdi cdc cudc bdu cii quoc gia

4.2.1. D3i tugng, phuong tién, thoi gian va phuong thic caa bau cu
dia phuong

= D01 tugng cua cac cudc bau cu lién quan téi su phan biét truyén thong gitia

viéc bo phiéu cho cac ca nhan tham gia tranh cti hay bo phiéu cho cac dang

chinh tri da chon sdn cac ting ct vién (vi du nhu trong mot hé thong dai dién

ty 1é - proportional representation system). Cac vi tri tranh ct rat khac nhau,

nhung d6i tugng cac cudc bau ct dia phuong bao gom: ting cti vién tham gia
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don doc hodc dudi mot dang chinh tri; cac ct tri la nhiing ngudi bo phiéu; cac
can bd bau cti c6 nhiém vu dam bao tht tuc bau cti cong bang, bao gém cac
van dé vé an ninh va trung thuc khi kiém phiéu; giéi bdo chi dua ra cdc bdo cdo
vé€ cudc tranh cti va két qua; tinh nguyén vién ctia cac dang va cac déi tugng xa
hoi dan su khac; va nhiing gidm sat vién chinh thic va khong chinh thic.

» Phuong tién ctia cac cudc bau cti dé cap dén cac dién dan thé ché ma cac cudc
bau cti t6 chiic. D6 thuong la cac vi tri diéu hanh - Thi trudng, quan trj vién
thanh phd, thanh tra, thdm phan, cic quan chic phép luét,v.v. Va cdc cudc bau
cti ¢6 thé dién ra cho cac chtic nang 1ap phap - hoi dong thanh pho, hoi dong
quan, cac Uy ban khu phé va tuong ty. Phuong tién con c6 thé bao gém viéc
hoach dinh chinh sédch cong d6i v6i cac van dé cu thé nhu phét sinh ng cong
mdi, dién giai vé€ mot cudc trung cau dan y hay bo phiéu kin.

» Thoi gian bau ct cho cac vi tri quan tri dia phuong c6 thé dién ra trung véi cac
cudc tham do quoc gia hodc tinh/bang, hodc thai di€ém khac. Cac van dé lién
quan tdi thoi gian bao gébm cac chu ky ctia bau cti, nhiém ky, thoi gian t6 chiic
khéc nhau hay cung mét luc trén khap dat nude va do dai ctia cac chu ky bau
cti (hon mot ngay hodc tham chi vai tuan). Tam quan trong ctia thoi gian bau
cti 1a tin s6 va thoi gian bo phiéu c6 thé gay anh hudng téi cti tri di bau.

» Phuong thtc t6 chtic cac cudc bau cti 1a mot vin dé gan véi viéc lua chon hé
thong bau cti. Nhiing khia canh hanh chinh khéc ctia cudc bau cti ciing c6 thé
gdy anh hudng. Mot s6 d6i méi gan day vé cac vin dé lién quan t6i phuong
thiic bau cti bao gom bau cti qua thu, bau ct tryc tuyén, “xé€p hang” (x€p hang
& noi cong cong ma dugc danh diu l1a ctia ing cti vién hodc ctia dang chinh tri
tham gia tranh cti) trai ngugc véi phuong thiic bd phiéu kin (trong dé cac ca
nhan bo phiéu riéng 1é va bo phiéu cho ai khong dugc cong bd), va viéc tang
cudng trung cdu y dan 6 mot s6 quoc gia.

4.2.2. Uu diém ctia cac cudc bau cti dia phuong

Céc cuc bau cu dia phuong c6 thé c6 mét s6 1gi thé khac so véi bau cti & cép
dod quoc gia, do la:

s La thudc do cho cac xu hudng chinh tri quoc gia. Cac cudc bau ct dia phuong
dong vai tro quan trong déi v6i nén dan cht quéc gia. Cac cudc bau cti dia
phuong gan day 6 Trung Qudc, Nhat Ban, Duic, Nigeria va Vuong quéc Anh
cho thay céc chi s6 ctia xu hudng chinh tri quoc gia.

» Xac dinh dugc nhiing van dé quan trong d6i véi ct tri. Thuong thi cac van
dé trong bau ct dia phuong c6 lién quan truc tiép t6i doi song hang ngay ctia
ngudi dan va do6i khi la nhiing van dé€ dugc cti tri quan tam nhat. Ban chat cta
cudc tranh cti gitia cac dang va ting ctli vién c6 thé chi ra nhiing vin dé ma cu
tri quan tdm nhét.
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» Quad trinh d4n cha hoéa. Bau cu dia phuong cé thé dugc coi la bude dau tién t6i
qua trinh dan cha héa cia mot quoc gia, nhu trong truong hop mot cudc bau
ct dia phuong & Nigeria nam 1998.

= Cac bd phén thiéu s6 khong bi bo qua. Bau cti dia phuong rat hitu ich trong
viéc cho phép cac nhém thiéu s6 & cip dia phuong tham gia vao doi song
chinh tri quéc gia ¢ mot khu vuc dia phuong (xem bai ti€u luan vé An Do &
phan sau).

» Phat trién dugc hé thdng dang toan qudc. Ngoai ra con c6 nhling moi quan
hé phtic tap gitia cac cudc bau cti, hé thong dang va hinh thanh hé thong dang
cdp dia phuong va quéc gia. O Nigeria, quy tic hinh thanh dang ép dung cho
cac cudc bau cti ndm 1998 6 tac dong 16n téi viéc hinh thanh hé thong dang
& cap quoc gia tai Nigeria.

4.3. Cac cuéc bau cif dia phuong trong xa héi dan cha hoa

» Khéng cé hé thong bau cti dia phuong khd thi thi tién trinh dan chu héa kho dugc
hoan thién.

Céc cudc bau cti dia phuong dong vai tro quan trong doi véi nhiing qudc gia dang
trai qua hodc dang tién hanh qua trinh chuyén déi tii ché do doc quyén sang hé thong
chinh tri mé thong qua cac cudc bau cti trong boi canh cai cach chinh tri.

O céc nude dan chi héa, cic cude bau cti dia phuong thusng dit ra nhiing cau hoi
quan trong theo trinh tu. Trong mot sé trudng hop, cac cudc bau ct dia phuong dién ra
sau su ra doi ctia dan cht quoc gia (vi du tai Nigeria nam 1998); trong trudng hgp khac
cac cudc bau cti dia phuong dién ra theo sy hinh thanh cac cép chinh quyén quéc gia
mdi, (vi du 6 Nam Phi nam 1995 va 1996, 6 Bosnia ndm 2000). Khong cé quy tic chung
vé viéc khi nao cac cudc bo phiéu dia phuong nén thay thé cho cac cudc bod phiéu quoc
gia hay ngugc lai; moi qudc gia c6 kinh nghiém riéng va ly do riéng cho trinh tu bau
cti dia phuong hay qudc gia. R6 rang, cac cudc bau cti dia phuong lam giam cac moi
de doa cho chinh phu duong nhiém va khong c6 gi ngac nhién khi nhiing né luc dan
cht héa thuong dugc cho phép dién ra tii tii va c6 kiém soat chat ché. Gan day nhat,
chinh quyén quan su cua Pakistan dudi quyén tudng Pervez Musharraf, ngudi da ndm
quyén trong cudc ddo chinh thang 10 ndm 1999, cong bd kha ning c6 thé quay lai véi
nguyén tac dan sy, bit ddu bang cudc bau ct dia phuong trong mdt hé thong ba cép
chinh quyén dia phuong méi.

Du theo bt cti trinh tu nao, néu thi€u mét hé thong bau ctt dia phuong kha thi thi
viéc chuyén d6i sang nén dan chtt méi sé khoé hoan thién. C6 thé 1ay vi du vé cudc bau
cti dia phuong dién ra dau tién & Mozambique vao thiang 6 nam 1998. Viéc chuyén déi
tat ca tii cudc noi chién téi mot nén dan cht hoa binh & Mozambique dugc coi la mot
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trong nhiing thanh cong quan trong cua thoi ky hau chién tranh Lanh. Hai cu¢c bau ct
qudc gia dugc t6 chiic thanh cong (ndm 1994 va 1999) va qudc gia nay da dat dugc mot
cd ché md va canh tranh chinh tri s6i dong. Tuy vay, cac cudc bau cti dia phuong lai
dién ra khong thanh c6ng. Ngoai nhiing vi pham hanh chinh, c¢6 nhiing vdn dé nghiém
trong lién quan tdi viéc ct tri tham gia bau ct. Udc tinh trung binh & 33 khu vyc hanh
chinh dia phuong c6 hon 85% cti tri bo phiéu trang sau khi dang d6i 1ap chinh 1a Pang
Phong trao Khang chién Mozambique (Mozambique Resistance Movement - RENAMO)
kéu goi tdy chay cudc bau cti.

Du két qua bau cti nam 1998 & Mozambique dugc bao dam bai Toa an T6i cao - co
quan cho rang khong c¢6 quy dinh hiy bo két qua bau cu do s6 lugng ngudi tham gia
bd phiéu thép - thi tinh hgp phép ctia két qué bau cti van la mét nghi van. Chiéu sau va
chét lugng ctia qua trinh sau chuyén d6i dan chtt & Mozambique khong dugc can nhic
ky luéng. Mot thach thic quan trong véi dat nude nay 1a tiép tuc nd luc cai thién tinh
hgp phap cua chinh quyén dia phuong dugc bau trong 14n bau ct tiép theo.

Kinh nghiém cua Mozambique nhidn manh mot phat hién chung tu cac tai liéu vé
cac cudc bau cu trong qua trinh dan cht hoa. Viéc chuyén ddi tii hé théng chinh tri
dong sang ma von la mot qud trinh lau dai va kho khéan. Cac cudc bau cti cdp qudc gia
déng vai tro quan trong trong viéc bat ddu (nhu ¢ Nam Phi) hay dua 1én dinh diém (nhu
& Nigeria) qua trinh dan cht héa, nhung nhu vdy van chua du. Bau ct dia phuong mang
y nghia quan trong trong qud trinh dan cht héa, méic du thuc té cho thdy cac cudc bau
cti khong dugc danh gia cao vé tinh han lam va thiét thuc.

Tam quan trong va gid tri ctia cac cudc bau cti dia phuong cling da dugc chiing
minh trong hé¢ thong chinh tri - noi ma cac cudc canh tranh & cdp qudc gia bi gidi
han trong pham vi ctia phép luat hodc thuc té. Jim Schiller nhan xét ring, “Gan hai
phén ba s cti tri 6 Indonesia séng bén ngoai cac thanh phd 16n, & cac thi tran va
lang mac nhé. Déi véi ho, bd mét cta chinh quyén 1a ngudi diing dau lang hay cac
quan chuc tiéu khu. Néu din cht mang lai nhiéu y nghia cho b6 phén dan cu chiém
dai da s6 ctia Indonesia thi dan chu phai gitp ho lam giam su phu thudc vao cac
quan chtic va tang quyén tu do lya chon cac nha lanh dao va tao ra anh hudng véi
chinh quyén dia phuong”.

Vi du vé cudc bau cti cdp thon 6 Trung Qudc cing la dién hinh. Médc du Déang
Cong san Trung Qudc ndm ddc quyén chinh tri & cip qudc gia, khong gian cho cac
hoat dong chinh tri (khong dua vao dang) ciing da dugc cho phép. Nhu vay, bau cti
dia phuong c6 thé 1a déng vai tro quan trong cho mét qudc gia khi xu thé chung c6
déu hiéu chong d6i nén chinh tri da dang. Cac cudc bau cti c6 thé dong vai tro nhu
mot ddu hiéu ctia dan chu trong tuong lai, nhu truong hgp nghién ctiu & Trung Qudc
cho thdy (trang 129) .
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4.4. Danh gia céac cudc bau cir dia phuong

» C6 cdc phuiong thiic kiém tra dé ddanh gid hiéu qud ctia bdu cii dia phiiong dé xem

xét nhiing van dé lién quan tric tiép tdi cong dan c6 dugc thdo ludn va gidi quyét

hay khong.

Nhiing cau hdi sau day c6 thé dugc st dung nham phén tich tinh toan ven ctia mot
cudc bau cu:

» Y chi clia nguoi dan (will of people). Céc cudc bau ctli dia phuong c6 cho thdy
y chi ctia ngudi dan dugc bay to va dugc co quan thdm quyén nha nudc danh
gia 1a hgp phap hay khong?

» Kha ning thay d6i (possibility of alternation). Liéu cac cudc bau cu c6 xay dung
dugc niém tin vao hé théng chinh tri? Cu thé la cic nha lanh dao cé thuc hién
quyén luc cong d€ theo dudi loi ich chung?

s Cac su lya chon r6 rang. Cac cudc bau cti ¢6 tao co hoi cho cti tri va ting ct
vién co hoi dé xdc dinh r6 va dua ra giadi phap lya chon cho cac vin dé cua cong
dong? Céc cudc bau cti ¢6 lam r6 cac van dé quan trong v6i ngudi dan trude
cong dong khong?

» Noi canh tranh. Day c6 phai noi canh tranh gitia cac ing ct vién va cac dang &
cung mot cap do? Co6 nghia 13, c6 bat ky ting cti vién nao c6 1¢i thé hon hay khong?

= Nhiém vu. Muc dich chinh cta bau ct 1a tao ra cac d6i thu, cac lua chon
“ngudi thang dugc dn cd” (winner-takes-all) gitia cac dang va ting ct vién hay
bau cu dugc dat ra dé tao ra nhiing dai dién cho céng dan di bau cti thao luin
va dé ra giai phap cho cac van dé gay tranh cai?

I Bau cif dia phuong tir goc nhin so sanh

Iran, thang 2/1998

( Iran vao thang 2/1998, cac cudc bau ¢t dia phuong 1a mot chi s quan trong cho thay sifc
manh tuong d6i ctia cac luc lugng chinh tri 6n hoa va bao thi. Ky bau cir ndm 1998 1a ky dau
tién @ Iran ké tit cudc cach mang nam 1979. Hon 300.000 ing cif vién da canh tranh hon
200.000 ghé trong cac hoi dong dia phuang; trong d6 nhiéu ngudi (nhét 1a nhing ai khong
phai giao si) bj coi 1a khdng du kha ndng ting ctt khi kiém phiéu toan quéc va Bo Noi vu chiu
trach nhigm t6 chitc bau ctr. TU sau cach mang, cac gido si Hoi gido (Muslim) nim gitt can
bang quyén luc chinh tri ¢ Iran. Cac cudc bau cit déu c6 su canh tranh cang théng, da so gidi
quan sat nhan thiy két qua cubi cung chiing to so Iugng nhitng nguoi tng hd Tong thdng on
hoa Mohammad Khatami dang gia tang.
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Israel, thang 11/1998

Trong mdt xa hdi da chinh trj hoa cao d6, mdt so tranh chip kho giai quyét & Israel bj dem ra tranh
cdi ngay gitta nén chinh tri thu dich & dia phuong. Déc biét, tai cac thanh phd I6n cua Israel, danh
tinh 1a van @& cuc ky quan trong; su khac biét giita nhiing nguoi Do Thai thé tuc va siing dao hon,
gitta nhiéu cong ddng nhap cu, va gitta ngudi Do Thai Israel va ngudi A Rap 1a dic biét ni bét, khi
tinh dai dién va viéc hoach dinh cp dia phuong dang bi de doa. Nhu trong ky bau it ndm 1998,
lan dAu tién mot nguoi A Rap théng cir vao Hoi ddng thanh phd & Jerusalem.

Azerbaijan, thang 12/1999

B4u ctr Hoi dong dia phuong & Azerbaijan dugc td chic vao thang 12/1999. Day [a vong bau chon
dau tién & dia phuong ké tir khi dat nudc nay gianh dugc doc 1ap sau khi Lién bang X6-viét tan ra.
Cudc bau ctt gdp nhiéu kho khan khi cac dang déi 1ap khong thé canh tranh dé chiém % s6 ghé
trong méi hoi ddng. Thém vao do, gidi quan sat qubc t ctia Hoi ddng chau Au ciing khong chap
nhan bau ctr1a “tu do va cong bang”, va dan ra nhiing c4o budc vé bo phiéu khong va cac hanh vi
sai pham khac. Cudc bau ctr nay cd ¥ nghia quan trong: Thit nhét, do ¢6 két qua khong kha quan
nén y muén gia nhap Hoi ddng chau Au cua Azerbaijan da bi suy giam nghiém trong. Thit hai, nd
lam cho nguoi ta quan ngai rdng hé thong dén chii clia nudc nay co thiéu sot trdm trong. Cubi
cung va ciing |a quan trong nhat (xét tir quan diém phe dbi 1p), chinh vi bau cir dia phuong thiéu
sGt nén khong mot thiét ché chinh tri ndo trong nudc ¢ tinh hop phap vé mét dan chu.

Bosnia-Herzegovina, thang 4/2000

Bi tan pha su6t nhiéu nam lién bai chién tranh va tdi 4c, Bosnia cd 1é knong phai la truong hop
phat trién dan chu & cép dia phuong dién hinh. Thé nhung vao thang 4/2000, sau khi chién
tranh d& chim ditt, da dién ra cudc bau clt dia phuong do OSCE t6 chic dé ting cudng cho
cudc bau clt qudc gia hai cp. Cudc bau cit da thanh cong trén nhiéu mét. Ti 1é nguoi di bo
phiéu 1a tuong d6i cao, & mutc xap xi 70%. OSCE tuyén bo: nhin chung cudc bau ctr da dién
ra ty do va cong bang (mac du van ghi nhin c6 de doa va dién bién bat thuong 6 mot s6
quan). Két qua da phan anh mé hinh chung vé chinh tri hau chién tranh ¢ Bosnia, tuc 1a cac
dang dén toc chi nghia d lanh dao dat nudc trong chién tranh van con dugc ang ho manh
mé trén dia ban cua minh. Dong thdi, bau ctr dia phuang cho thiy cac dang dbi lap dang
thang thé & nhitng vung da s6 dan Bosnia.

Nam Phi, thang 12/2000

Nam Phi t6 chirc bo phiéu dia phuong toan qubc vao thang 12/2000. Day 1a 1an bau ctr dau
tién clia cac cAu trac tinh, thanh phd vira dugc hinh thanh dé thdng nhét céc ving tach biét
trudc day. Trong cudc bo phiéu, Dai hoi Dan toc Phi (African National Congress, viét tat ANC)
da thang da s ghé (170 trong tong s6 240), mic du s6 phiéu ma dang nay nhan dugc trén
toan quoc da tut giam doi chut (ANC nhan dugc chua dén 60% tdng s6 phiéu, giam khoang
4% s0 v0i ky bau cir toan quéc ndm 1999). Pidu quan trong la dang doi 1ap (Lién minh Dan
cha) da chiém thém ghé (dugc 22% téng s phiéu), va gianh quyén kiém soat 18 hoi dong
tinh, thanh phé. Cac cudc bo phiéu déu dugc giam sat ki cang, vi ¢o lién quan dén mot
s0 van dé quan trong gan vdi tién trinh dan chu hoa dang dién ra tai Nam Phi sau ché do
apartheid: su thong linh cua ANC, viéc hinh thanh nén nhiéu dang dbi 1ap da séc toc, vai tro
clia cc lanh dao truyén thong, tdm quan trong cla viéc cung tng dich vu, va [ong hing hai
don nhan dan chi ctia nguoi dan. Dén nay, cc ky bau cit dudng nhu da khing dinh lai ring
nén dén chu non tré ctia Nam Phi van hoat dong ning dong.
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4.5. Hé théng bau ci

» H¢ thong bdu cit xdc dinh va sdp xép cdc quy tdc canh tranh chinh tri. Qud trinh

thong qua cdc quy tac la vo ciing quan trong

Céc hoc gia va cac nha hoat dong thuc tién déu tap trung chu y vao céu tric hé
thong bau cti, xem d6 1a yéu t6 quan trong nham xdc dinh dic diém téng thé ctia mot
nén din chu. Nhiing hé thong d6 nhan dugc rat nhiéu sy quan tdm trong nhiing nam
gan day vdi vai tro nhu mot phuong thtic tao ra cac két qua chinh tri nhit dinh nhu bao
dam cho cong dong thiéu s6 khong bi hé thong loai trit khdi quyén dai dién va bi giam
tam anh hudng do kiéu chinh tri “dugc an ca” chiém uu thé. Cac nha phén tich hé thong
bau ct dong y rang mdt hé thong bau cu dic biét danh cho cac vi tri hanh chinh doi
hoi phai dua ra quyét dinh mot cach kién quyét - va doi khi phai danh déi - vé cac gia
tri nhat dinh nhu mot chinh pht 6n dinh, két qua bau ct ro rang, tinh dai dién, trach
nhiém giai trinh, lién két cac ct tri, tdm quan trong ctia cac dang chinh tri va kha nang
lua chon cdc ting cti vién hoac dang thay thé ctia cu tri.

Cac hé thong bau cti c6 thé anh hudng t6i guong quay ctia mdt hé thong chinh tri.
Cac hé thong thiét 14p cac cudc canh tranh “dugc dn cd” gitia cac ting ct vién dugc cho
la c6 thé khuyén khich mét chinh pht canh tranh hon so v6i hé théng chinh tri hgp tac
v6i d6i lap. Mat khac, cac hinh thic dai dién ty 1é thuong dan t6i nén chinh tri duge
diéu tiét thuan lgi hon, mac du cé kha nang phai chia nho hé thong chinh tri.

Trong cac cudc bau cti dia phuong, vdn dé vé hé thong bau cti rat quan trong boi
ching anh hudng nghiém trong t6i cach xac dinh r6 cong dong chinh tri, va nhiing
phuong thiic bau cti cac quan chuic lién quan t6i cac tiéu khu, khu dan cu, hodc lgi ich
x4 hoi. Trong cac thanh phé ngay cang da dang hon hién nay, da dang sic toc, tén gido
va gidi tinh la yéu t6 dong vai trd quan trong doi véi viéc lya chon hé thong bau cti phu
hgp. Mot s6 hé thong & trong nhiing béi canh khac nhau cé thé thuan lgi thuc ddy hoa
binh trat ty hon nhiing noi khac.

4.5.1. Lua chon mgt hé théng bau cu

Trong moét s6 trudng hgp, cac thanh pho dia phuong c6 quyén lua chon hé¢ thong
bau cti cho riéng minh, & trudng hgp khac, hé thong bau ctt duge xac dinh bai phap luat
qudc gia. Lua chon hé thong bau cti 1a mot vin dé cin dugc can nhac ky ludng nham
dap ting dugc cac thach thiic cu thé ctia bat ky bdi canh dia phuong nao. Céc su lua
chon thudng mang theo nhiing khé khén riéng do ¢6 lién quan téi viéc quyét dinh lam
sao dé giai quyét dugc cac hau qua - nhu 1a dai dién cua tat ca cac cdng dong c6 thé dan
t6i lién minh quan tri khong bén viing - va t6i da hda cac gia tri nhu méi lién két téi cac
cti tri, tinh dé hiéu, tinh hoa nhap, kha nang tranh luén, ty 1¢, trach nhiém, danh tinh ct
tri va sy hinh thanh cac lién minh gitia cac luc lugng chinh tri. Pon ct, nghién ctiu ctia
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Andrew Nickson vé chinh quyén dia phuong & Chau My - Latinh, 6ng l4p ludn ring su
phu thuoc vao danh sach dai dién ty 1&€ dong (closed-list proportional representation) &
nhiéu qudc gia My - Latinh da lam suy yéu su tu do quyét dinh cong khai va lam chinh
quyén cép quéc gia ting cudng kim kep quyén luc, 6ng chu truong cai cach nhdm gidi
thiéu mot hé thong danh sach dai dién ty 1é ma (opened-list proportional representation,).

Lua chon cac hé thong bau ct tam thoi cho khu vic do thi can phai c6 sy thuong
lugng vé mat lgi ich trén cac muc tiéu, y nghia va hinh thtic ctia cudc bau cti. Cac su lya
chon c6 thé bao ham nhiéu quyét dinh quan trong d6i véi mot cong dong, dic biét la su
lua chon gitia cac cudc bau ct gay tranh cai - lua chon trong s6 cac ting cti vién véi cac
vi tri khac nhau hoan toan - va dan cht hgp tac hon thong qua viéc cac dai dién ctia cac
t6 chiic/dién dan xdy dung su dong thuan nhu hdi dong thanh phé dugc lua chon. Cai
cach cac quy tac bau ct luon kho khan do c6 lién quan t6i nhiing lya chon co ban cho
cong dong chinh tri nhu vay.

Vi du nhu & Y, hé théng bau ctt da dugc cai cdch cudi ndm 1999 nhim cho phép
bau ct truc tiép cac chu tich khu vuc (hon 20 trong tng s6 va ¢ 5 ngudi ¢ dia vi déc
biét). O trong khu vuc, 80% s6 ghé hoi dong thanh phé dugc bau tii danh sach tinh
thong qua dai dién ty 1é. Con lai 20% s6 ghé dugc giao cho cac ting cti vién cua danh
sach khu vuc c6 s6 phi€u bau cao nhat. Nhiing tén dau tién trong danh sach cta dang
sé 1a nhiing ting ct vién tham gia tranh ct chic Cht tich cua Giunta (khu vuc) va ting
cti vién tranh cti ciia dang v6i nhiéu s6 phiéu nhit dugc bau lam Chu tich. Lan dau tién,
vao ngay 16/4/2000, cti tri dugc bau ctt Chu tich khu viic mt cach truc ti€p trong cudc
bau ct dugc td chiic & khap dat nudc.

I Cac loai hinh hé théng bau cir

Biéu db thé hién ba nhom hé thong bau ctr ca ban: So nhiéu - Pa sb (Plurality - Majority),
Dai dién Ban Ti 1& (Semi-Proportional Representation), va Dai dién Ti I& (Proportional
Representation).
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FPTP : First Past the Post: (ing vién nao chiém nhiéu phiéu hon sé thang ctt
AV : Alternative Vote: ngudi di bau chon mot so tng vién theo thir tu wu tién
SNTV : Single Non-transferable Vote: phiéu bau khong thé chuyén nhugng dugc

MMP : Mixed Member Proportional: ti 1& thanh phan cua co quan dugc bau ra phai
phan anh dung ti 18 thanh phan ngudi di bo phiéu
STV : Single Transferable Vote: phiéu bau c6 thé chuyén nhugng dugc (ngudi di bau
chon mot ngudi va mot sb tng vién khac. Khi ngudi dugc chon bi loai, thi phiéu
bau dugc chuyén sang g vién thit 2, 3...)
Nguén: The International IDEA Handbook of Electoral System Design, 1997. Stock-
holm: International IDEA.

4.5.2 Cac chon lya chinh

Céc chon lya chinh cho hé thong bau cti cdp dia phuong phan anh trong nhiéu linh
vic khic nhau, ching han nhu bau ctt quc gia hay trong cong doan lao dong.

Ba loai hé thong bau cti chinh bao gom: hé thong s6 nhiéu, hé thong ban ty 1¢, hé
thong hon hgp hodc hé thong dai dién ty 1é. Nhung chiic nang ctia cac hé thong bau cti
khéac nhau c6 thé két hgp trong vo s6 phuong thiic d6i méi. Két qua la ¢6 nhiéu chon
lua hon d€ ap dung trong béi canh do thi. Ba yéu t6 chinh can xem xét do la:

» Phuong thiic bau cti xac dinh cach thic chuyén giao s6 phiéu sang s6 ghé.

= Cautric bo phiéu, hay phuong thtic ting cti vién va cac dang xudt hién trén cac
14 phi€u hodc cac phuong phap bau ct khac.

» Tdm quan trong ctia khu vuc, hay s6 céc ting cti vién dugc bau tti mot khu vuc
nhat dinh (néi chung, tdm quan trong cta khu vic cang cao thi muc dé ty 1é
cling cling phai tuong xting). Cac hé thong bau cti chu yéu la:

Hé thong s6 nhiéu hay da s6 (Plurality or Majority Systems). Hé thong nay c6 thé
st dung trong cac cudc bau cti 1anh dao diéu hanh (Thi truéng va cac chiic nang tuong tu)
hodc cac thanh vién 14p phap (Hoi dong thanh phd) hodc cac ca nhan duong nhiém khac.

Nguidi nao nhiéu phiéu nhdt thi thang (First-past-the-post). Hé thong don gidn nhdt
cho don vi bau cti mot thanh vién (khong phai dang) nhan dugc nhiéu phiéu hon cac
ung cti vién con lai sé gianh dugc vi tri; ting cti vién khong cin thiét phai dat dugc dai
da s6 phiéu, chi cin c6 s6 phiéu cao hon.

Bo phiéu hai vong (Two-round) hodc bo phiéu lan hai (Run-off). Néu khong c6 ting
cti vién nao nhan dugc da s6 tuyét doi phiéu trong vong dau tién, mot cudc bo phiéu
lan hai sé dugc t6 chuic gitia hai (d6i khi nhiéu hon) ting cti vién c6 s6 phiéu cao nhat.
Ngudi nao thing vé6i s6 phiéu da s6 tuyét d6i & vong thi hai chinh thic dac cti, bat ké
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doi khi viéc ho dugc hudng ting bai s6 dong hay khong.

Ld phiéu khéi (Block vote). Pugc sti dung & don vi bau ctt nhiéu dai dién, bo phiéu
khéi cho phép cti tri dugc bo phiéu tuong ting véi s6 ngudi can dugc chon (vi du nhu ¢6
ba vi tri cdn dugc bau cti thi cti tri sé bo phiéu cho ba ngudi). Bo phiéu c¢é thé nham chon
ra mOt ung ct vién hodc mot dang. Khau kiém phiéu sé gidng véi hé thong ngudi nao
nhiéu phiéu nhit thi thing, Ging cti vién véi téng s6 phi€u bau cao nhat sé chién thing.

Ld phiéu thay thé (Alternative vote). MOt hé thong dugc st dung 6 don vi bau cu
mot thanh vién, ct tri dugc chon ra lya chon uu tién dau tién va thay thé (thd hai, thu
ba, v.v.) trén 14 phi€u. Mét ting cti vién nhan dugc qua ban s6 phiéu & lya chon uu tién
dau tién sé chién thang. Néu ting cli vién nao khong nhan dugc s6 phiéu da s6 & lugt
dau thi ngudi do sé bi loai, s6 phi€u bau nguadi thi nhat sé dugc phan chia lai cho dén
khi nao tim ra mét Ging cti vién c6 s6 phiéu da so.

Hé thong dai dién ban ty 1é (Semi-Proportional) hodc hén hgp (Mixed)

Hé thong song song (Parallel - PR). Trong hé thong song song, hé thong dai dién ty
1é dugc st dung két hgp véi hé thong da s6 nhung hai hé thong hoat dong song song,
va s phiéu trong hé thong da s6 khong dugc “dén bu” trong hé thong dai dién ty 1é cho
bat ky su chénh léch ty 1é nao phat sinh tit cudc bau ctit & don vi bau ctit mot thanh vién.

Ld phiéu duy nhdt khong chuyén nhugng dugc (Single Non-Transferable Vote -
SNTYV). Trong hé thong nay, phuong thtic kiém phiéu ctia hé théng ngusi thing dau
tién dugc két hgp véi cac khu vuc bau ct nhiéu dai dién va cti tri chi duge béo mét phiéu
duy nhat. Do do, cac ting cti vién c6 s6 lugng phiéu b4u cao nhét, thi hai, thi ba tra di
sé la nguoi dac cu.

Dai dién theo ty 1é (Proportional Representation). Hé thong phan bo s6 ghé (vi
du nhu trong H6i dong thanh pho) theo ty 1é tuong ting vé6i s6 phiéu bau cho dang do.

Hé thong danh sdach (List systems). Hé thong danh sach cho phép méi dang phai dua
ra mot danh sach cac ting cti vién cho cti tri chon lya gitia cac dang. Pang nhén dugc s6
ghé vdi ty 1é tuong ting v6i s6 phiéu biu cho ho. Ung cti vién chién thing dugc chon tu
danh sach. H¢ thong danh sach c6 thé dong (hodc “c6 dinh” do cac ting cti vién khong
thé thay d6i) hodc md (cti tri c6 thé chon ting ctli vién trong danh sach theo uu tién). O
mot s6 trudng hop, cac dang c6 thé két ndi danh sach ctia ho cing nhau théng qua mot
co ché dugc goi la apparentement (thoa thuén gitia cac dang chinh tri, cha yéu véi cac
co s dia phuong hodc khu vuc d€ chia phiéu cua ho véi nhau trong moét cudc tranh ct
thong qua lién két danh sach).

Ty 1¢ thanh vién hon hop (Mixed member proportional). Trong hé thdng nay, mot
phén ctia hdi dong (thudng la moét nia) duge chon theo phuong phap da s6 va can bang
bang cach bau tu danh sach dai dién ty 1é (PR list). Cac gh€ dai dién ty 1é (PR seats) dugc
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sti dung dé€ bu cho su chénh léch ty 1¢ phiéu c6 thé xay ra & phia cac ghé khong theo dai
dién ty 1é nhdm giup cho viéc tinh toan cé thé dua ra két qua co ty 16 mot cach thong
nhat.

La phiéu duy nhdt cé thé chuyén nhugng (Single Transferable Vote -STV). Mot hé
thong dugc uu tién st dung & cac khu vuc bau cti nhiéu dai dién. D€ dugc bau cu, cac
ung ct vién phai vugt qua mot lugng phiéu nhét dinh & lya chon uu tién dau tién. Cac
uu tién cla cu tri sé dugc phén chia lai cho cac ting cti vién khac khi mot ting cti vién
bi loai hodc moét ting cti vién da chién thing véi s6 phiéu du. Hiéu qua tong thé ctia hé
thong nay chinh la sy tuong xting ty ¢ trong hoi dong, cdc quan chtic dic ctt ¢6 lién hé
tGéi mot ¢t tri nhét dinh.

4.5.3. Cac luu y dac biét cho dan chu & cap dia phuong

Trong s6 nhiing luu y dac biét lién quan t6i lua chon hé théng bau cti cho chinh
quyén dia phuong cé tam quan trong cua dia ly, nhan cach cta ting ct vién va viéc su
dung phé bién cac dai biéu khong thudoc mot don vi bau ctt nao (“At-large” delegates)
(dugc chon bai cac cu tri chung, khong gan véi mot khu viic cu thé nao) doi khi duge
béu cti thém vao nhiing ngudi da dugc bau trén co sd khu vuc bau cu.

Dia ly va khong gian. Cac khu vuc va ranh gidi rat quan trong d6i véi dan chu &
cép dia phuong. Khia canh dia ly cua viéc dai dién can dugc quan tdm boi nhiing van
dé quyét dinh & cap dia phuong thuong lién quan t6i doi song hang ngay nhu cung ting
dich vy, an toan khu dan cu, ban sac cua thanh phé (vé chang tdc, ton gido, van héa),
phat trién kinh té, giao thong vén tai, truong hoc...

Vi ly do nay, nhiéu hé théng bau cti thanh phé déu c6 “phudng” (ward) (khu vuc
nho hon quan), khu dan cu, hodc hé thong thanh pho phu theo phén dinh cta gigi han
bau cti. Diéu nay c6 thé mang lai 1¢i ich vé dam bao dai dién, nhung cing c6 thé€ dem
lai rac réi khi cac nhom thiéu s6 & trong nhiing khu vic phan dinh nho khong duge dai
dién hoan toan. Chia khu vuyc hay phan dinh ranh giéi cung cép nhiing co hoi nhat dinh
nhung cling tiém &n nhiéu van dé.

Co6 mot giai phap véi tén goi la nguyén tic “nan hoa ctia banh xe”. Cac quan hay
phuong dugc gigi han khong dua trén co sé cong dong ma trén co sd nhiing phan doan
ctia mot vong tron c6 tam la trung tdm thanh pho. Cé nghia la cac quéan sé phan thanh
pho thanh cac phin doan bang nhau (nhu mét chiéc pizza). Phuong thiic nay c6 thé cho
phép céc quén bao gom khu vuc néi thanh va ngoai thanh va mot két hop 16n gitia cac
dan toc hay giai cdp; trong cac hé thong nhu vay, cac ranh giéi khu vuc dugc hinh thanh
khong tinh téi dic diém dia ly hoac khong bao gém khu dén cu.

Nhan cdch (personality). Vi cac quan chtic dia phuong dugc nhiéu cti tri biét t6i
thudng xuyén nhu 1a moét nhén cach doc lap, va bai cac thanh phé thudng dua vao cac
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hé thong chinh quyén Thi truéng véi mot ngusi di€u hanh c6 nang luc, vai tro ctia cac ca
nhéan va nhan cach trong chinh tri dia phuong tré 1én quan trong hon. Nhan manh vao
nhén cich va cd nhén trong chinh trj thudng dan dén xu hudng ting ho viéc 4p dung cac
hé théng 16n d€ lya chon ngudi diéu hanh, ciing nhu dan téi cac cudc tai tranh cti (run-
offs) néu khong c6 ngudi chién thing ré rang 6 vong dau ctia cudc tranh ct.

Mat do cia dai dién (Density of representation). Mat do ctia dai dién, hodc kich
thudc khu vuc 1a mot yéu t6 quan trong khéc. Nhu John Stewarts viét, “chinh quyén dia
phuong c6 tiém nang dat dugc mot lugng dai dién véi nang luc khac nhau ti dai dién
qudc gia... Viéc dai dién phai dugc xay dung trén va béi maéi quan hé tiép tuc gitia cac
uy vién hoi dong va ngudi ma ho dai dién. Nhiéu cong dan tham gia vao cac qua trinh
ctia chinh quyén hon thi tién trinh hodc dai dién ciing sé manh hon”

Maic du khong ¢6 hudng dan ching, mot yéu t6 quan trong d€ danh gia la s6 uy
vién hoi dong ty 1é v6i s6 dan & do tudi bo phiéu trong bau ctt khu vuc. Hé thdng chinh
quyén dia phuong c6 co hoi d€ giam thiéu ty 1é d6 (tao thém cac dai dién cho nhém
ngudi thi€u s6). Co nghia la dai dién dugc tang cudng véi kha nang c6 thé du thap nhat.

Dai dién ty 1é va cdc lya chon dai biéu khong thudc mét don vi bdu cit cu thé (PR
and ‘at-large” options). Mot khia canh quan trong khac ctia viéc lya chon hé thong bau
cti trong boi canh thanh phd 1a thuc tién phé bién viéc st dung hé thong dai dién ty 1é
trong mot khu vuc do thi dugc xac dinh duy nhat. Trong nhiing trudng hop nay, danh
sach dai dién ty 1¢ don (single-list PR) (dua theo dang) dugc st dung d€ phan anh quan
diém chinh tri khdc nhau. Lya chon hé théng bau cti ¢6 1gi cho sy hinh thanh dai dién
hoi dong thanh pho hodc co quan lap phap cuia cac khu vuc va giup tranh khai viéc chia
nho cac khu vic. Mot luu y vé hé thong danh sach dai dién ty 1é d6 la chung c6 thé mang
lai 1gi thé cho cac dang t6i muc c6 thé bao gém céac tng cu vién hodc dai dién cua céc
hiép hoi dia phuong khong c6 tiéu sti dang chinh tri nao ca.

Mot co ché khac thudng dugc st dung 1a bau cti cac ting cti vién khong thudc mot
don vi, khu vuc nao. Khi nhiéu ting cti vién khong thu¢c moét khu vuc dic cti, ¢é kha
ndng xay ra viéc thic ddy mot két qua tuong xting thong qua viéc xay dung cac quy tac
bau cti. Két qua la c6 thé dat dugc mot ty 1é nao do6 tuong xing thong qua s6 ghé ctua
cac thanh vién khong thudc khu vuc, trong khi van dam bao dinh huéng chinh ctia hé
thong bau cti 1a dai dién dua trén khu vuyc bau cu.

4.6. Trung cau dan y va sang kién vé cac la phiéu (Referendums and Ballot Innitatives)

» Nhitng cudc trung cdu dan y ¢ thé gitip cik tri gop y truic tiép vé cdc vin dé chinh

tri quan trong, nhung cting c6 nhiing bdt cdp can phdi xem xét

Mot trong nhiing thuc tién phat trién nhanh nhét la viéc stt dung cac cudc trung cau
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dan y dé giai quyét tranh chép trong khu vuc. Trong mét cudc trung cau dan y, mot van dé
chung nao dé khong thé hodc khong nén dugc quyét dinh ma khong can tham vén truc
tiép ngudi dan thi sé dugc hoi trude cac ct tri. Cu tri sé tra 16i bang viéc bo phiéu “cd”
hodc “khong” cho c4u hdi trung ciu, va trong phan 16n cac trudng hgp, 50% phiéu bau
hodc hon sé quyét dinh céu tra 16i (mdc du mot s6 yéu cau “siéu da s6” (“super-majorities”),
vi du nhu hai phan ba hodc 67% cti tri d€ chdp nhan hodc ti choi dé nghi).

Céc ciu hoi d€ luu y khi quyét dinh st dung trung cdu y dan nham giai quyét
nhiing van dé chinh sach cong ctia cong dong bao gom:

= Vén dé€ c6 phtt hgp dé dugc quyét dinh truc tiép bai ngudi dan hay khong?

» Nguoi dan c6 du quan tam t6i cau hoi duge dét ra cho ho hay khong?

» Trung ciu y dan dugc kéu goi hodc dua ra d€ bo phiéu nhu thé nao?

= Ciu hoi dugc dit nhu thé nao?

» Céc y kién vé€ vin d€ manh mé t6i muic nao?

» Hau qua cua két qua c6 hay khong la gi?

» “Quy tac quyét dinh” (decision rule) (s6 phiéu cin thiét dé thong qua hay bac
bo) la gi?

» CoOng ching c6 yéu ciu dugc biét vé cac chi tiét cia van dé hay khong?

Céc sang kién ctia ngudi dan da budc nhiing cau hoi trung cau dan y phai dugc dua
ra bo phiéu trong mot loat vin dé, vi du nhu san bén, pha thai, giao thong vén tai, thué
vay té, dac biétla & My. Thang 1 ndm 1999, Toa an To6i cao My dugc yéu cau dua ra phan
quyét vé tinh hgp 1é ctia nhiing bién phap han ché nhiing sang kién giai quyét cac van dé
trén ctia chinh quyén Colorado. Toa 4n phan quyét rang viéc han ché nhiing hoat dong
nhu vay la vi pham quy dinh cta Hién phéap vé tu do ngon luan.

Trung cau y dan doi khi bao gom ca viéc bo phiéu tin nhiém ctia cong ching vé chinh
quyén. Su that bai ap dao ctia cudc trung cau thang 11 nam 1999 tai B6 Pao Nha vé mot
ké hoach chuyén giao quyén luc cho khu vuc la moét vi du. K€ hoach dé xuat phan chia Bo
Dbao Nha thanh tdm khu vuc, v6i quan diém rang quyén luc ctia cac khu viic cang 16n cang
6 thé kich thich phat trién kinh té€ & khu vic néng thon kém phat trién hon. K& hoach c6
thé thanh l4p cac hoi dong khu vuc va cho phép cong chiing tham gia nhiéu hon vao viéc
lap ké hoach kinh té. Cac nhém bét dong y kién véi ban ké hoach cho rang nhu vay c6 thé
sé lam suy yéu viéc thong nhét qudc gia, dan dén mau thuan trong chinh sach kinh té va
tao ra mot 16p quan ly méi khong cén thiét trong hé thong hanh chinh. Dé xuat da bi tu
chdi trong mot cudc trung cau véi 63% cti tri bo phiéu khong chép thuan.

Do cung cdp cac hiéu biét cho cong chiing 1a mét khia canh quan trong ctia qua trinh
trung cau dan y, & mot s6 quoc gia va dia phuong da thué nhiing nha tu vin cho chién
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dich nham van dong hanh lang cho mét cu hoéi dugc dua ra bo phiéu, gitp chién dich 161
kéo sy chdp thuin hodc phan d6i va ung ho viéc thong qua chinh sach. Viéc tang cuong st
dung cac d6i tugng tu van van dong da dan t6i nhiéu két ludn cho rdng trung cau dan y c6
thé chong lai dan cht khi mot lugng tién 16n dugc bo ra cho nhiing hoat dong tu vén tén
kém nhdm thao ting tién trinh chinh tri va gay anh hudng téi ct tri. Song nhiing nguoi
khéc tin rdng tu vin dong vai tro quan trong trong nén dan chu, do d6 han ché vai tro ctia
ho hodc cdm ho hoat ddng c6 thé vi pham quyén tu do ngdn luan, lap héi va van dong.

I Trung cau dén y: Trién vong va Nguy co

Nhiéu ngudi khen ngoi phuang phap trung cau dan y, vi phuang phap nay cho ngudi di bau tiéng
noi trfc tiép vdi nhiing vén dé chinh sach quan trong. Gi khi trong nhiing tinh hubng ma Igi ich
déc biét I6n, trung cdu dan y ¢6 thé cho phép ¥ mudn clia cong chiing théng thé. Tuy nhién nhiing
nguoi khac dat cau hoi rdng liéu cong chiing co da thdng tin vé cac van dé chinh sach nhét dinh,
va rang liéu nhan dan cd thé dua ra Iya chon hgp Iy nhét hay khong. Vi sy xuét hién cta céc ing
dung céng nghé thong tin nhu bo phiéu trén mang, mdt sd ngudi coi trung cau dan y [a phuong
an thyc tién nhdm két hop bau cir va bo phiéu, ¢o tac dung dan ch truc tiép va thudng xuyeén.

Trién vong

Giai quyét dt diém xung dot xa hoi;

Ca ché dé cong dan tham gia va ra quyét dinh truc tiép rat ro rang, dé hiéu;

Sang kién cong dan co thé dat cau hoi vé bo phiéu;

Y muéq quan chang c6 do quyét tam ro rang, thé hién 6 mirc d6 ngudi bo phiéu tng ho hay
phan doi chinh xac;

Co hoi gido duc cong ching vé cac van dé quan trong.

Nguy co

Nhin chung trung cau dan y c6 Igi cho cac “lign minh thang t6i thiéu”, hodc vira du chiém da
s0. V& nhitng van dé gay tranh cai, diéu nay co thé dan dén tinh canh “dugc dn ca, nga vé
khong”, gay ra xung d6t cong dong thay vi giai quyét xung dot;

Nguoi ta co thé ddt cau hoi theo cach nao d6 hong danh Itfa hodc gay réi van dé, thay vi
[am ro vén de;

Trung cdu dan y c6 thé bién tuéng tré thanh mot cudc bo phiéu nhdm quyét dinh tinh hop
phép cua chinh phi duong nhiém, thay vi quyét dinh cac van dé hién tai;

Mot s6 van dé doi hoi su ky Iudng va kha nang dan xép, dam phan chi khong phai dap an
chi don thuan tréng den ré rang;

Mot s6 van dé doi hoi phai ¢ chuyén mon va kién thitc, ma cong ching c6 thé khong dé
dang hiéu va quyét dinh dugc, nhat 1a khi vén dé do co tinh ky thuat hodc dung cham dén
tinh cam cua nhan dan;

P6i khi lgi ich cua da s6 t6i thiéu mau thuan vai lgi ich cua toan dan, vi du nhu cat giam thué
Sé gay hai cho ngan sach gido duc.
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4.7. Céc to chic chinh tri

= Phdt trién dan chil trong cdc ddng chinh tri la thdch thiic chinh dbi véi nhiing nén
dan chii lau doi ciing nhu méi dugc thanh lap.

Viéc lya chon hé thdng bau cti c¢6 nhiing tic dong quan trong d6i véi su phat trién
cuia cac t6 chiic chinh tri dia phuong, cling nhu moi lién két véi cac t6 chiic quoc gia va
thuc tién dan cha trong ndi bd cdu truc cac dang chinh tri & cip dia phuong. Hé théng s6
nhiéu - da s6 (plurality-majority systems) dam bao su danh gia ctia cong chiing vé ca nhan
cac ung cu vién tot hon; hé thong danh sach dai dién ty 1€ (PR list system) cho phép cac
dang tuy y lua chon cac ting cti vién. Vily do nay, nhiéu tdc gia nhan manh vé tdm quan
trong cua thuc tién dan cht trong noi bd cac t6 chiic chinh tri nhu mot phuong tién dé
tang cudng dan cha dai dién.

Tuy nhién, mét s6 qudc gia hodc thanh phd da chon khong thic déy cac t6 chuc
chinh tri dia phuong. Y kién ctia ho cho ring sy hinh thanh dang chinh tri c6 thé gay bt
lgi cho viéc thic déy dan cht & cdp co s6. Vi du nhu & Canada, khong c6 hé thong dang
dén cht nao trong thanh phé trii phi dan s6 nhiéu hon 20,000 ngudi. Ung cti vién cho vi
tri hanh chinh tham gia tranh ct véi tu cach ca nhan. Mot s6 1gi thé cua nén dan chu &
cdp dia phuong khong c6 dang phai la cac ing ct vién chién thang c6 thé la tiéng noi cho
moi cong dan, cac Thi trudng cta cac thanh pho khac nhau c6 thé lam viéc cing nhau ma
khong can danh hiéu ctia dang nao, va ting cti vién cé kha nidng nhat c6 co hoi dat dugc
phan 16n s6 phiéu tot hon.

Nhiing thach thic d6i véi su phat trién ctia dang chinh tri trong chinh thé nha nuéc
dan cht da dugc thiét 1ap khac v6i nhiing thach thiic gdy anh hudng t6i bdi canh sau qua
trinh chuyén doi, va dac biét 1a boi canh héu chién tranh. O he thong dan chu da dugc
thiét lap, su lién két cac dang va su tac dong t6i ci tri rdt manh mé, mang ludi t6 chic
dang dugc thanh lap tét va lanh dao chinh tri ctia méi dang 6n dinh, gin két v6i nhau. Vi
vay, viéc thay doi it c6 kha nang xdy ra nhanh dugc. Su 6n dinh ctia hé thong dang phai
mang lai bat 1gi, tuy nhién nhiéu dang chinh tri dugc thanh lap c6 thé khong thanh thao
trong viéc thich ting véi nhiing thach thic thay d6i trong khu vuc d6 thi ngay nay. O cac
quéc gia dang trong giai doan chuyén tiép, su thanh 1ap cac dang chinh trj it dién ra hon
va nhay cam hon véi sy khong kién dinh va d6i hudng cta cdc dang chinh tri méi ma
thuong dya trén mot ca nhan cé uy tin.

V6i nhiing xa hoi sau chién tranh, sy phat trién ctia cac dang chinh trj thudng phan
anh nhiing chia ré ctia cudc chién, t6i muic d6 ma hoa giai dién ra thudng la moét vin dé
cua chinh tri néi bo dang. Vi du gan day nhat vé tim quan trong ctia dang chinh tri &
cdp dia phuong la méi quan hé gitta Pang hgp nhat ctia Bac Ireland (dang lién hiép véi
Vuong qudc Anh) va cong dong cac phe phai dan toc cht nghia (lién hiép véi Cong hoa
Ireland). Dudi su dan dat ctia Dang Hop nhat Ulster do bo trudng d4u tién ctia Hoi dong
Bac Ireland 13 David Trimble, cac cudc tranh luin quan trong gitia phai 6n hoa va béo thu
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vé cac van d€ nhu Thoa thuén ngay thi sau t6t lanh nham tao dung moét dia phuong tu
quan da dién ra. Mot cudc bo phiéu dugce t6 chiic vao thang 11 nam 1999 da dan dén su
dong y ctia cac bén tham gia vao hoi dong méi. Tuong tu, cac cudc tranh luan trong dang
Sinn Fein thudng cho thiy ban chat va vi tri ctia Chti nghia Dén tdc trong cac cudc dam
phan va t6c d6 trién khai thoa thuén hoa binh.

No6i chung, moi ngudi van tin vao “quyén” thanh lap cac dang chinh trj va cac dang
chinh tri, giéng nhu cac hiép hoi, c6 mot s6 “quyén” nhat dinh. Quan diém nay gay tranh
cai 6 mot s6 qudc gia nhu Uganda - noi ung ho nén dan cht khong dang phai (no party
democracy). Mot s6 quyén ctia cac dang chinh tri dugc chdp nhan bao gom:

= Quyén thanh lap cac dang chinh tri dya trén lgi ich kinh té€ hodc chinh tri;

= Quyén (bi nghi van béi mot s6 ngudi) hinh thanh cac dang chinh tri trén co s
mot khu vuc, dan tdc, ton gido hodc co s6 nhan dang nhom;

= Quyén cta mot ca nhan tranh ct v6i tu cach la Gng ct vién doc lap va cé co
hoi binh déng dé tranh ct véi cac ing cli vién dédng khac;

 Cac quyén thanh l4p dang vé mdt van dé nhat dinh hodc cac lién minh dic biét
vé mot vin dé€ nhit dinh;

» Quyén c6 mot vi tri tai cac dién dan cong dong cong khai.

Mot van dé quan trong 6 nhiéu khu vic do thi 1a liéu cac dang phai chinh trj va cac
t6 chiic khac (ddc biét 1a cac hiép hoi dan su va cac nhom tai trg cong) c¢d quyén loai tri
cac ca nhan hay khong. Nhiing van dé nhu thé nay lu6n mang nhiéu bat dong do cac dang
chinh trj va cac hinh thtc dai dién déu quan trong trong viéc xac dinh cong dong chinh
tri va xdc dinh cach quan tri cong dong.

4.7.1. Phat trién t0 chuc dia phuong

Phat trién dan cha bén trong cac t6 chiic chinh trj 1a mét thach thuic 16n d6i véi viée
thanh lap va chuyén ddi cac nén dan cha, va 6 nhiéu trudng hgp trén thé gidi, cé nhiing
thach thic thuc sy cho su phat trién hiéu qua ctia ciu truc t6 chiic dia phuong. Mang luéi
két hgp cac lgi ich — x4y dung cac lién minh gitia nhiing ca nhan cung y tudng — c6 thé
bi lam dung d€ tao ra mang ludi bdo trg mang tinh chat thuc tién phan d4n cha nhu gia
dinh tri hodc tham nhiing. Sy chuyén dong va d6i pho dién ra trong qua trinh hinh thanh
lién minh c6 thé gitp cac t6 chtic phat trién chuong trinh nghi sy hep hon va lgi ich bi
tach khoi cong dong rong 16n ctia cac ca nhan ma ho ¢ y dinh dai dién. Mot van dé quan
trong d6i véi phat trién t6 chuic chinh tri dia phuong la cach thiic tuyén dung cac nha hoat
dong va cac thanh vién, muic d6 va ban chat cua cac t6 chtic.

Loai trt cac nhom truyén thong it dugc dai dién (under-represented groups) ciing la
mot van dé & nhiéu cdng dong. Doi khi trach nhiém nay dugc dit 1én cac t6 chic chinh
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tri nhdm dam bdo rang ting ctli vién ctia ho phai phan anh cac thanh phén ctia cong dong
ho dai dién. O An Do, luat quy dinh rdng mét phén ba cac quan chuic cta panchats (chinh
quyén dia phuong) phai 1 phu nii. Quy dinh nay da cach mang hda cach thiic ma céc t6
chtic chinh trj tim kiém, dé bat va binh bau cac ting cti vién va lién hé t6i cac quan chic
ctia ho. Mot s6 cho rang nhiing thay d6i nay ciing anh hudng dang ké téi chuong trinh
nghi sy va chinh séch ctia cac t6 chiic, v6i sy phan dnh 16n hon vé cac vin dé thuong dugc
dac biét quan tam lién quan t6i phu ni nhu y té, vé sinh va dinh dudng.

Mot van dé quan trong la nguon tai chinh cho cac cudc van dong va ting cti vién ciing
nhu tdm anh hudng cta tién téi chinh tri. Mtic d6 chi phi cho cac cudc van dong géy anh
hudng, su suy yéu cac vi tri clia dang va ting cti vién, nén dan cht dya trén y mudn ctia
moi ngudi — giau va ngheo. Cac van dé thuc su nhu quyén tiép can hé thong chinh tri xay
ra khi tién dong vai tro bat chinh trong su phét trién ctia cac t8 chiic va cach thiic cac to
chtic lién hé t6i ct tri. Thuc hién minh bach va cong bang rat can thiét trong van dé tai
chinh ctia cu¢c van dong.

Lo ngai vé€ anh hudng qua mtic va tién bac trong chinh tri dan dén sy nhin manh vao
cach thuic nén dan cha c6 thé dugc phat trién ti cip thdp nhét téi muc cic td chiic chinh
tri dia phuong c6 tdm dnh hudng hon t6i cac c4p khéc ctia quan tri. Vi dy, & chau Au c6
nhiéu t6 chic chinh tri dia phuong ¢ vai tro truc ti€p trong viéc lya chon thanh vién cua
Nghi vién chau Au.

4.7.2. Dan chu trong cac td chiic

Tién trinh dan cht cin phai dugc x4y dung tu cac cdp dau tién cta t6 chiic chinh tri
nhdm tao ra mot nén dan cht hgp nhét, nghia la khong loai trit cac cdp chi nhanh nho
nhit ctia t6 chtic chinh tri. Mot lan nita, mot loat cau hoi dét ra c6 thé€ gitp danh gia cau
tric ban chét dan chu cta céc t6 chtic chinh tri dia phuong. Muc dich ctia nhiing cau hoi
khoéng phai dé goi y rang chi ¢6 mot phuong thiic sap xép noi b t6 chiic ma la ggi y cac
van dé trong tdm can dugc thao luin trong mot t6 chiic d€ tim cach cai thién thuc tién
tién trinh dan chu noi bo.

m I Danh gia thuc hanh dan cha trong cac té chifc chinh tri dia phuong

== Qud trinh b4u ct ndi b cua cac 0 chiic c¢b chiu su quan st va giam st ti bén ngoai hay
khong va cac cudc bau cif ¢o tu do va cong bang hay khong?

== (Quy trinh ly:a chon ting ct vién ¢6 minh bach, md va cong bang khdng? Nhiing tiéu chi dé duoc
lam (g ¢t vién va qué trinh Iya chon va dé it ¢6 rd rang va hop ly khong? Lam cach nao dé
dbi pho vai mot ting ctr vién ma thu hep 1o ich trai nguoc vdi lgi ich rong 16n ctia cong dong?

Céc Ung ol vién co dugc phép chuyén doi td chitc khi ho da dugc bau hay khong, hodc cudc
bau ctf cua ho ¢ dai dién cho td chitc khdng? Su can béng gitta viéc thuc hién cac quyét
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=== dinh c& nhan va hoach dinh chinh sach bdi cac quan chitc t6 chitc duong nhiém hodc ing
cu vién va chinh sach cua dang la gi?

=== | 3m thé ndo dé phudng va quan lya chon céc dai biéu khong thuéc mét don vi nao? Qua
trinh d6 c6 thé tiép can dugc khong? Ban chét ciia mbi quan hé giira t chic va cong dong
dugc dai dién la gi?

=== (4c th( tuc tai trg tng cir vién va lién két gitta nhitng cudc van dong tai chinh dia phuang
va quy cua céc td chic khu vuc va qubc gia 1 gi? Céc t6 chic cd thé nhan hd trg tir nhitng
ngudn nudc ngoai khong? Quy cla to chitc c6 thé dugc kiém toan tit bén ngoai khong?

Céc 6 chitc ¢o dai dién cho cong dong bi thiét thoi nhu phu nit va ngudi tré tui khong?

Mat co quan trung 1p, doc 1ap (nhu toa an hodc Uy ban bdu ctt) 6 duoc trao quyén dé giam
st va kiém tra hoat dong cua céc t6 chuc chinh trj dia phuong khong?

Moi quan tdm trén toan thé gigi vé vai tro cta dong tién trong nén chinh tri dan cha
cho ring can tim nhiing phuong phép sdng tao md&i d€ tdi tiép cin v6i ngudi dan trong
nén dan cht va d€ khuyén khich bay t6 truc tiép quan diém cta ho. Thuc té, su tham gia
cua tat ca cong dan trong mot hé thong chinh tri 16n (nhu cac siéu d6 thi) bi gidi han; c6
qué nhiéu y kién cin dugc lang nghe. Mot trong nhiing giai phap c6 thé phan cdp thanh
phd, cach khac c6 thé cai thién hé thong bau ct va phét trién dan chu tii bén trong thong
qua cac t6 chuc chinh tri. Mot sy lua chon thi ba la m& rong su tham gia ctia ngudi dan
vugt ra ngoai khudn khé bau cti truyén thong von dugc coi nhu la phuong thic chinh dé
tham gia vao quan ly nha nudc. Day la chu dé ctia Chuong Nam.
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QUAN TRI DIA PHUONG O AN B0
Nang cao vi thé cta phu nif va cac nhom thiéu sé

Demetrios G. Papademetriou

Hién phap An D6 c6 mot quy dinh ring “Nha nudc thuc hién cac bién phap dé t6 chic cac panchayat cua lang
(village panchayats) va trao cho ho quyén Iuc va thdm quyén cén thiét dé cho phép ho hoat dong nhu nhitng
don vi tv quan”. Phanchyat a mot tap hop ndm nguoi ¢ nang Iuc, thong thai. Khai niém nay da dugc thay ddi
sang gram sabha, cac gram (lang) va sabha (hdi dong) bao gdm tat ca cac cir tri. T4t ca cif tri trong mot khu vic
(ward) cuia thanh ph trd thanh ctt tri ¢ khu d6 thi trong duong.

Do céc quy dinh trong Hién phap An D0 khong dugc luat thong thudng thi hanh, vao dau nhiing nam 1990, mot
muc mdi da dugc bd sung vao Hién phap nham thyc thi ty quan dia phuong & ca nong thon va thanh thi. Muc
b6 sung nay da ting so lugng cac vi tri bau ctr dugc Hién phap cong nhan, tit khoang 5.000 (cac thanh vién
ctia Qubc hoi va cua khoang 25 ca quan 1ap phap bang) 1&n dén hon ba triéu (bao gom tat ca thanh vién cua
panchayat va khu do thi méi ¢ cap quan tri nho (sub-state level of governance). Nhing cu tri bau ho ciing la
nhiing ctt tri du diéu kién tham gia céc cudc bau ctt khac & toan An Do va nhiing hoi ddng bau ctr quoc gia gidm
sat cac cudc bau cir nay.

Cac co quan dia phuong 1a mot mang Iu6i rong khdp ca nudc cua cac dan vi tiéu bang truc thudc Lién hiép An
D0 (The Indian Union). Ciing gibng nhu Hién phap quy dinh phan chia quyén luc, nguon Iuc va tai chinh giita Lién
hiép va cac bang cua Lién hiép git day da co moi rang budc gitta mot bang véi cac hé thong tiéu bang méi. Su
khéc biét chinh 12 ké tur khi chinh quyén dia phuong 12 mot chu dé cua lién bang chit khong phai cua Lién hiép, va
diéu kién kinh t& xa hoi rat khac nhau gitta cac bang, c4c chi tiét cia cau tric tiéu bang trong mot bang dugc xac
dinh bai luat phap nha nudc. Nhung méi bang phai c6 mot zilla parishads (h0i ddng quan) ¢ bac cao nhét trong
cau trac tiéu bang nong thon va thanh phd hodc lién doan thanh phd & cap tuong duong.

Cac co quan dan ctt tiéu bang c6 mot s6 quy dinh bé sung ma Lién hiép va co quan 1ap phap nha nudc chua néu
ra dugc. Tai tat c& cac cap, ho ciing danh cac ghé cho b phan thiét thoi nhat cta xa hoi. Va ho cing danh chd cho
phu nit, mat phan ba trong tdng s6 - con s6 ma co quan 1ap phdp cao hon chua dua ra. O nhiéu truong hap, sb Iuong
phu nit dugc bau thuc t con cao hon s6 ghé danh rigng cho ho; do do, ngay cang ¢o nhigu phu nit gianh dugc vi
tri khong bi han ché han. O bang mién nam Karnataka, s6 lugng phu nit dugc bau vao cac co quan dia phuang cao
han s6 ghé danh cho ho 1a 10%. Cac ca quan tiéu bang ciing c6 mot lgi thé so vdi cac co quan 1ap phap cua bang.
Ho ciing c6 thé bi giai thé sau nay, nhung cac cudc bau cit mai phai dugc t6 chic trong théi gian tuong dbi ngan va
dugc quy dinh tu trudc; khong ¢6 quy dinh tuong duong cho viéc khoi phuc co quan lap phap cla bang.

Tuy vy, hinh anh thuc té khong dugc hoan hao nhu trén gidy to. Thit nhat, phai mat thoi gian dai dé nhitng nguoi
mdi dugc trao quyén luc tim hiéu, ndm bét va st dung quyén Iuc ding cach. Ngoai ra, c6 mét su phan khang cla
cac t6 chuc cb tha trong viée chia sé quyén Iuc véi mot t6 chitc méi, trdm trong hon nita béi thuc té khi mot t6

Két qua 13, bau ctr khong dién ra theo dung ké hoach & nhiéu bang; d nhitng bang khac, nhitng van dé phan quyén
va tai nguyén khac duang nhu chua dugc xit Iy day du nhu trong Hién phap da quy dinh. Trong khi bién phap phap
Iy ¢6 sén, van phai mét thoi gian dé dua nhitng bién phap vao higu luc. Nhung su nang dong cua vige trao quyén
nhut vy mot khi da dugc khdi dong thi sé chuyén dong theo Iutc riéng cua no va tbc do cac tiéu bang gianh dugc
quyén lyc trudc Lién bang cho thay réng diéu tuong tu co thé xay ra & cap dudi tiéu bang trong tuong lai khong xa.
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Thit nghiém Nong thén tu quan cia Trung Quéc
Minxin Pei

0 Trung Qudc c6 hai loai bau cir dia phuong (tir cp huyén tré xubng). Thit nhat, cong dan Trung Quéc tric tiép
bau dai biéu Hoi dong Nhan dan dia phuong (cap quan huyén va tinh thanh). Trén danh nghia, day Ia co quan
lap phap, co quan nay chon ra nhitng lanh dao dia phuang. Thé nhung cac cudc bau cit nhu thé hiém khi co tinh
canh tranh vi chinh quyén dé chi dinh hau hét cac ting cur vién, nguoi di bau khong con Iya chon nao khac. Thit
hai, bau cif truc tiép dd dugc chinh thitc chap nhan tir ndm 1988 dé bau ra lanh dao lang xa & viing ndng thon
Trung Qudc. So véi cac cudc bau ctt do chinh phu kiém sodt dé chon ra céc dai biéu & Hoi dong Nhan dan dia
phuong, thi bau cit § lang xa mang tinh canh tranh cao hon, va c6 tiém nang phat trién thanh cac thiét ché va
quy trinh dan chd truyén thong.

Mac du nhin chung & Trung Quéc van thiéu cai cach dan chu tir khi d4t nudc chuyén hudng sang nén kinh té thi
truding vao cudi nhitng ndm 1970, song mot s xu hudng thay déi chinh tri quan trong da ndi 1én va c6 thé giap
@3t nén mong cho sy dan chi hoa trong tuong lai. Thiét ché bau ctt 1ang xa dugc coi 1a mét trong nhitng md dau
chinh tri hta hen nhét tai Trung Qudc, mac du theo Hién phap, dia vi cua cac co quan dugc 1ap nén tir cac cudc
bu cif nhu vay (tirc Uy ban huong thon) khong phai la mat cAp chinh quyén dia phuang, ma 1a cia nhom dan
su tu quan dia phuong.

Su tién trién cia mét thit nghiém dan chi héa

C4c thiét ché chinh tri tu quan dia phuang nhu Uy ban lang xa da néi 1én & Trung Quac tif khi c6 nhing thay déi
kinh t6 manh mé&. Mot két qua ngoai y muon nhung khong thé tranh khoi clia viéc cham dut ché do tap thé hoa
nong nghiép (1979-1982) 1a co s ha tang hanh chinh chinh tri gan vai hé thong cAp xa ctia nhan dan. Sau khi
cai cach nong nghiép dd bo mo hinh cong x4, thi két cau ha tang nay cung véi cac té bao nong thon cua Dang
Cong san da sup d6 gan nhu hoan toan, tao thanh mat van dé nghiém trong vé mét quan Iy cho Trung Qudc vai
930 nghin lang v6i 800 triéu nong dan sinh séng. 0 mot sb nai, nong dan phan tng béng cach t6 chirc bau ctt
tu phat dé tu quan. Ca cac nhan t6 cai cach va cac nha lanh dao bao thi déu thita nhan thit nghiém nay. Nhing
nguai ci cach ddy manh cac cudc bau clt nhu vay thanh buée ma dau dé di dén dan chi hoa. Trong khi do, vi
lo lang vé& su thoai hoa trat tu chinh tri & nong thon Trung Qudc nén nhitng nguoi bao tha lai Gng hd nod voi vai
tro la cong cu tai cau thanh nén mot co ché mai dé kiém soat chinh tri. Banh Chan (Peng Zhen), mot ngudi theo
phai bao thi noi tiéng, ting ditng d4u Dai hoi Dai biéu Nhan dan toan qudc (co quan 1ap phap Trung Qudc), da
trd thanh nha bao trg cho phuang thitc bau ctt lang xa, va 6ng cing 1a dong luc ding sau cau chit cua “Du thao
Luét co ban vé Uy ban Lang xa” nam 1987. Bg ludt nay chinh thitc xéc 1ap dia vi phap Iy va chic nang hanh
chinh ctia Uy ban lang xa. BO luat nam 1987 duoc stta ddi vao ndm 1998, trong d6 cai tién nhiéu quy trinh tha
tyc (nhu yéu cau bat budc vé bo phiéu kin).

Budc dau cla viéc thuc thi luat bau ct lang xa khong dé dang. Trong khoang thai gian nira cubi ndm 1988 va
nita dau nam 1989, chi co 14 (trén tong s6 30) tinh t6 chifc ki dAu tién cla bau cit lang x4, trén tinh than thir
nghiém. Dan ap chinh tri tiép sau phong trao doi dan chu ¢ Quang truang Thién An Mon ndm 1989 da khién cai
cach nay phai tam thoi nguing lai. Thtr nghiém |4y lai da chi tir sau ndm 1992, khi mot ki cai cach kinh t& moi
duoc trién khai. Dén thai diém cudi nam 1995, 24 tinh d4 thong qua dao luat dia phuong vé Bau cit Uy ban lang
xa. Theo dif liéu chinh thifc, bAu ctt lang xa da dugc t6 chtc trén tat ca 30 tinh (trir TAy Tang). Phic Kién va Liu
Ninh dugc coi la hai tinh di dau trong cudc thir nghiém, da hoan tat sau Ki, trong khi 19 tinh khac da t6 chitc tur
ba dén ndm ki bau c.
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Méc du theo Hién phap Trung Qudc, Uy ban lang xa do cu dan nong thon bau ra khang phai la mat hinh thirc
chinh quyén dia phuang, nhung van thuc hién cac chitc nang hanh chinh co ban nhu quén Iy ngan kho, phat
trién kinh t&, thuc hién cac chinh séch chinh phu, va cung ting dich vu cong cong. Thanh phan mat Uy ban lang
xa dién hinh bao gdm chu tich, phé chd tich, va tir ba dén nam thanh vién khéc. Kich ¢& Uy ban tly thudc vao
dan sb dia phuang; mét ngdi lang Trung Quéc thuong c6 tir 800 dén 3000 nhan khau. Vai trd cta Uy ban lang
xa tuong dong vai vai tro cua mot hoi dong diéu hanh, chiu trach nhiém ra cac quyét dinh quan Iy thuong nhat.
Trén ly thuyét, co quan ra quyét dinh cip cao nhat 1a hoi dong dai biéu lang xd, ¢6 chitc ndng nhu co quan 1ap
phap dia phuang. Mot s6 bao céo goi y ring cac quyét dinh kinh t€ quan trong nhét (nhu nhitng quyét dinh lién
quan dén cac khoan chi tiéu I6n) Ia cla hoi ddng. Hoi dong ciing dong mot vai tro quan trong trong viéc tién cir
cdc (g vién gitt chitc chi tich lang.

Trong rat nhiéu cach, nhitg hdi dong nay bé khuyét cho vai tro cta Uy ban lang xd, va tang cudng tinh hop phap
cho hoat dong quyét sach cta ho, vi ¢ su tham gia nhiéu hon cla ngudi lang. Khong gidng véi Uy ban lang xa
dugc bau ra va nhan dugc su quan tm chi ¥ cta gidi hoc gia va su bao pha cta phuong tién truyén thong, co
rét it thong tin vé phuong thitc hoi dong dai biéu lang xa bau ctt hodc thuc hién chitc nang. (Khéng c6 luat hodc
quy téc chinh thitc nao cu thé vé bau cit va chitc nang cta hoi ddng.) Chi biét ring, nhitng hdi dong nhu vay co
trung binh khoang 30 thanh vién. O nhiing noi da thiét 1ap cau tric quan Iy nhu vay thi Uy ban lang xa va Hoi
ddng dai biéu lang xa dugc bau cit dong thoi. Mac di phan 16n lang & Trung Quéc da bau Uy ban lang, nhung
cac béo c4o chinh thitc chi ra rdng dén ndm 1994, mai chi c6 xap xi mot nita lang & Trung Qubc da hinh thanh
nhitng hoi dong nhu vay.

Danh gia thit nghiém

Chinh vi bau ctr lang xa mai dugc hinh thanh gan déy, cong vai su da dang cta diéu kign dia phuong va tinh trang
thiéu thong tin khu vuc va thdng tin quéc gia chinh xac nén khong thé khai quat hoa tién trinh quan ly dan cha @
khu vife néng thon. Cac bao cdo do céac hoc gia va nha bao dua ra phan anh mot biic tranh phtic tap nhung chua
day du. Knhdng may la dit lidu hoan chinh nhat c6 thé tiép can dugc lai dén ti nhing tinh da thuc hién thit nghigm
nay hiéu qua nhét (nhu Phic Kién va Liéu Ninh), va vi vay khdng dap (ing dugc yéu cu vé tinh dai dién ciia méu
nghién ctu. O tinh Phic Kién & phia Nam, bau ¢t lang da dat duge mutc do hoan thién thé ché an tugng chi sau
sau ki bau cut. Ti 18 nguoi di bau cao. Bo phiéu kin va budng bau ctr kin dugc sir dung tai 95% lang trong nam
1997 (tru6c day vao nam 1989 khong st dung). Bau cir da c6 tinh canh tranh hon, thé hién trong viéc so lugng
ngudi tng ctr vao Uy ban lang xa nim 1997 d ting gap ba Ian con s6 ndm 1989. Tinh cling da gidi thiéu viéc sir
dung bo phiéu vng mét va giam sat bo phiéu, loai bo hinh thitc Gy quyén bau ct dé dan dén gian 1an, va kéo dai
thoi gian bo phiéu tit hai [én tam tiéng. UGc liéu vé phuong thitc t chitc bau cit @ cac noi khac dao dong nhiéu.
Quan chtc cap cao thng than thira nhan rang ho khong ndm dugc thong tin, trong khi gidi nghién ctiu lai dua ra
nhiéu du doan khac nhau. Mot s6 udc Iugng c6 tir 10% dén 20% trén tong so lang da thuc hién tot quy trinh bau
clt, mot s6 khac dua ra con so hai cao han.

M6t han ché ma nhiéu ngudi cung thira nhan vé tiém ndng dan chi hoa cta bau cur lang xa 1a dia vi cao sén
¢6 cua cac dang vién Pang Cong san cam quyén trong cac thiét ché tu quan. Mot cudc khao sét tién hanh dau
nhitng nam 1990 vé Uy ban lang x4 da dua ra két qua: c6 60% thanh vién trong Uy ban va tit 50-70% dai biéu
trong hgi dong 1a dang vién. Nhitng nguoi con hoai nghi vé cac cudc bau ctrlang 6 Trung Quéc dan ra bang chiing
d6 nham ha thap tam quan trong vé mat chinh trj cua cudc thir nghiém nay. Nhitng ngudi lac quan phan bac lai
réng tinh hinh thyc té phuc tap hon nhitng con s6 don thuan do rat nhiéu. Dang vién dang cam quyén thang ctr
khong phai vi bau cit nhu vy von di thiéu tinh canh tranh, ma vi dang vién manh hon céc (ing vién khac (vi du
nhu vé trinh @6 hoc véan, tén tudi, va cac lgi thé do dang tai chic). Trong nhiéu trudng hop, nhitng (ng vién thang
¢l ma khong phai 1a dang vién rdi sé dugc két nap vao dang cam quyén. Diéu nay cho thy viéc tham gia vao
Dang c6 thé khong phai la Igi thé cha chét nhu nhiéu nguoi van nghi.
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Cac nghién cttu vé bau cif lang xa hién ¢ cho thay su thanh cong clia thir nghiém khong lién quan dén cac tac
nhan céu truc vi mé nhu mitc do phat trién kinh té&. Nhitng tinh di d4u trong thit nghiém nay khong phai Ia tinh
giau nhat, ciing khong nghéo nhat. Phuc Kién va Ligu Ninh thudc nhitng tinh ¢6 thu nhép trung binh-kha & Trung
Quéc. Tuy nhién, day la bing chitng rang nhitng tinh di sau trong thit nghiém nay c6 thé 1a nhitng tinh nghéo.
M6t nghién ctu doc quyén vé bau clt lang xa do Trung tam Carter (Carter Center, Dai hoc Emory ¢ Atlanta, bang
Georgia, My) tién hanh da cho thay bién s6 quan trong nhét chinh Ia sy 1anh dao cua cac quan chifc @ tinh. Day
2 nhitng nguai chiu trach nhiém t6 chitc bau ctt dia phuong va thuc thi ciing nhu cai tién quy trinh bau ct, dugc
chinh ph ho trg vai cac nd lyc nhéat quan. Két luan nay [am ndi bat tinh trang tién thoai ludng nan cua cai cach
dan chi trong mot hé théng doc tai: cac sang kién dan cha phai nhan duge su tng ho cua cac nhan to bén trong
ché dg. Trong hoan canh do, qua trinh dan cha hoa budc phai dién ra cham chap, khong chic chédn, va map mo.

Phuong dién thi vi nhat nhung it dugc cha y vé bau ctt lang x4 1 tac dong cta nd 1én quan trj dia phuong. Tht
nghiém dan chu nay da tao nén khac biét gi trong doi song hdng ngay cua dan lang? N6 da giup lam giam tinh
trang suy ddi va lam quyén hay chua? Khong may 1a nguoi ta chua tién hanh nghién ctu hé thong nao dé tra loi
cho nhitng cau hoi d6. Tuy nhién, ¢6 nhitng bang chitng nho cho thay co méi lién hé gitta dan chi va quan Iy t6t
@ nhitng lang da thuc hién hiéu qua cai cach nay. Nhitng cong b chinh thitc bao céo ring luat va trat ty dugc cai
thién déng ké ¢ nhitng lang c6 Uy ban duoc bau ra. Sy chng dbi cua lang déi véi chinh sach chinh phil (nhét 1
v@i nhitng chinh séch gay tranh cai nhu ké hoach hoa gia dinh va thué) déu giam. Quan Iy ngan khé dugc minh
bach va bét tham nhiing hon.

Céc tac nhan bén ngoai ciing dong vai tro tich cuc trong cudc ther nghiém cua Trung Qubc vé tu quan ndng thon.
Mc du cac tac nhan nay khong c6 vai tro chi dao ¢ giai doan dau cudc thit nghiém, nhung chiing da cung cap
su hé tro ky thuat va vat cht quy gia vao cubi nhitng ndm 1990, khi tuong lai ciia bau ctf lang xa da dugc cai
thién dang k€. Nam 1998, EU ting hd 12 triéu USD dé hé trg cac chuong trinh lién quan dén bau ctr. Céc 6 chic
phi chinh phil My nhu Quy Ford (the Ford Foundation), Trung tam Carter, Quy chau A (the Asia Foundation), va
Vién Cong hoa Quoc té (the International Republican Institute, viét tat IRI) cing cung cAp ngan sach va chuyén
mon Ky thudt. Vi du, Gido su Robert Pastor cua Trung tm Carter da duoc Dai hoi Dai biéu Nhan dan Toan qubc
moi binh luan vé ban dy thao sifa d6i Ludt co ban vé Uy ban Lang xa. Mot s dé nghi clia 6ng da dugc ghi nhan
trong vén ban luat cudi cang. IRI cing bao co rdng phan I6n cac khuyén nghi ky thuat cia ho vé quan Iy bau ctt
déu dugc cap lanh dao tinh Phic Kién chép thuan.

Tuong lai

Nhiéu nhan t6 tac dong dén tuong lai cia bau ctr lang xa, nhu cac thiét ché dan chd va anh hudng cla ching
dén sang kién chinh tri @ nhitng noi khac trong hé théng chinh tri Trung Qudc. Vai vai tro 1a mot kénh tham gia
chinh tri mdi thanh Iap, cdc cudc bau cit 1ang xa dudng nhu dang trai qua giai doan cling cd. O cip co sd, dit ligu
tham do y kién chi ra ring ¢ su tang I&n vé nhan thic dan chi. Cude khao sat tién hanh ndm 1996 trén 5.000
déi tuong nong dan cho biét cé 80% ngudi quan tam vé bau clf thanh vién vao Uy ban lang, va 91% Iuu tam dén
viéc quan ly cac cong viéc lang xa, nhat 1a van dé ngan sach. Thém vao do, dan lang ciing c6 thé nhan dugc
cac kinh nghiém hoc hoi quy gia qua nhiéu 1an tham gia vao cac quy trinh bau ctt. Thu tuc bau ctr co kha ning
cdi tién va dem lai ban quan ly dia phuong c6 trach nhiém han. Vai tro cta bau cif lang xa va Uy ban lang x4 c6
thé gia tang va thay ddi trong boi canh chinh tri d néng thén Trung Quadc, vi nhitng thiét ché nay cé thé cung cap
cho céac ¢ nhan ¢ tham vong mdt mac do hgp phap phd bién va quyén han nhét dinh dé déi pho vai su thong
tri ciia Dang Cong san dang ndm quyén.

Céc nhan tb cai t6 bén trong ché d6 cadm quyén cling da dau tu du ngudn vén chinh tri vao cudc thit nghiém
nay, va két qua ban dau c6 vé d khich I€ Iyc luogng nay. Chinh pha trung uong da tuyén bo ké hoach dao tao 1,5
triéu cong chitc dia phuong vé quan Iy bau ctt, nham cai thién quy trinh bau cit ¢ lang xa. Cubi cung, bau ¢t dia
phuong c6 thé tao ra higu tng trinh dién va tang ap Itc 18n chinh phi d& mé rong cac thit nghiém dan cha tuong
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tu. Vao thang 12 nam 1998, mét thon nghéo véi 16 nghin nhan khau & tinh T¢ Xuyén da td chitc bau ctt canh
tranh dé chon ra truang thén ma khong chd quan chic trung uang va tinh chép thusn (mic di vay, lanh dao thon
cling da dugc lanh dao xa dong y mot cach khong chinh thitc). D chinh phi trung wong mai dau da phé binh
thon vai ly do da o chitc “bau ctt phi phap” (vi khong dugc Hién phap Trung Qubc hign hanh cho phép), nhung
cudi cung thi cac phuong tién truyén théng chinh thitc ciing da khen ngoi su kién nay 1a mot thit nghiém tao bao,
va déc biét nhat 1a gidi quan chirc da khong hay két qua bau cur.

Tuy nhién, nhitng mong doi vé tiém nang cta bau cif lang xa phai tinh dén thyc tién chinh trj Trung Qudc. Tu trudc
dén nay, Pang Cong san cam quyén da rat nhat quan loai dan chi hoa ra khoi danh sach cac muc tiéu chinh tri
tuong lai, va ludn to thai do bét an vé cac dau higu chdng dbi chinh tri c6 td chitc. Mdc di lanh dao Trung Quéc
nhin thay gid tri cong cu nhat dinh trong viéc cho phép bau cit lang xa tiép tuc dugc dién ra, nhung ho khong cho
thlt nghiém nay ¢6 uu tién chinh trj cao. Diéu nay 1a hién nhién néu xét thuc té ring b may quan liéu thit cap — BO
Noi vu — da dugc trao trach nhigm thyc thi chuong trinh nay. Vi thiéu sy cam két chinh tri @ mitc cao nhat nén tht
nghiém nay thiéu di dong Iuc va su hé trg trong viéc xtt Iy cac van dé chinh tri gai goc. Vi du, hién nay khong co
chinh sach rd rang vé cach dinh nghia quyén Iuc va vai trd ctia Dang Cong san & céc lang ¢ Uy ban lang do dan
bau ra, vé tinh hop phap ctia cac nhom chéng dbi chinh trj 6 lang xa, va vé quan hé gitfa cac quan chuc do lang
bau ra vai cac quan chic cua thén khong qua bau cit, day 1 nhitng nguoi ndm quyén luc to 16n hon rat nhiéu so
vdi quyén luc ctia quan chic lang. Nhitng van dé con chua dugc giai quyét nhu thé rat co thé sé tac dong xau dén
tuong lai cua bau ctr 1ang xa va lam ting tinh bat 6n cla cac tac dong chinh tri ma né mang lai.

Do véy, nguoi ta phai vita cdn than, vira lac quan trong viéc danh gia vé tuang lai ciia bau cit lang xa va vé vién
canh dan cha héa ¢ Trung Quoc. it nhat thi bau cif lang ciing da thé hién mot budc tién nho ban dau dan dén
dan chu hoa. Dén nay, tién trinh nay van con cham va chua dong déu. Tuy nhién, cudc thit nghiém méi chi bét
dau mot qua trinh titg budc cho viéc tham gia chinh tri cia gan 80% déan s6 Trung Quéc, va néu nd dugc tiép
tuc va nhan rong, thi no co thé tao thanh budc du tién cla qua trinh chuyén dich dan chi da cham tré rét lau
clia Trung Quéc.
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5.

| MG RONG DAN CHU THAM GIA

T hong thuong cac van dé kho khan ma mot cong dong phai doi
mat thuong qua phic tap va lién quan t6i qua nhiéu lgi ich khac
nhau d€ c6 thé giai quyét triét dé thong qua bo phiéu. Tao diéu
kién cho ngudi dan tham gia vao qud trinh hoach dinh chinh sach cé
thé lam gia tang dan cht bau ctt thong qua viéc giup d& xiy dung long
tin va su tin nhiém béang cach quan ly hodc gidi quyét nhiing tranh chip
khong thé phan xt dugc boi phuong thiic bo phiéu. That vay, mot trong
nhiing chiic ning quan trong nhat ctia cac phuong phép ti€p cin hogp tac
la chiing c6 xu huéng lam giam chi phi thiét hai do that ct, lam diu ban
chét dé gay xung dot ctia phuong thiic bau cti “dugc an ca, nga vé khong”

Chuong nay mo ta nhiing lgi ich ctia viéc ting cuong su tham gia
ctia nguoi dan trong quan tri dia phuong, trong khi dong thai thiia nhan
rdang & mot s6 trudng hop co thé co bét lgi trong viéc thuc hién qua
trinh hoach dinh chinh sach qua réng rai va cé kha nang kho ap dung.
Phan nhiéu nhiing diéu nay phu thudc vao cac ky nang va viéc dao tao
nhiing ngudi hé trg. Kién thiic vé cac lya chon qua trinh, kj ning ho trg
va nhan thiic vé€ nhiing cach thiic pha vé bé tac 6 cac noi khac sé 1a chia
khoa thanh cong. Cac van dé dugc dé cap trong chuong nay bao gom:

Céc sang kién nhiam ting cudng su tham gia ciia ngudi dan trén thé gidi;

Lam thé nao d€ nhiing ky ning nhu dam phan, di€u hoa, ho trg lién quan
t6i quan ly nd luc tham gia cia ngudi dan mot cach hiéu qua;

Nhiing khé khan dé gip phai khi trao quyén cho ngudi din dua ra quyét
dinh thong qua cic co ché nay;

Nhiing cach thiic danh gia phuong phép ti€p can hoach dinh chinh sach
theo huéng dong thuén, va khi nao cac phuong phap nhu viy la khong
can thiét va khé thuc hién;

TAm quan trong cua truyén thong va gidao duc vé dan chu tham gia, va
phuong phap tham gia méi st dung cong nghé théng tin.

5.1. Thu hit su tham gia hgp tac cia cong dan la gi? (What is Collaborative Civic

Engagement?)

= Sy tham gia cua cong dan trong hoach dinh chinh sdch cong dong cdi thién dong

chdy thong tin, trach nhiém gidi trinh va thu tuc; diéu nay ciing mang lai tiéng noi

cho nhiing doi tugng bi dnh hudng triic tiép nhdt béi chinh sdch cong.
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Tiép can hgp tac cong dan dé cip dén cac chinh sach va phuong phap tao co hoi
cho ngudi dan dugc tham gia truc tiép vao viéc hoach dinh va thuc hién chinh sach
cong dong. Thong thudng, hgp tac hoach dinh chinh sdch vé hang loat lgi ich va ban sac
ctia moéi cong dong dugc dai dién va nhiing khia canh, vi tri khdc nhau dugc quan tim
va thong nhét vao cac quyét dinh tap thé. Mdc du hoach dinh chinh sach tap thé c6 thé
kho khin, phtic tap, ton thoi gian va doi khi khong thé dat dugc, nhung khi cac quyét
dinh dua trén tiéu chi dong thuan dugc thuc hién, két qua thuong chinh dang hon va
dugc chip nhén rong rai hon quyét dinh dugc dua ra chi bdi cac quan chtic dan ct.

Trong viéc danh gia loai hinh ti€p cin véi hoach dinh chinh sach phu hgp, diéu
quan trong cin phai ghi nhé 1a hai sy phén biét: bién phap cu thé cho quan ly cho méi
van dé tam thai (vi du nhu tranh chip vé mdi trudng, lua chon dia diém x ly chét thai)
va cac t8 chiic hgp tac d6i pho véi nhiing vin dé ton tai lau dai nhu gido duc hodc quy
hoach thanh phd; va cac qua trinh lién quan t6i su tham gia truc tiép ctia nguoi dan so
v6i qua trinh chi c6 su lién quan ctia mot s6 doi tugng quan tam ddc biét véi mot van dé
va nhiing nguoi thuc thi quyén luc (cac bén lién quan - stakeholders).

I Tham gia Truyén thong I Tham gia Tang cudng

=== | « Dan cha dai dién = Dan cha tryc tiép
« Ungcu = Sang kién cong dan
= Bau cho ting ctt vién = Thu thap thong tin
= Hoat dong trong céc dang chinh tri » Thamvan
= Giam sat bau cut = Ra quyét dinh cong dong
= Lién lac v6i cac quan chiic = Co ché gidi quyét tranh chap va nd Iuc
= Tham gia vao tién trinh 1ap phap hodc xay dung hoa binh
hoach dinh chinh séach chinh thitc = Tham gia vao c4c tién trinh xa hoi dan sy

Xay dung quy trinh c6 sy tham gia ctia nhén dan hiéu qua & cép dia phuong tao co
hoi chién lugc dé€ xay dung dan cht va quan ly xung dot xa hoi 6 cdp qudc gia. Quan tri
dia phuong véi su tham gia manh mé ctia ngu6i dan tao ra nén tang co s& cho dan chu.

5.1.1. TAm quan trong cta su tham gia ctia ngudi dan

Co6 nhiéu ly do d€ khuyén khich va tao diéu kién cho ngusi dan tham gia va hgp
tac. Co lé vé co ban, su tham gia mang y nghia c6t 16i ctia dan cht. D6 la diéu cin thiét
cho viéc quan tri tot do tham gia sé cai thién dugc thong tin, trach nhiém giai trinh va
quy trinh ding theo lut dinh, minh bach va cong bing (due process), tao ra tiéng néi
cho nhiing d6i tugng bi anh hudng truc ti€p nhét boi chinh sach céng. Nha ly luan dan
chti Robert Dahl nhan manh khdi niém “sy tham gia c6 hiéu qua” - ttic 1a, cong dan cé

138



day du co hoi va binh déng dé boc 10 uvu tién ctia ho, dua ra cdu hoi trong chuong trinh
nghi su va dua ra ly do r6 rang cho viéc tng ho mot két qua khac hgp ly hon.

Tht tuc nhan manh su tiép tuc tham gia gitia cac cudc bau cti va hoach dinh chinh
sach dinh hudng theo tiéu chi dong thuan tao ra nhiéu quyét dinh chinh dang hon béi
ngudi dan tham gia vao viéc hinh thanh céc chinh sach d6, nhu dugc nhic dén trong
cudn Beyond Adversary Democracy (Vugt trén nén dan chu canh tranh) ctia Jane Mans-
bridge. Cudn sach chu trong cach tép thé dua ra quyét dinh trong mot moi trudng lam
viéc thay thé va trong mot cudc hop & New England (My) da dua ra cac giai phap chinh
sach lau bén hon ca bau cti lan cac cach ti€p can tii trén xuodng.

Mot két qua thuc té ctia viéc tham gia do la tao ra dugc “von xa hoi”. Nha khoa hoc
chinh tri Robert Putnam da giai thich rang vén xa héi 1a su tin tudng va tin nhiém dugc
phat trién khi chinh pht va xa hoi dan su cung nhau theo dudi cac lgi ich chung cta
cong dong. Von xa hoi la co s& cho tinh chinh déng (legitimacy) ctia cac t6 chiic chinh
quyén chinh thtc va can thiét d€ quan tri c6 hiéu qua. Thiéu von xa hoi, khi niém tin
va sy tin nhiém khong c6 thi moi né luc tién bo ctia chinh pht ¢6 thé bi can trd; trong
thoi gian dai, cac cong dong khong c6 su tin tudng thuong bi réi loan cac chiic nang va
c6 thé dan dén két qua xdu nhét la bung né bao luc gitia cac luc lugng xa hoi. Thu hut sy
tham gia hgp téc ctia cong dan c6 thé 1a mot cong cu thiét yéu tiép thém stic manh cho
von xa hoi hién c6 va xay dung von xa hoi méi cho nhiing noi chua co.

Cac cdng dong ngay cang trd nén da dang, quy trinh hgp tac hoach dinh chinh sach
dua ra cac phuong phap méi cho viéc phong tranh, quan ly va giai quyét tranh chap
cong dong. G My, cic nha hoat dong chinh quyén dia phuong di di d4u trong viéc két
ndi truc tiép su da dang véi cac hinh thiic méi ctia sy tham gia. Bdo cdo ctia Lién doan
Dén sy qudc gia (National Civil League) ndm 1997 néu rang:

Do s6 lugng va sy da dang ciia cdc doi tugng dugc coi la mot phdn ctia viéc quyét dinh
trong cong dong ngay cang tdng nén qud trinh hoach dinh cdc chinh sdch dé cang phdi dé
tiép cdn hon. Pua cdc doi tugng da dang tién gdn voi nhau - tim kiém nén tang chung,
xdc dinh lgi ich chung - la mgt qud trinh ty thuc hién, theo do tdt cd cdc thanh vién cong
dong cé thé khdm phd ra rang ho cé nang luc va y tudng cdn thiét dé cdi thién cudc séng
cho bdn than va ngudi xung quanh.

Cudi cung, nhiing anh hudng qudc t€ vé quan tri dia phuong dang gia tang trén
toan thé gidi, vi du nhu nén kinh t€ toan cau anh hudng téi cac van dé quan trong doi
v6i cac nha hoach dinh dia phuong va cac tiéu chuin quéc té€ vé hoach dinh chinh sach
mot cach dan cht da dugc tang cuong. Su can thiét phai cai thién su tham gia vao quan
tri dia phuong la két qua truc tiép ctia nhiing ap luc thay d6i trong thé gidi toan cau hoa
va do6 thi hoa. Néu sy phat trién dia phuong bén viing trd thanh hién thuc, quan tri c6
su tham gia ctia nhan dan la diéu can thiét.
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R Nhitng thuét ngif quan trong vé qua trinh phoi hgp trong hoach dinh
chinh sach

== S/ hop tic dugc dinh nghia 1a giai doan ma trong d6 céc loi ich khac nhau cuing ton tai trong
mot cong dong dugc tap hop lai trong qua trinh lién két hoach dinh chinh sach. Thong thuong
¢0 su gop mét cta bén thir ba nhim tao diéu kién cho thoa thuén dugc dién ra. Khi da c6 nhiing
quyét dinh chung, cac co ché nhdm thyc hign cac quyét dinh nay thuong dugc lap nén. Cach
phéi hop thudng duge st dung nhdm quan ly nhiing van dé lién quan t6i phat trién va phc Igi
kinh &, xay dung muc tiéu, 1én k& hoach, hoach dinh chinh sach va qua trinh thuc hién cta cac
chuang trinh, chinh sach. Qua trinh phéi hgp hoach dinh chinh sach ¢4 lién quan dén nhing
nd Iyc nhdm ngan chin cac mau thudn co anh huong t6i nhing ai tham gia hoach dinh trudc
khi c6 xung dot nay sinh, dong thoi diéu tiét nhitng khac biét khong ngig nay sinh, giai quyét
cac tranh chap va gii toa cac mau thudn de doa dén sy phét trién va gan két cia cong dong

m— Gidi quyét xung dot 12 mot thuat ngit rat rong c6 thé bao ham nhiéu thit, thudng mang ¥ nghia
viéc phong nguta, quan ly va giai quyét méau thuan. Nhu hoc gia John Burton da miéu t&: “Quéa
trinh hoach dinh chinh sach tai cap cong dong thudng tap trung vao nhu cau clia con ngudi vi
ho |a trung tdm ctia gia dinh, nha truang va xa hoi. Do do, qua trinh nay gan gibng véi giai quyé
van dé hon Ia su trao ddi truc tiép giita cac nha hoach dinh chinh sach va nhitng nguai chiu anh
hudng tit chinh sach d6”. Quan Iy t6t nhing van dé vé nhu cu cta con nguoi 1a chia khoa dé
giai quyét mau thuan va ngan ngira bao Iyc.

St dong thuén dugc dinh nghia 1a nguyén tac quyét dinh trong qua trinh ph6i hap hoach dinh
chinh sach. No lién quan t6i mot quyét dinh do mot nhém ngudi ma theo do tat ca hodc phan
I6n cé4c thanh vién tham gia déu nhat tri, bao gdm ¢a nhitng ngudi c6 kha nang “nhin chim”
hodc “pha hong” quyét dinh d6 (doi khi dugc goi la “ddng thuan day da”). Quyét dinh dugc
dua ra trén co sd doi thoai théng than va c6i ma, co di co lai va sy cam thong dbi véi nhing
quan diém d6i ap. Ly tudng nhét Ia khi qua trinh nay bao gdm su can bang vé quyén luc va
trach nhiém gita cac bén tham gia, mac du muc tiéu nay doi lic kho dat duge, mot khi co
su tham gia ctia c4c lgi ich ma nhiéu nguoi dugc déc biét chi trong.

5.2. Thiét ké mét qua trinh hop tac

Quyét dinh ngudi tham gia hgp tdc hoach dinh chinh sdch la mot trong nhiing vin

dé mdu chot nhdt trong viéc thiét ké mot qud trinh hop tdc nhu vdy; thiét ldp chuong
trinh nghi su, xdc dinh muc tiéu va danh gia két qud cting rdt quan trong.

Qua trinh hgp tac hoach dinh chinh sach duong nhu ddc biét pht hgp véi moi
quan tam kho khan va phtic tap ctia xa hoi, 6 la:
= MOoi trudng va su phat trién bén viing;
» To6i pham va nguyén vong vé€ su an toan cong dong;
» Phan biét d6i xu va cong bing xa hoi;
» Nan nghéo d6i va xa hoi cong bang hon.
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Hoach dinh chinh sach c6 sy tham gia va hgp tac cua nguoi dan khong phai la
mot cach tiép can don 1é hay la mot phuong phap duy nhét. C6 nhiéu phuong thiic hé
trg cho cac muc dich khac nhau hodc c6 cac hinh thic, gia tri, co cdu va hiéu qua khac
nhau. Nhiing cach tiép can c6 thé dugc st dung don 1é hodc két hgp cuing véi nhau.
Phuong phap nao hitu dung nhat va khi nao nén ap dung can phai phu thudc vao boi
canh. Vi dy, 6 mot boi canh dia phuong cu thé, c6 thé c6 mét nén vin hda truyén théng
trong viéc hoach dinh chinh sdch v6i nhiing ddc diém da dugc hinh thanh tit lau ctia cac
mdi quan h¢ gitia hinh thanh chinh sach, sy lanh dao, hodc cac dan tdc sé cho biét tinh
kha thi ctia mot cach tiép can hodc mot phuong phap. Vi vay, viéc thiét ké cac phuong
phap cu thé vé mat van hda c6 lién quan t6i cac cdu truc ctia cdp co sd, su tu do va tinh
nhay cam.

5.2.1. Thiét lap cac chuong trinh nghi su

Lua chon gitia cac phuong phap tiép can hgp tac khac nhau thuong la mot phan
cta thiét lap chuong trinh nghi su. Thiét 14p chuong trinh nghi su xac dinh khong chi
van dé can dugc thdo ludn ma con bao gom ca muc dich chung cua hoat dong va muc
dich cu6i cing ctia né. O nhiéu trudng hgp, chinh quyén dia phuong sé quyét dinh
chuong trinh nghi su va thu hat sy tham gia cta ngusi dan. Mét khéc, c6 nhiing 1gi ich
ro rang khi c6 su tham gia ctia xa hoi dan su & giai doan 1ap ké hoach tiép can hgp tac
sém nhat, nhu viéc cac t6 chiic phi chinh phu din sy thudng dong vai tro quan trong
trong phat trién nang luc, nghién ctiu cac vin dé trong qua trinh tiép cin hgp tac va tao
ra cac budc sau doi thoai nhu theo doi, danh gia va thuc hién.

Mot s6 cau hoi dét ra vé viéc quyét dinh lya chon ap dung qua trinh hgp tac nao va
lam sao dé€ thiét 1ap dugc qua trinh 4y, d6 la:
» Cac muc tiéu la gi? Su tham gia clia nguoi dan cé muc dich gi?

» Qua trinh sé dién ra nhu thé nao? Ai nén bat dau qua trinh 4y? Ai nén tham
gia? Cac phan ting nhan dugc theo mong muodn la gi?

» Lam thé nao dé xdc dinh dugc van dé? Aila ngudi ngudi gidam dinh (expertise)
va & trén khia canh nao?

» Chuong trinh nghi su nén la gi?

» Céc cudc dam phan nén dugc t8 chiic 6 dau va sap xép phong hop nhu thé nao
dé€ c6 mot cuoc dam phan thanh cong?

» Céc dai bi€u dugc mai tham gia nhu thé nao? Lam thé nao d€ cong bo y dinh,
cdu truc va muc tiéu ctia qua trinh?

» Phuong phap nao c6 thé d4p dung dé tao thuén 1gi cho cudc thoa thuén?
» Lam thé nao d€ cac cudc thao luén c6 thé phat trién tit d6i thoai sang xay dung

dong thuén, va két thuc bang biéu quyét?
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» Lam thé nao d€ cic quyét dinh c6 thé thuc hién dugc va két qua co thé danh
gia nhu thé nao? Két qua cua qua trinh sé dugc st dung nhu thé nao?

» Két qua va cac budc tiép theo sé dugc cong b cho nhiing ngusi khac nhu thé nao?

= Aisé tai trg cho qua trinh nay va ai sé ho trg nguon luc? Nhiing loai hinh dao tao
va cong tac chudn bi nao cin dugc chuén bi trude khi cac sang kién dugc dua ra?

» Lam sao d€ nhiing ngudi tham gia chinh vao qua trinh c6 thé tham gia & giai
doan sé6m nhat trong qua trinh lap ké hoach va dy an?

5.2.2. Lua chon ngu¢i tham gia

Mot trong nhiing van dé lau dai trong qud trinh hgp tac hoach dinh chinh sach la
lua chon ting cti vién. Ai nén dugc lya chon, ngudi nao nén bi loai trit va ai nén quyét
dinh van dé tham gia? Nguoi tham gia c6 nén dugc lya chon hay dugc maoi? Céiu truc
ngudi tham gia (vi du nhu dai dién ctia cac t6 chiic, cd nhan néi bat hay cong dan binh
thuong) nén nhu thé nao? Nén c6 bao nhiéu ngudi tham gia? Lya chon ngudi tham gia
khong chi la vén dé thuc tién cta chinh sach hodc chinh tri, d6 1a mot khia canh quan
trong ctia nhiing gi dugc goi 1 “cong ly dan ch” (democratic justice), c6 lién quan t6i
khdi niém dung hop (inclusivity). It nhat mot muc dich ctia viéc 1am cho sy tham gia ctia
ngudi dan phat trién rong nhit c6 thé 1a nham x4y dung va ting cudng cac mdéi quan
hé xa hoi gitia cac cd nhén, t6 chiic va cac co quan quanh cac giai phap 1gi ich chung.

Mot qua trinh hgp tac hoach dinh chinh séch c6 thé mat thai gian hon d€ dua ra
quyét dinh, nhung ciing c6 thé khién cho qua trinh trién khai thuc hién hiéu qua hon
bang cich phong tranh dugc cdc quyét dinh trdi ngugc vé 1gi ich. Néu cdc nhém cdng
dong dugc tao nhiéu co hoi hon trong viéc dac két va hinh thanh cac quyét dinh cé
anh hudng t6i ho, ho sé it bd qua, chong lai hodc tii chéi ting h cac sang kién méi hon.
bay la nguyén tac “quyén s& hiiu” (ownership) cia qua trinh - da trg thanh mét nguyén
ly ctia cdc du 4n phat trién dia phuong trén thé giGi. Lawrence Susskind, trong cudn
“Pha vo bé tac” (Breaking the Impasse), da nhac t6i phuong thiic hoach dinh chinh sach
“cham-nhanh’, nghia la qua trinh c6 thé dugc lam chdm va nhat dan nhu thé sy dong
thuan la khong thuc, nhung sau d6 qua trinh nay dién ra nhanh chéng khi thuc hién boi
su ho trg rong rai cho cac quyét dinh da dugc tuyén bé.

I Xay dung qua trinh phoi hgp hoach dinh chinh sach thanh céng

m— fifa tat ¢4 moi thit Ién ban thao ludn. Cac nd Iyc dat ra can phai gan véi nhiing lgi ich ctia cong
dong va dua nhitng ngudi véi nhitng quan diém khac nhau cung tham gia vao mot dién dan dbi
thoai tuong tac va qua trinh hoach dinh chinh sach dua trén sy dong thuan. Trong chiing muc
nhét dinh, nhitng ngudi ndm trong tay quyén luc va nhing ai von 6 thé bét loi sé ¢ vi thé ngang

- bang theo mgt cach nao do. Quyén lanh dao nén nam trong tay ¢ xa hoi. Kha ning tiép can
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qua trinh hoach dinh chinh séch cua cac nhém chiu anh hudng, cac ca quan td chitc dong vai
tro rat quan trong

Xac dinh nhiing loi ich chung. Qua trinh tham gia cia cac bén can tao ra cau n6i va tim ra giai
phap cho nhitng khéc biét dua trén lgi ich chung cua cong dong dé tat ca cung dugc hudng lgi.
Tét ca cac thanh vién tham gia can dam nhan trach nhiém vé qua trinh nay va két qua cua no.

Niém tin va tin nhiém. Sy tham gia clia cac bén can hudng t6i myc dich cai thién quan hé
gitta cac nhoém, thic ddy su tin tudng 1an nhau va phat trién hon nita ban sdc cta nhing
cOng dong da dang.

Gan chét vdi qua trinh nay. Tat ca cac thanh vién tham gia can cam két gan bo hoan toan voi
qua trinh hoach dinh va sdn sang cung giai quyét cac van dé kho thuong luong, nhay cam,
bé tac va tham chi Ia that bai hoan toan.

Tap trung vao van dé. Qua trinh c&n tap trung vao van dé trudc mét, dac biét la khau xac dinh
van dé, phac thao cac phuong an nhiéu nhat co thé, phat trién chién Iugc va tim ra giai phap
c6 thé cung nhau thyc hién.

Tinh sdng tao. CO thé xay ra trudng hop mot giai phap méi dugc hinh thanh va phat trién trong
qua trinh thao luan va tbt han tat ca cac lua chon khac. M6t khi chiing minh dugc tinh bét
kha thi, cac van dé can dugc dem ra thuong luong, cht khong nén gop lai. S 1a vo li néu hi
vong rang tat ca cac cong dan va nhém dan sy tham gia vao qua trinh ¢6 thé thong nhat cac
loi ich trai chiéu cta ho. C6 mot nguyén tac thuc té hon, do 1a nhan manh va tap trung vao
nhitng loi ich chung; nhitng lgi ich khac nhau khong nén bj 1ang quén, song cac bén can nd
lyc dé thuang lugng trong sy ddng thuén c6 loi cho tt ca cac bén.

Tat ca moi nguoi déu binh dng. Cac qua trinh hoach dinh can co sy tham gia cua chinh
quyén nhu mot biéu hién rd rang cua quan hé doi tac. Diéu nay c6 nghia la cac nha hoach
dinh chinh sach cta chinh quyén doi khi cing tra thanh mét bén ciia mau thuén cép tinh
thanh. Ho thuong khong thé huang tdi qua trinh hoach dinh chinh sach phéi hap véi vai tro
trung gian hodc ngudi ra quyét dinh cudi cing.

L&y dong Irc tiy bén dui va diéu phoi tiy bén trén. Cac dai dién cua cong dong véi nhitng
loi ich chiu anh hudng tir chinh sach dugc ban bac nén 1a ngudn dong Iuc cho ca qua trinh.
Song chinh quyén tai cac dia phuong phai chiu trach nhiém diéu phoi qua trinh va quan Iy
cac phuong dién thuc tién, nhu cung cip ngan sach cho cac quyét dinh va diéu chinh sao
cho pht hgp véi cac chinh sach, chuong trinh khac.

Thuc thi trach nhiém mot cdch cong khai va linh hoat frong ca qua trinh. Qua trinh tham gia
can dugc chiu trach nhiém cong khai va minh bach, song bén trong ciing ¢an su linh hoat
khi d6i thoai, trong ¢ qua trinh va bét ct hinh thitc hoach dinh chinh sach nao, ddng nghia
véi viéc tat ca nhitng nguoi tham gia dugc phét biéu tu do.

Khdng lang quén cac van dé rét thuc té trong viéc khoi dong va duy tri qua trinh phoi hop
hoach dinh chinh sach. Nhitng nguon luc, nhan sy, nang luc clia cac co quan va té chiec,
kha ndng thutong Iugng cta cac bén trong s tin tuong Ian nhau va kha ning dat dong thuan
can duoc danh gia trude khi dua ra bét cir sang kién nao.

Nhan suf c6 cam két. Cac qua trinh phdi hop hoach dinh va thuc hién chinh sach thuong mac
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ket do thiéu hut nhan su vdi cac ki nang thuong Iugng, hoa giai va xay dung su dong thuan,
do cac ngudn Iuc bj han ché va khong co kha nang hé trg, do ban chét cta qua trinh hoach
dinh 1a su phan cép tir trén xubng dudi va do c6 thiéu hut nhan thic cta cong chang vé cac
van dé dugc thao luan.

mm  Chil y dén nhimg moi lién két véi cdc cudc bau ctr. Can nhd rang tat ca cac quyét dinh roi
ciing sé dugc dua ra tai cac cudc bo phiéu trong 1an bau ci t6i. Nén dan cha dua trén bau
clt va su tham gia ctia cac bén lién quan c6 thé bd sung cho nhau, song chung cing c6 thé
phuc vu nhitng muc dich di 1ap nhau.

5.2.3. Vai tro cua cac cong chiic

Vai tro (néu cd) ctia chinh quyén dia phuong nén 1a gi trong qua trinh nhu trén?
Céc cong chtic nén la ngudi tng ho cho viéc xac dinh mot van dé va thac ddy mot giai
phdp, mét trung gian hoa gidi gitia cic nhom xa hoi dan sy khéc nhau, mét ngudi ling
nghe va phan xu, hay la mét ngudi ho trg cho qua trinh? Thét vay, chinh quyén dia
phuong c6 thé dong vai tro khac nhau & nhiing giai doan khac nhau hodc thdm chi ciing
mot ltc. O trong bat ky trudng hgp nao, méi nhiém vu sé doi hoi cdc ki nang hoa giai xa
hoi ctia chinh quyén dia phuong nhiéu hon. Chinh quyén dia phuong phai c6 kha ning:
» Xay dung cdc lién minh;
» Lang nghe cac quan diém khac nhau mét cach than trong;
» San sang d€ dugc thuyét phuc;
= C6 kha nang thuong lugng va hoa giai gitia cac luc lugng xa hoi;
» Tao ra sy dong thuén;
» Quyét dinh khi nao sy dong thuén la khong thé€ hoac khong mong mudn;
Luc lugng nhéan vién cta cac td chiic phi chinh pht va ngudi dan cing can co

nhiing ky nang nhu trén d€ viéc thong nhat hoach dinh chinh sach khong lam ho bi
thao ting bdi cac quan chiic nha nudc manh hon hodc béi cac nhém lgi ich khac.

Mot s6 vai tro ctia chinh quyén dia phuong trong qua trinh hgp tac hoach dinh
chinh sach:

s Triéu tdp (convener). Cac quan chic triéu tap va dua ra quyét dinh cu6i cung
V€ co cau, thanh vién tham gia, ban chét ctia sy tham gia, chuong trinh nghi sy,
két qua va tién hanh thuc hién. Quyén triéu tap (convening power) cta chinh
quyén thanh phd cho thdy tinh chinh dang va ning luc 16i kéo cac t6 chuc/
dang ngdi chung mot ban va tao diéu kién cho ho tham gia.

» Diéu hoa (Mediator). Nguoi diéu hoa dong vai tro nhu mot bén thu ba trong
viéc tap hgp cac cd nhan khac nhau hodc cac nhém dang xay ra tranh chap. Viéc
diéu hoa ngu y rang cac quan chtic c6 thé tim cach thao ting tinh thé d€ dua cac
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bén di t6i thoa thuan, vi du nhu thong qua uu dai vé tai chinh hodc triing phat,
nhung cudi cung cac bén van phai dat dugc thoa thuén vé cach giai quyét van dé.

» Xiic tdc (catalyst). Co quan chiic nang c6 thé dong vai tro xuc tac cho qua trinh
tham van va lam viéc v6i cdc nhom déan sy dé tao diéu kién va khoi dong cac
sang kién tham gia c6 thé dugc diéu hanh béi ngudi khac vi du nhu mot hiép
hoi dan cu.

» HG trg tai chinh (Funder). O mot s6 truong hop, chinh quyén dia phuong co
thé cho phép cac nhém khéc dua ra cic y tudng va thuc hién mot qua trinh
tham gia, nhung khéng muén tham gia mot cach tryc ti€p. Chinh quyén dia
phuong c6 thé ho trg tai chinh cho mét t6 chiic phi chinh pht hodc mot t6
chtic dan sy nhu nha tho d€ thiét ké va quan ly cac sang kién giai phap.

» Hb trg ky thudt (Technical assistance provider). Tuong tu, khi cac vdn dé lién
quan t6i ky thuat nhu quy hoach hay vé sinh moi truéng, quan chic dia phuong
c6 thé ho trg trong cac dién dan nhu mét nha cung cp ho trg vé ky thuat.

» Nang cao nang luc (Capacity-builder). Chinh quyén dia phuong c6 thé giup
nang cao quyén luc cho mdt s6 nhoém nhat dinh d€ tham gia vao mot qua trinh
bang cach gitp ho ning cao nang luc. Diéu nay cé thé lién quan téi viéc dao
tao, gido duc, ho trg tai chinh, hodc tu véan.

» Doi tdc (Partner). Chinh quyén dia phuong cling cé thé tim cach hgp tac véi
cac t6 chiic dan su nhu t6 chiic phi chinh pht dé€ thuc hién va quan ly mot qua
trinh. Su hgp taclién quan téi viéc phan cong lao dong, két hgp cac nguon luc,
ho trg 1an nhau va chia sé nghia vu.

5.3. Tong quan vé phuong phap tiép can c6 su tham gia (Participatory Approaches)

» C6 rdt nhiéu phuong phap tiép can sy tham gia, bao gom thu thdp thong tin, tham
vdn, qud trinh hoach dinh chinh sdch va gidi quyét tranh chdp cong cong.

C6 mét loat phuong phap va tiép can sy tham gia ctia ngudi dan dugc tong hop lai
bén dudi trong bon muc. Danh sach sau day khong phai la toan dién, doi khi cac qua
trinh mang tén khac, va c6 vo s6 su da dang trong cac bién phap dugc néu. Doc gia nén
tham khao phin Poc thém & cudi chuong nay dé biét thém thong tin vé méi tuy chon.

» Thu thdp va chia sé thong tin (information gathering and sharing). Cac quy trinh
nay lién quan t6i thu thap va phén tich hodc chia sé thong tin v6i ngudi dén va
cac t6 chiic dan sy. Vi du cu thé bao gom ldy mau dan s6, thu thap cac quan diém
chua dugc nghe qua cac phuong tién truyén thong, dit ra cdu hoi ma cau tra 16i
dugc tim kiém, cac dién dat (hodc khung) vin dé, va tap hop dugc quan diém
cta nhiing ngudi cha chét tham gia vao mot vin dé cu thé. Qua trinh chia sé
thong tin thudng c6 chiic ning nang cao hiéu biét cho cong dan.
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Diém manh: Cé thé€ d6i phé véi van dé thiéu kién thic hodc thiéu su danh gia cao
v6i nhiing quan diém khac; c6 thé mang lai thong tin c6 gia tri cho cac nha hoach dinh
chinh sach trude khi hanh dong.

Diém yéu: Thong tin co thé tip trung vao ban chit khong thé hoa giai ctia mot s6
quan diém; cac 16 hita hen dua ra boi cac quan chtic dia phuong thong qua viéc chia sé
thong tin khong phai luon luén thuc hién dugc.

» Tham vdn (consultation). Cac phuong phap tiép can nay mang theo nhiing cau
tric va cac sy kién tham vén véi cac ct tri bi anh hudng - cling nhau hoac
riéng ré - vé€ nhiing van dé anh hudng t6i ho. Sau khi tham vén, cac nha hoach
dinh c6 thdm quyén (nhu quan chtic dan ct) dua ra quyét dinh tim cach hoa
giai trong chiing muc c6 thé cta cac vi tri khac nhau. Tham van, giéng nhu
thu thap va chia sé thong tin, c6 lién quan t6i hoc hoi, nhung yéu t6 ctia hoach
dinh chinh sach bdi cac vi tri quyén sé phan biét cac phuong phap nay tu
nhiing nguoi khac.

Diém manh: Tit ca cdc quan diém déu dugc lang nghe, cdc nhém bi bo qua hoic
khong quan trong c6 thé cam thdy dugc tham gia vao qua trinh.

Diém yéu: Mot s6 quy trinh, dac biét 1a nhiing quy trinh bi bo qua, 6 thé phat trién
thanh cac cudc tranh luan khong c6 két qua; tham van déi khi cho thiy quan diém trong
cong dong chi don gian 1a khong thé hoa giai.

» Hoach dinh chinh sdch (Decision-making). Trong qua trinh hoach dinh chinh
sach, thdm quyén d6i véi cac quyét dinh cudi cling ctia vdn dé nam trong tay
nhiing ngudi tham gia d6i thoai. Quyét dinh cudi cling vé mdt van dé dugc
thuc hién bdi chinh nhiing ngusi tham gia, cac quan chtic dan ctt hodc chinh
quyén khu vuc hoac quoc gia khong thé pha bo duge. Mot s6 van dé nay sinh
trong qua trinh hoach dinh chinh sach bao gom ngudi ng6i vao dam phan va
tinh hgp phap ctia nguoi tham gia trong viéc dua ra quyét dinh, lam thé nao cac
quyét dinh dugc thuc hién (vi dy, thong qua sy dong thuén hodc da s6), va lam
thé nao cac van dé co thé giai quyét lai khi khong dat dugc sy dong thuéan.

Diém manh: Moi ngudi c6 thé thiy dugc quyén lam chtt mot quyét dinh thuc sy khi
chinh ho tao ra nd, va su rang bu¢c cac qua trinh hoach dinh chinh sach c6 thé hitu ich
khi moét lua chon kho khidn phai dugc thuc hién, dic biét 1a trong mot qua trinh thuc
hién day tht thach.

Diém yéu: Doi khi dé dat dugc thong nhit con kho hon tudng tugng; hon niia, doi
khi cac nhém lgi ich manh mé c6 thé chiém quyén diéu hanh va thuc ddy qua trinh
hoach dinh chinh sach théng qua vi tri caa ho.

= Gidi quyét tranh chdp cong cong (Public dispute resolution). Diéu nay bao gom
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cac phuong phap ngan nglia, quan ly va giai quyét tranh chép thong qua thuong
lugng, hoa giai va phan xt. Cac phuong phap nay khong nhat thiét doi hoi phai
dua ra chinh sach hay thuc hién nhung thay vao d¢ lién quan téi viéc tao thuan
li, giai quyét vin dé, luc lugng dam nhiém, dich vu hoa giai cong déng va Uy
ban hoa giai.

Diém manh: Hinh thic chuong trinh giai quyét xung dot phu hgp - & dung noi véi
ding ngudi lién quan va véi sy ho trg hoa binh - ¢6 thé ngin ngtia, quan ly va giai quyét
cac xung dot cac nhom va xung dot bao luc khac; khi xuit hién cac doi tugng hgp phap
va c6 nang lyc trén linh vyc chinh tri, ho c6 thé gitp cai thién tinh hgp phap cta nhiing
nd luc thuc dy an toan dia phuong cong cong.

Diém yéu: Doi khi ngay ca hé thong gidi quyét tranh chép t6t nhat cing khong thé
chiu dugc ap luc ctia cudc xung dot gitia cac nhém trong mot moi trudng do thi; khi
khong co tu tudng hoa gidi, cdc thiét ché can dugc thanh lap dé budc cac cudc xung dot
chim dut.

5.3.1. Danh sach cac phuong phap hgp tac hoach dinh chinh sach
(collaborative policy-making methods)

Thu thap va chia sé thong tin

» Cdc cudc diéu tra mau, bé phiéu vu tién (sample surveys, preference polling).
Cudc diéu tra mau 1a mot cach tham do du luan chit ché nhdm tim céch xac
dinh pham vi cdc quan diém ctia cong dong vé mot loat vin dé hodc y kién. Lay
mau tham do lién quan t6i viéc lya chon mot nhém nho dai dién cho nguoi
dan, vach ra mot cau hoi, thuc hién khao sat thong qua phong van va phan tich
két qua. Bo phiéu uu tién 1a mot phuong phap tuong tu, dua trén viéc xac dinh
cac quan diém khac nhau va danh gida muc d¢ uu tién.

» Hop dbi mdi cong khai va cdc dién dan cong cong (innovative public meetings
and community forums). Cac cudc hop cong cdng la hinh thtic truyén thong
dé thu thap va chia sé thong tin. Doi khi ching dugc quy dinh béi phap luat
khi cac quyét dinh géy tranh cai sé dugc thuc hién hodc da dugc thuc hién,
hodc khi c6 thach thuc dat ra véi cong dong. Mot s6 thanh phé quy dinh quyén
dugc biét trong phap luét, trong d6 yéu ciu cac co quan chtic nang thuong
xuyén thong bao nhiing vdn dé quan trong - ching han nhu cdc méi de doa
moi truong hodc van dé ngan sach - va diéu nay thuong dugc thuc hién thong
qua cac cudc hop nhu phién diéu tran hodc cic dién dan cong cong. Gan day,
trong tam da dugc dit vao cach t6 chiic cac cudc hop - bao gobm cac thuc tién
nhu cach thuc ban ghé va loa dugc sip xép - dé nang cao hiéu qua thuc ddy
tuong tac trong doi thoai.

= Nghién ciiu ¢6 sy tham gia (Participate research). Mot nhoém dai dién cac quan
chtic, cong dan hoac cac nhom dan sy tham gia chung vao nghién ctiu mot van
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dé ma cong dong phai d6i mat. Qua trinh nghién ctiu c6 thé lién quan téi viéc
xac dinh vén dé, xac dinh pham vi cac y kién vé€ nguyén nhén va cach cai thién
va dua ra cac ggi y cho lua chon chinh sach.

I cidi quyét tinh trang this o tai Jinvala, Cong hoa Sec

Nam 1997, gidi chuc tai Cong hoa Séc nhan ra rdng ho gép phai van dé 6 su thd o va thiéu
long tin cua ngudi dan vai chinh quyén dia phucng. Jihlava, thanh phé cua khoang 56.000
cu dan sinh sbng, da dugc chon dé trién khai chuong trinh thit nghiém nham tham dinh xem
liéu hop tac va tidng cuang hoat dong cla cac phuong tién truyén thong co thé cai thién su
tham gia cta ngudi dan trong cac van dé nhu phan bd ngén sach cong dong, trao ddi thong
tin gitta nguoi dan va chinh quyén ciing nhu cung tng dich vu hay khong.

Cac quan chic tai thanh ph Jihlava da thanh 1ap mot Hoi dong cb van du an, thu hat sy tham
gia cla cac nha béo, cong dan, cac nhom lgi ich va chinh quyén trung uong. Hoi dong bat
dau tién hanh khao sat quan diém vé nhau cta quan chuc chinh quyén dia phuong va ngudi
dan. Dua trén su can nhéc va két qua tham do, Hoi dong da 1ap ra mot ké hoach hanh dong:

=== |G c4c phién hop trong thanh phd vdi sy tham gia dugc déc bit khuyén khich cua cac
phong vién va nguoi dan.

== S4ng 14p MOt toa bao mai dé trao ddi lién lac hang ngay vdi cac phang vién.
=== Xuht ban s6 tay cong dan mai.

=== Phat thanh chuong trinh ban luan tuong tac qua dién thoai hang tudn va dat ra nhiéu van dé
trong cac chuong trinh do.

Thanh Iap mét lyc Iugng nong c6t nhdm phan anh qua trinh hop tac cua thanh phb véi cac
td chuc phi chinh phu.

Séang 1ap “ngay Jihlava” nhdm thac ddy ban sic va niém ty hao trong cong dong.

Chuong trinh kéo dai tir 8 dén 12 thang vdi chi phi khoang 30.000 do-la My cho s6 nhan vién,
C0 SO vat chét, phat thanh truyén hinh va nhigu chi phi khac. Tuy nhién, chuang trinh khdng
vién dan dén bét cir su thay d6i nao trong cac qui ché ban hanh.

Két qua cua qua trinh 1a sy phat trién cua mot cong vién mai va nhiéu cudc hop bao vé céac
van dé thuong mai hang ngay dugc 0 chuc trong thanh phb. Céac d6 thi lan can cing mo
phong lai chuong trinh nay. (D& biét thém thong tin vé chuong trinh, vui long lién hé van
phong Thi trudng thanh phd Jihvala theo s6 +42 66-23651).

Tham vin

» Tham vdn vé nhiing vu viéc cu thé va dién dan vé cdc vdn dé. Nhiing phuong
phép nay lién quan t6i két cdu cac cudc doi thoai vé cac van dé tiéu biéu trudce
cong dong trén co s¢ nhiing ngudi tham gia méu chot dugce tu van mot cach
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hé thdéng vé cac lua chon chinh sach. Cac dién dan vé nhiing vdn dé cu thé
(issue-based forums) c6 thé dugc t6 chiic don 1é hodc theo loat, va c6 thé lién
quan dén cung mot nhém ngudi tham gia hodc ngudi tham gia c6 thé thay
d6i. Muc dich ctia tu vén la d€ tim hiéu thém vé nguén goc van dé, tiép can cac
nhom lgi ich vé cac chinh sach tiém nang, va dua ra cac goi y. Dién dan khong
dugc trao quyén d€ dua ra cic quyét dinh c6 thim quyén va thudng nhiing goi
y dugc chuyén tiép t6i cac quan chiic dan cti d€ chon ra cic chinh sach cudi
cung dugc thuc hién.

Chuiong trinh cong dan giam sdat (Programmes for citizen monitoring). Chuong
trinh cong dan giam sat cho phép cac ca nhan dugc tu van tryc tiép vé hiéu
qua ctia mot chinh sach cu thé hodc mét chuong trinh va giup ho tham gia dua
ra nhiing goi y cho viéc cai thién. Vi dy, mot lya chon phd bién do6 1a mét ban
dan sy thuong truc danh gia tac dong clia mot chuong trinh téi cong dong va
bao cdo thudng xuyén cho cic co quan chiic ning vé viéc liéu chuong trinh c6
dap tng dugc muc dich hay khong.

Ddnh gid sy tham gia va danh gid doi tugng hudng lgi. Nhiing co ché tham
van tim cach tu vAn mot cach hé théng cho mot nhom doi tugng cong dan
(nhu nhiing nguoi that nghiép, thanh nién hodc phu nit) trong viéc phat trién
va thuc hién mot du an dugc thiét ké d€ giai quyét cac moi quan tam cta ho.
Nhiing phuong phap nay cho phép cac do6i tugng trong hoach dinh chinh sach
dia phuong c6 thé tham gia truc tiép vao cac chuong trinh va du an hudng téi
lgi ich cta ho.

Diéu trdn cong khai (Public hearings). La mot hinh thic truyén thong vé su
tham gia cia nhan d4an ma thuong dugc t6 chiic trong mét s6 nén dan chu,
diéu trn cong khai la mét cach d€ tham vén chinh thic cdc nhém bi anh
hudng - dugc chon hoac dugc mai tu do — vé€ nhiing van dé c6 kha nang gay
tranh cai. Thudng thi nhiing ngudi tham gia c6 thé lam chiing hodc dit ra cau
hdi cho cac quan chtic vé nhiing van dé hién hitu trong mot tién trinh tu do va
minh bach.

Qud trinh xdy dung tdm nhin cong dong (Community visioning processes).
Nhiing phuong thtic nay lién quan téi nhiing cach ti€p can hgp tac cho viéc
1én ké hoach chién lugc cho mot cdng dong va cac chinh sach, chuong trinh,
cac nguon luc sé dugc yéu ciu dé cong dong dat dugc muc tiéu cua minh. Mot
cong cu phd bién ctia phuong thiic nay la sy phat trién tim nhin d€ hinh thanh
khung y tudng muc tiéu va thiét 1ap uu tién. Nhiing ngudi tham gia thuong
dugc yéu cdu danh gia cac cau hoi nhu: “Nhiing tiéu chuén cudc séng ching
ta can trong cong dong trong vong 10, 20 hodc 30 nam la gi? Cac gia tri ndm
sau tam nhin la gi? Cac budc can thiét dat ra d€ dat dugc tdm nhin la gi?”

Luic lugng chuyén trdach (task forces). Phuong phap nay thuong dugc st dung
khi ngudi ta cho rang mot tap hop cdc nhdém cong dong, cdc nha lanh dao va
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cong dan c6 thé dua ra thuc hién nhiing hoat dong nhu suy nghi dé xuit y
tudng (brainstorm) dé€ dat dugc nhiing phan ting chinh sach nham vao cac vin
dé cu thé. V6i mot khung thoi gian duge quy dinh, cac luc lugng chuyén trach
1a cac ban dai dién thuc hién viéc tham van cac nhém déan bi anh hudng, phan
tich cac van dé, vach ra cac lya chon va dua ra ggi y. Luc lugng nay c6 thé dugc
hinh thanh & giai doan tién hanh thuc hién, khi cdc n6 lyc hgp tac la can thiét
dé dam bao thanh cong cho mot chinh sach hoac moét chuong trinh.

» Lén ngan sdch cong dong (Community budgeting). Ngan sach thiét lap cac uu
tién va gitp lam ro, xac dinh va tham chi xac dinh s6 lugng uu tién ctia mot
cong dong. Phuong phap 1én ngan sach cong dong bao gom ca viéc tham van
cac van dé dugc ty thac trong doi s6ng do thi va cac vu tién ma viéc phin b
ngan sach phan anh. Méic du ngén sach thudng dugc xem nhu mot tai liéu ky
thuat dugc xti ly t6t nhéat bai cac quan chiic hanh chinh, su lién quan cta cong
chung trong qua trinh Ién ngan sach ngay cang dugc nhin nhin nhu mot cach
thiic quan trong gitp cong dong hiéu rd hon vé kha nang va han ché ctia quan
tri dia phuong. Bang cach lam ndi bat sy khan hiém hay httu han cac nguén
luc dugc phan b6, cong dan va cac nhom dan sy c6 thé hiéu hon vé gia tri canh
tranh ctia cdng dong c6 thé can d6i hiéu qua hon.

» Hpi dong tu vdn thudng tric ciia cong dan (Standing citizen advisory councils).
Phuong phéap nay lién quan tdi viéc tao ra ban dai dién cho nhén dan véi kién
thic chuyén moén hodc méi quan tdm vé mot vin d€ nhdm tu van va kién nghi
t6i chinh quyén dia phuong. Loi ich ctia ban thudng truc nay (vi du nhu qua
cac ca ché vu viéc) la thoi gian ngusi dan cé duge mot lugng 16n cac kién thiic,
chuyén mon va nhén thic vé van dé. Mac du day thuong la cac co quan hoat
dong dai han, sy tham gia ctia ho thudng thay d6i theo thoi gian; d6 la do thiét
ché nay c6 thé dugc thanh lap ra dé tao dong luc va thay d6i mot cach cong
bang khi c6 su thay d6i vé viéc tham gia ctia ca nhan.

Nhitng phu nif budn ban 6 cho, cac cha ngan hang va cac Thi trudng
thanh pho: Truong hop ¢ Kampala, Uganda

Phuong phap quan Iy do thi cua Ngan hang Thé gidi gap phai kho khan véi nhitng mang Iui
diéu hanh dia phuang khong chinh thong tai cac khu chg dudng phé ctia Kampala, thi do
nhon nhip ca Uganda. Toc do gia ting dan s6 ma Kampala dang duy tri thudc tbp dau trén
thé gici: 48% moi nam.

Ngudn cung dich vu bj tut hau so véi nhu cu vira nay sinh. Khoang 75% cu dan tai day séng
trong diéu kién chat choi va khd so, nai nhitng dich vu thiét yéu cua doi song do thi khong
thé vuon t6i. Co hoi vige lam khong theo Kip su gia ting cac lao dong mai 0 at.

Nhitng nguoi budn ban tai cac khu cho ¢ thé ty sap xép 6n thda nhd gay ap luc 1én chinh
quyén dia phuang trong viéc nang cap co s ha tang va diéu tiét giao thong tai day. Ngan
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hang Thé gidi nhan manh chinh sach kiém ché tai chinh, vu tién va chi tiéu hiéu qua dbi
vdi chinh quyén dia phuang. Nhung tinh phuc tap ciia Kampala doi hoi nhiéu hon nita sy
vao cudc va diéu tiét cac gian hang chog cua thanh phé. Tai chg Owino c6 tdi khoang 400
chd hiéu va 30.000 nhén vién dang lam viéc (tinh trong nam 1992). Owino la khu chg ban
si va ban |& 16n nhat ca nudc, toa lac tai gan bén xe bus va khu dé taxi tai trung tam thanh
ph6 Kampala.

Cac chu hiéu trong chg tu sdp xép ngdm mét cach 6n thoa voi nhau. Ho lo lang vé su
thiéu hut cac dich vu, nén dét, van dé nhan va chuyén hang va (t dong rac thai. Qua that
vong, ho thanh 1ap mot co quan van dong hanh lang hiu qua nhdm giai quyét nhitng tré
ngai kinh té, xa hoi va chinh tri di v6i su phat trién cua cac khu chg. Chi thé quan trong
nhét |a Hiép hoi cac chi cifa hang tai cac khu chg (MVA), gidp thic ddy, khuyén khich
cac hoat dong budn ban va thiét 1ap mot loat qui dinh diéu hanh khu chg. MVA ciing tai trg
cho chuong trinh bong dé thanh thiéu nién tai dia phuong mang tén “hot stars”. MVA da
trd thanh mot cha thé khong thé bo qua trong viéc thuong thuyét véi Hoi dong thanh phd
Kampala va Ngan hang Thé gici.

MVA mé cita cho bat c(t ai trén 18 tudi, du diéu kign tai chinh dé ding ki 1am thanh vién.

Hau hét tat ca moi ngudi & khu chg déu 1a thanh vién clia MVA, ké ca phu khuan véc va
nguoi lam thué.

MVA t6 chifc va quan ly khu chg, dat ra cac diéu Ié chung cho viéc tham gia budn ban va
lam thanh vién cua hoi.

MVA tao ra 57 don vj bao gdm Hoi ddng cac nha budn co lién quan vé [oi ich nham quan ly
cac mat hang nguyén ligu thd nhu gao, Ia co, bot mi, gia vi...va Ién ké hoach cho céc cura
hiéu budn ban nhitng mat hang do.

Céc Hoi dong don vi cua MVA thudng xuyén bau chon ban diéu hanh va céc vi tri khdc trong
t6 chitc.

Vao ndm 1990, Ngan hang Thé gidi vao cudc voi du an tri gia 28,7 trigu do la My nhdm ting
cudng co hoi phat trién kinh té tai Kampala. Dy an nay tap trung vao cac dich vu co so ha
tang cot 10i, cai thién kha ndng quan Iy tai chinh va cac chuong trinh sit dung qui d4t. Ngan
hang Thé gioi da gap gd nhiéu 1an v6i MVA, nhung MVA mong dgi nhiéu su cai thién hon
nhitng gi ma Ngan hang Thé gidi c6 thé chap thuan va nhitng cudc thuong Iugng dan sa ldy
thanh mot vu tranh chap dét dai phic tap. Nhitng nang cép danh cho khu chg phai mét nhiéu
nam mdi ¢6 hiéu qua, va trong tai ddc biét da dua ra nhiéu quyét dinh thiéu sang subt vé khu
chg phét trién, dong dic va nhiéu tiém nang nay.

Budc cai tién that syt ciia MVA chinh 1a cac cudc hop, noi nhitng thanh vién tir cac don vi
hgp tac véi nhau nham quan 1y khu viic chg ciia minh. M6t s6 Iugng 16n cac cudc hop mang
tinh dan chu va c6 su tham gia clia cac bén lién quan da dugc MVA tién hanh, da giap hinh
thanh nén mot khu cho dugc to chitc hoan thién hon va mét hoi dong thanh phd c6 nhan
thic va ndng Iuc tot hon. Hon thé nita, né da phan bd tot qui ngan sach do Ngan hang Thé
gidi tai trg vao viéc cai thién cac co sd ha tang quan trong, thic ddy sy phat trién do thi han
nita tai Kampala.
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Dién dan hoach dinh chinh sach

» Ban hoi tham cong dan (Citizen juries). Day 1a lya chon t6t nhit cho viéc d6i
thoai bdi cac nhdm co6ng dan dugc chi dinh (thuong dai dién rong rai) trong
mot khoang thoi gian quy dinh, ching han nhu bén t6i nim ngay, ho sé nhan
dugc bang ching, truy vin cac chuyén gia va cidc nhan ching khac, va thio
luén v6i nhau vé cac chinh sach c6 thé dua ra. Thong thuong mét bao céo dua
ra cdc lya chon chinh séch co ban sé dugc chuin bi cho ban hoi thdm, va ban
hoi thim sé dugc yéu ciu lua chon mdt trong s6 do. Sau khi diéu tra va dua
ra quyét dinh, mét bdo cdo dugc chudn bi vach ra cdc quyét dinh, mé ta cac
nhém dong thuén va khong dong thudn, va cung cip cac két qua tdng thé cho
cudc diéu tra ctia ban hoi thim.

= Hgi thdo gidi quyét vdn dé (Problem-solving workshop). Trong cac hoi thao giai
quyét van dé, dai biéu tham gia vao mdt cudc nghién ctiu sang tao va c6 dinh
hudng dong thuan dé€ tim ra giai phap cho mdt vian dé. Muc dich 1a nham cung
cdp mot khoang thai gian cho doi thoai mé giap xac dinh van dé, dua ra cac
giai phap va xac dinh trd ngai d€ giai quyét. Sau vai giai doan théo luan ma,
ngudi diéu hanh hodc ho trg chudn bi mot tai liéu tom tat cac kham phd c6
tiém nang dong thuin cao va cc kién nghi. Tai liéu tom tit nay sé trd thanh
0 s6 cho cudc thio ludn trong hai téi ba ngay tiép, va thuong dugc sta déi t6i
khi cac bén dong y va cac khac biét dugc xac dinh va giai quyét. Tai liéu tom
tat dugc dua ra vao cudi budi hoi thao sé tré thanh quyét dinh dat dugc bdi cac
dai biéu vé cach moét vin dé cong dong cé thé dugce giai quyét hiéu qua.

Giai quyét xung dot cong cong

» H¢ thong xit ly khiéu nai (Grievance handling systems). Phuong phap nay dé
cap t6i nhiing nod luc tao ra mot hé thong quan ly xung dot, bao gom cac bd
phén nhu nhan vién kiém tra (ombuds-person), dudng day néng béo cdo, cac
chuong trinh t6 cdo nhiing hanh vi vi pham (whistle-blower programmes),
trung tam hoa giai, hay dich vu tu van. Xt ly khiéu nai thuong bao gébm nhiing
lo ngai cia nhém dén sy hoac ca nhan vé cac chinh sach hodc hoat dong ctaa
mot chinh quyén dia phuong. Diéu quan trong la mot hé thong giai quyét tranh
chdp dugc thiét ké d€ hoat dong nhu mot thé thong nhdt, véi cac phuong phap
béo cdo, giam sat, quan ly va 6n dinh xung dot cdng dong r6 rang, nhat quan.

= Uy ban hoa gidi (conciliation commissions). Trong tinh huéng ma su khac biét
gifta cdc nhom tén tai trong béi canh thanh phé, mot Uy ban hoa giai 1a cach
tiép can dé€ xac nhan va giai quyét truc tiép su khac biét. Cac ny ban nay dong
vai tro nhu nhiting co ché lam cdu no6i gitia cdc nhém véi mot cong dong thong
qua viéc cung cdp dia diém c6 dinh va mdt co ché doi thoai cho méi quan hé
cdc nhom. Uy ban cé thé diéu tra cc su c6, cung cdp dich vu hoa giai hodc
tu van cho cac nha hoach dinh chinh sach vé cach thtc xay dung cac dy an
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va chuong trinh nham dam bao thic ddy cac chinh sach hop ly va cong bang
trong cac truong hop lién quan t6i su da dang. Van dé quan trong trong thiét
ké Uy ban hoa gidi 1a sy can béng, su tham gia, su gin bo véi cdc méi quan tim
cua cong dong, va bdi canh quoc gia, khu vuc va ca quoc té co su ton tai clia
nhiing cing thing gitta cdic nhom.

= Hoa gidi cong dong (community mediation) va trung tdm trong tai (arbitration
centres). O nhiéu xa hoi, hinh thiic giai quyét tranh chép truyén théng doi hoi
su tuong tac véi cac toa an tu phap. Tuy nhién, ngay cang nhiéu hinh thic
giai quyét tranh chap thay thé dugc dua ra boi cac chinh quyén dia phuong
va cdc nhom déan sy nhdm chuyén hudng cach giai quyét bat dong bang toa
an sang dam phan hodc hoa giai. Khi hoa giai thanh cong, xung dot dugc giai
quyét thong qua viéc tim kiém giai phap cliing c6 lgi cho cac bén va dugc cac
bén chép thuian nhu mét cudc trao déi lgi ich va moi quan tdim mot cach cong
bang. Khi hoa giai khong thanh, cdc trung tdm hoa giai ¢ thé dua ra nhiing
hinh thtic giai quyét tranh chép dit khoat hoac thong qua trong tai. Nhiing
trung tim nhu vay c6 thé tao ra kha ning tiép cin véi nhiing xung dot co tiém
nang de doa t6i sy an toan va an ninh cia mot cong dong, vi du nhu trung tam
hudéng t6i quan ly tranh chdp gitia cac thanh nién tii nhiing nhém tiéu biéu
khac nhau hodc & céc khu dan cu khac nhau.

= Uy ban phdn ting v6i khiing hodang nhdm phong chong va han ché bao luc (crisis-
related response committees for violence prevention and mitigation). Nhu da
dugc chi ra & Chuong Ba, nhiing phuong phap nhu Uy ban hoa binh & mét s&
thoi diém da dat dugc thanh céng trong viéc xti ly bao luc chinh tri. C6 nhiéu
phuong thic tiép can trong hé thong phuong phéap nay, trong d6 cé nd luc dai
dién rong rai nham theo doi, diéu tra, hoa giai, giti trat tu va ngin chdn bao luc
chinh tri. Mt hita hen quan trong ctia cac lya chon kiéu Uy ban hoa binh dé
1a kha nang ting pho linh hoat véi nhiing su c6 bao luc chinh tri trong nhiing
nd luc ngén chan sy leo thang tranh chdp.

I Doi méi trong sy tham gia cua cong ching : Ban hoi tham cong dén
John Stewart

Ban hgi thdm cong dan (citizen juries) 1a tap hop mdt nhom dai dién cua cong dan dé xem
x6t mot van dé vé chinh sach. Ho tiép nhan cac ching cir vé van dé, dat cau hoi cho cac
nhan chitc va thao luan vé vin dé trong khoang tut ba t6i nam ngay. Thuong thi co quan co
thdm quyén 0y quyén cho ban hdi thdm dam nhiém dé xem xét mot cach nghiém tdc van dé
va phan (ing lai cac quan diém cla ban hoi thdm, nhung khong nhét thiét phai tiép nhan hét
céc quan diém do. O Vuong qubc Anh, ban hdi thm cong dan dam nhiém cac van dé ma
ca quan thdm quyén khong xac dinh dugc cach khéi t6, vi du nhu van dé vé thubc ¢ mot co
quan thdm quyén dia phuang hay van dé luong thuc & co quan y té.
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Ban hoi thdm céng dan c6 ba déc trung:

=== (C4ch tiép can dua trén mot dai dién mau cua cong dan;
=== D3 ra thong tin vé cac van dé lién quan;
=== Thoi gian dugc danh dé xem xét va thao luan vé van dé - nai cach khac 1a dé thao luan than trong.

Kinh nghiém cta cac ban héi thdm cong dan da cho thay su sn sang tham gia vao céc
phuong thic tiép can cta cong ching. Ban hgi thdm khong doi hoi sy tham gia lién tuc ma
can sy tham gia manh mé vé chiéu sau. Trong trudng hop can c6 hop mét cong khai, nhitng
[6i moi ca nhan dam bao ¢6 dugc phan hdi tot hon nhitng 61 moi chung. Cac ban hoi thdm
duoc ay quyén rat &n tugng vé ca chat luong cua bao cdo dua ra va vé cach thitc ma céac
thanh vién ban hoi thdm da diéu tra van de.

Ngoai ra, mdt bai hoc quan trong khac nita do |a sy tham gia sinh ra sy tham gia, hay it nhét
a sinh ra mong mubn dugc tham gia nhiéu han. Phan I6n cac thanh vién ban hoi thdm déu
nhan dugc kinh nghiém quy bau, méi quan tam cta ho tdi cac van dé cong ngay mot ting,
nhung ciing danh gia cao vé muc do phuc tap cua chung. Ho bac 16 sy quan tam t6i viéc
tham gia sau han vao cac van dé. Tuy nhién, ban hoi thdm cong dan cing c6 van dé cta ho.
Vi du nhu ¢an phai tranh su thanh kién khi nhitng ban hoi thdm nay c6 thé dua ra cac danh
gia du ho khéng hoan toan la nguoi dai dién.

Public Dispute Resolution

W Grievance handling systems. This method refers to efforts to design a municipali-
ty-wide system of dispute management, including procedures such as ombud-
spersons, report hotlines, whistle-blower programmes, mediation centres, or
counselling services. Grievance handling usually refers to concerns that civic
groups or individuals have about the policies or activities of a local authority. It
is important that a dispute resolution system be designed to work as an integrat-
ed whole, in which the methods for reporting, monitoring, managing, and set-
tling community disputes are clear, consistent, and self-reinforcing.

B Conciliation commissions. In situations where severe inter-group differences exist
in a municipal setting, a conciliation commission is an approach to acknowledge
and directly address differences. These commissions serve as institutions designed
to bridge group divisions with a community by offering a sustained venue and
mechanism for ongoing dialogue on inter-group relations. Commissions can also
investigate incidents, offer mediation services, or advise policy-makers on ways to
devise projects and programmes to ensure that they help promote accommoda-
tive and fair policies in situations of diversity. Important issues in the design of
conciliation commissions are balance, participation, ties to the communities con-
cerned, and the national, regional, and even international contexts in which
inter-group tensions occur.

B Community mediation and arbitration centres. In many societies, traditional forms
of dispute resolution require adversarial interaction in courts of law. Increasingly,
alternative forms of dispute resolution are being offered by local authorities and
civic groups that channel community disputes into facilitated negotiation or
mediation. When mediation is successful, disputes are resolved through the dis-
covery of mutually beneficial solutions that all parties agree represent a fair trade
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of interests and concerns. When mediation fails, mediation centres can also offer
forms of definitive dispute settlement, or arbitration. Such centres can be strate-
gically placed and made accessible to resolve disputes that might ordinarily
threaten the safety and security of a community, for example centres that are
geared toward the management of disputes among youth groups from different
identity groups or neighbourhoods.

Crisis-related response committees for violence prevention and mitigation. As point-
ed out in Chapter Three, methods such as peace commissions have at times
proven successful in the amelioration of political violence in situations of high
conflict. There are a wide variety of approaches within this set of methods, among
them broadly representative efforts to monitor investigate, mediate, police, and
prevent political violence. An important promise of options such as peace com-
mittees is the ability to flexibly respond to incidents of political violence in efforts
to prevent disputes from escalating.

155



Mo ronG DAN caO THAM GIA

J Mt mé hinh mu cho sy tham gia hop téc dan sy

Trong qua trinh quyét dinh xem can sit dung phuong phap hoach dinh chinh sach tap thé nao,
viéc ndm rd boi canh chinh sach rong I6n hon, nhitng van dé trudc mat, nhitng ai tham gia
va xu huéng ctia ho 1a gi cung nhiéu yéu tb khac déng mot vai tro quan trong. M hinh thiét
l4p can tra |6i dugc cau hoi: “Ching ta mong mudn ting cudng su tham gia clia cong dong,
nhung nhitng van dé can giai quyét Ia gi va qua trinh giai quyét sé dién ra nhu thé nao?” hodc
“Lam thé nao dé khuyén khich cong dong tham gia va vi muc dich gi? Phuong phap hodc bd
giai phap nao phu hop nhat trong trudng hop cu thé nay?”.

Viéc ndm ro uu va nhugc diém cia ting Iua chon rat hitu ich trong viéc xac dinh xem phuong
phap d6 c6 phu hop véi nhitng van dé can phai giai quyét hay khong. Nhiéu ngudi thuong
xuyén tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh séach tap thé dong ¥ vdi cau cham ngén:
“Blng lam nhing viéc ma ban khong ¢ di nang luc, kha nidng dé lam”. Céc giai phap tap
thé sé théat bai néu nhu ngudi dan cam thay minh bj Igi dung nhdm hop phap hoa nhing quyét
dinh da co tur truac hodc két qua tir nhing nd Iuc cua ho khong dugc xem trong vé lau dai.
Nguoi dan va cac nhom dan su sé nhanh chong nhan ra ca qua trinh chi nhdm che day cho
viéc thuc thi cac quyét dinh tir trén xubng hay quan diém cua ho thuc sy dugc quan tam.

Do do, viéc phan tich tinh hubng dong vai tro rat quan trong trong qué trinh xac dinh hudng di
pht hop. C6 ba nguyén tac huang dan trong viéc chon Iua va thuc thi mot giai phap dugc dé xuat;
Nam rd nén tang dé khoi dong ca qua trinh hoach dinh tap thé.

Pap tra lai tat ca nhitng khiic mac va dé xuat.

Théo g6 nhiing rang budc, gi6i han.

Nhitng cau hoi hé trg cho viéc phan tich tinh hubng dé nay sinh qua trinh hoach dinh chinh
sach tap thé gom:

Ai s& chiju anh huong nhiéu nhét?

Ai sé& phan dbi, anh hudng xau dén chinh sach va dy an?

Ai c6 trinh do chuyén mén cao?

Ai c6 thé dimg ra lam trung gian, can bang cac loi ich d6i [ap t6t nhat?

Ai khéng nén tham gia?
Ap dung mé hinh thiét ké

M@ hinh thiét k& dem dén cho nhitng ngudi tham gia hoach dinh — ca can bd vién chuec lan
nguoi dan - co hi danh gia xem thuc tién nao tur sy tham gia ctia cong dong c6 thé trd nén
hitu ich trong nhiéu giai doan khac nhau ctia qud trinh chinh sach. Vé ban chét, day 1a mot
bang cac cau hoi nhdm gidp ngudi doc dua ra danh gia ciia minh vé nhiing thit thach ho dang
g4p phai va tu thdm dinh xem phuong phéap nao hitu ich nhét nhdm hudng sy tham gia cua
cong dong vao viéc gidi quyét cac chudng ngai do. Qua trinh nay c6 thé lién quan dén viéc
danh gia mot cach cdn trong “tinh gan gdii vé mat dia Ii” va cau hoi: nhitng van dé nao c6 thé
giai quyét gan dia phuong nhét, nhitng van dé nao can dén su tham gia cta cép tinh thanh,
khu vuc va trung ueng? Viéc tim dia diém va thyc hign mot du an cai tao hé thong giao thong
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van tai co thé phai can dén sy tham gia ciia mot ving, nhung dé cap kinh phi cho nhing
chinh sach tai viing d6 can dén sy vao cudc clia BO Giao thong Van tai cép trung uong.

Tuang tu, su tham gia truc tiép cia cong ddng vao viéc dua ra cac quyét dinh co thé dong
vai tro quan trong trong qua trinh hoach dinh chinh sach cho mét du én, nhung mét khi da
€0 yéu 16 nay, nhitng can bo vién chitc va nhitng quan trj vién dugc bau chon co thé bat tay
vao Xt li nhitng vin dé cu thé va kha thi hon thudc phuong dién ki thuat, lién quan dén kinh
phi va qua trinh thyc hién du an. Néu nhu du dinh 13p mot voi nudc sach nhdm cai thién chét
lugng nudc tai mot khu dinh cu bat hgp phap thi sy tham gia cta cong ddng trong giai doan
I&n ké hoach la rat can thiét — vi du nhu, nén I&p voi nudc nay & dau? Tuy nhién, su tham gia
clia cong dong lai tré nén it quan trong trong giai doan cap kinh phi cho ngudn nudc sach
hon Ia giai doan thyc hién, titc 1dp voi nudc.

l Loai thong tin nao
can thiét dé bat dau
qué trinh  hoach
dinh mot cach hiéu
qua?

1l Cong dong can biét
gi vé qua trinh
hoach dinh chinh
sach?

0 Cong déng anh
huéng nhu thé nao
dén qua trinh hoach
dinh chinh sach?

0l Lam thé nao dé gidi
thich hiéu qua nhat
cac khia canh phtc
tap vé qua trinh
phan b8 ngan sach
va tai chinh cho
nhiéu coéng déng
khéac nhau?

0 Nhing y tuéng nao
bét nguén tir ngudn
lyc cla céng déng
trong viéc diéu tiét
thu chi?

0 Lam thé nao dé bat
dau tién hanh mét
qud trinh dua trén
suU uu tién cong
déng?

1 Cong ching céan
biét gi vé qua trinh
thuc hién?

B Lam thé nao dé thu
thap thong tin vé
cac gidi phéap thuc
hien kha thi va
khong kha thi?

B Ldm thé nao dé
céng chung cung
cap nhing théng tin
giup cho viéc thuc
hién chinh  sach
dugc hiéu qua nhat?

0 Ai la chd thé chinh
can tham gia trong
giai doan dau cua
qud trinh néu nhu
ho khéng thé thiéu
trong cac giai doan
sau?

0 Nén tham van tap
thé hay tach riéng
cac cd nhan va cac
bén lién quan?

B Ai kho tham gia
nhat va lam thé nao
dé khién ho tham
gia?

B C6 nén xem xét qud
trinh phan bé ngan
sach cong déng?

B Lam thé nao dé cac
bén thudc dién uu
tién va khong dugc
uu tién tham gia vao
qué trinh phan bé
ngan sach?

0 Vai tro cla cac co
quan cdp khu vuc va
cdp qudc gia trong
viéc  hinh thanh
ngan sach la gi?

B Nhiing yéu t6 nao
trong cong déng co
khd nang tao diéu
kién va ngan can
quéd trinh thuc thi
cac chinh sach?

0 Nhimg yéu t6 nay
c6 thé anh huéng
nhu thé nao dén
qua trinh thuc hién?
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0 Dién dan nao hoat
déng hiéu qué nhat
trong qud trinh
hoach dinh chién
luge?

1 Liéu dién dan nay c6
thé khién cong
déng tin tudng vao
ngan sach va cac
giai doan thuc hién
clia dy an?

0 Lam thé nao dé xay
dung qua trinh
phan b8 ngan sach
céng dong sao cho
cac quyét dinh dua
trén nhiing van dé
uu tién dugc thuc
hién béi cong dong?

BLdm thé nao dé
dung hoa cac quyét
dinh nay veéi thuc
tién ngan sach?

B Lam thé nao dé trao
quyén cho cac cong
déng trong viéc st
dung nguén phan
b6 ngan sach?

0 Lam thé nao dé tat
cd cac bén bi anh
hudng tham gia vao
qua trinh  giai
quyét/quan li tranh
chdp cang sém
cang tét?

B Lam thé nao dé
nhiing ai tir ch8i van
tham gia?

Péau la lgi ich va
B nguy <o c6 thé xay

ra cta nhiing gidi

phép dugc dé cap?

B Lam thé nao dé
phan b8 ngan sach
cho trong tai va qua
tinh  gidi quyét
tranh chap?

BLiéu c6 du ngan
sach cho cac co
quan hoa giai?

B Chi phi cho viéc
khoi dong qué trinh
gidi  quyét tranh
chdp la bao nhiéu?

0 Liéu qué trinh giai
quyét tranh chap
nay c6 khién ngan
sach bi vuot qua?

0 Viéc du doan xem
cac cong dong cod
thé tu sdp xép giai
quyét tranh chap
v6i nhau dugc hay
khong liéu c6 kha
thi?

B Néu nhiing nd luc
gidi quyét khong
thanh, liéu c6 co ché
nao c6 thé trg gidp
hay khéng?

I Hudng dan cho sy tham gia ciia cong chiing

John Stewart da chi ra nhitng phuong cham cén ghi nhd khi danh gia va thiét 1ap cac giai
phap tap thé dudi day:

Chi d6i mai thoi fa chua dd. Mot phuong phap c6 thé dugc phat trién nhdm khuyén khich sy
tham gia ctia cong dong, nhung tinh higu qua cta su tham gia nay con phu thudc vao phan
tng cua chinh quyén: chi mang tinh hinh thitc hay thitc s coi day 1a mat qua trinh khong thé
thiéu cua bd may nha nudc.

Khong mot bién phédp don Ié nao 1a hitu hiéu. Can dén mot loat giai phap phuc vu cho nhiéu
muc dich va phi hop véi nhiéu hoan canh khac nhau. Cac bién phép thudng dugc két hop
V(i nhau.
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Khong d€ chu nghia hoan hao trg thanh rao can lgi ich. Bat cit bién phap nao cing c6 thé
chiu sy chi trich. Tham chi giai phap biéu quyét cing bi chi trich. Bdi thdm doan dén sy bj chi
trich vi qua it, khong du dé dai dién vé mat sb luong. Cac cudc trung cau dan y, vén mang
tinh dai dién vé so luong, lai bi chi trich vi nguoi dugc trung cau phai dua ra cu tra 10i titc thi
cho nhitng cau hoi cd chi dich tur trudc ma ho it ndm ré. Quan trong khong phai 1a mét bién
phép ¢6 nhugc diém hay khong, ma 1a liéu ap dung n6 co han 1a khong 1am gi ca hay khong.

Phir hgp véi muc dich. Nguyén tic ca ban trong viéc lya chon phuong phap ndm 6 tinh phu
hgp véi muc dich dét ra. Nhitng muc dich khac nhau bao gom: tham do thai do cua cong
dong, su can nhic cta ngudi dan, cac bén lién quan, giai quyét mau thudn, su giam st cua
cong dong va nén dan cha tryc tiép. Nhitng bién phap hodc su phdi hop cac bién phap c6
phu hop hay khong phu thudc vao muc dich dugc dé ra.

Lam r6 nén tang cho su tham gia cua cong déng. Néu co sy tham gia ciia cong chung vao
qua trinh hoach dinh thi can phai lam rd muc dich va gidi han cua sy tham gia nay. Cong
chiing can dugc biét liéu ho c6 dugc cung cap thong tin, tham khao y kién hodc quyét dinh
mot van dé hay khong. Ho can phai biét vé nhitng quyét dinh trudc d6 va nhitng vén dé nao
con phai xem xét. Ho can nm dugc nhiing gidi han vé kinh phi, luat phap va chinh sach, néu
khong céc y tuang chi dem lai su buc boi. Diéu nay khong co nghia la cong ching khéng
duoc phép vuot ra ngoai pham vi cac gidi han, nhung trudc hét ho can phai ndm rd chang.

Lubn phéi phan tng, cho di phan tng do 12 tiéu cue. Khi nhitng quan diém tra nén quan ligu
va khong hanh dong phan (ing nao dugc dua ra, Igi ich & bién méat, nhitng moi quan tam tré
thanh su [anh dam va tinh cam két dugc tao thanh tur su tham gia c6 hiéu qua cta cong dong
s& ngay cang hao mon. Vi vay luén phai phan ing. Cong chung c6 quyén dugc biét su tham
gia clia ho dem lai két qua gi.

Cac sang kién khong nhat thiét phai tir chinh quyén. Khong phai su tham gia ctia cong dong
nao cdng lién quan dén chinh quyén. Céc dang thitc tham gia c6 thé dugc hinh thanh nho
chinh nguoi dan cang nhu b may chinh quyén va cac qua trinh hoat dong cta chinh phu
cling can cho phép sy tham gia nay.

Céc quan diém can dugc xem trong nhu nhau. Day 13 phép thit cho tinh cong bang cua nén
dan cha. Trong nhiéu dang thuc tham gia cua cong dong, mot vai quan diém c6 thé dugc
ldng nghe nhiéu han nhitng y kién khac. Mot vai nhom nguoi trong xa hoi c6 thé it dugc dé
y hon nhung nhitng quan diém cta ho cing khong kém phan quan trong va lién quan. Néu
cong chung biét dugc ai dang khong dugc chi trong thi nhitng bién phap duoc dit ra sé
nh3m hudng dén ho.

Can c6 c4c tiéu chi dé danh gid su tham gia cua cong dong. Tinh cong bang va kha ning
canh tranh 12 nhitng yéu t6 dugc dé xuat 1am nén tang dé danh gia. Tinh cong bang biéu
hién tinh cong li ctia nén dan chd. Kha nang canh tranh lign quan dén nhitng tri thitc va qui
trinh can thyc hién va kha nang dap tng cac yéu cu cua su tham gia mot cach hiéu qua
clia cong dong.

DG6i mai trong thuc tién dan cha 1a chua do. Nhu cau doi mdi da dugc dua ra ban cdi, song

néu chi ditng lai & do, cai cach sé tu dién ra. Can dén nhitng phuong phap méi dé tac dong
dén chét luong cua nén dan cha.
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5.4. Cac van dé tiém an trong hop tac hoach dinh chinh sach (Potential problems in
collaborative decision-making)

» Su tham gia vao hoach dinh chinh sdch c6 thé la mgt khdi niém khong tuéng. Vin
dé cang nhay cdm, vi du nhu viéc xdc dinh chinh sdch ngon ngit chinh thiic, thi khd

nang hoan toan dong thudn cang it.

Céc cach tiép can hgp tac dua ra nhiing hita hen trong viéc giai quyét van dé xa hoi
va xay dung von cong dong nhung khong phai khong cé nhiing han ché va rti ro. Pon
cti, d6i khi viéc t6 chiic va thuc hién c6 thé gap kho khin. Trong mot nghién ctiu ctia
Ngan hang Thé gi6i vé su tham gia trong thuc tién: Kinh nghiém cta Ngan hang Thé
giGi va cac bén lién quan khac, da xac dinh dugc cac rao can sau day nham ting cuong
su tham gia trong l4p ké hoach cho cac dy an phat trién:

» Thiéu sy cam két ctia chinh pht trong viéc ap dung mot phuong phap tiép can
c6 su tham gia;

» Su khong sdn sang clia cac quan chiic trong viéc tli bo quyén kiém sodt cac du
an hoat dong va huéng dan;

= Sy thi€u dong luc va ky nang ctia cac can bo du an trong viéc khuyén khich ap
dung mot phuong phap tiép can co su tham gia;

= Ning luc han ché ctia céc t6 chiic cdp dia phuong va khong dt von dau tu cho
viéc xay dung nang luc cong dong;

= Sy tham gia dugc bit ddu qua mudn;

= Nghi ngo gitia chinh pht va cac cép dia phuong c6 lién quan.

Thuic t€ trong nhiéu xa hdi, cdn nhin manh ring cdc cong dan trung binh c6 thé hoai
nghi vé chinh tri, hay thé ¢ hodc khong mudn tham gia. D6 la ly do ma Ngén hang Thé
gi6i da nhin manh su khac biét gitia sy tham gia ctia “cong dan” nhu viéc tham gia phd
bién va nhu cau bao gém cac bén lién quan (stakeholders) trong quyét dinh chinh sach.

Viéc nhdn manh vao cac bén lién quan trai ngugc véi sy tham gia phé bién khong
phai la mot quyét dinh mang tinh quy pham dugc thuc hién béi Ngan hang Thé gisi; d6
la mot trong nhiing thuc tién ma trong cudn sach vé sy tham gia da néu trén ctia Ngan
hang Thé gidi c6 ghi chu:

Nhiing c6 gang bé qua cdc bén lién quan cé quyén luc thudng dan dén sy phdn doi
cua chinh ho; sy doi ldp nay thudng la sy két hgp cua nhiéu van dé... Chung t6i nhan thdy
rang cdc bén lién quan khdc nhau c6 quyén lyc khdc nhau, 1gi ich khdc nhau va nguén luc
khdc nhau. Vi nhiing Iy do nay, chiing t6i ciing nhdn thdy rang cdc théa thudn dé ndng cdp
mot khu viic canh tranh va cho phép cdc bén lién quan khdc nhau tuong tdc trén co s6 cong
bang hon va chan that hon la cn thiét.
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Dat dugc su dong thudn va hoa gidi nhiing khdc biét chii chot giita cdc bén lién quan
khong phdi luén dé dang; né cé thé dan tdi riii ro, chdng han nhu tao ra cdc xung dot gitia
cdc nhém vdi lgi ich va vu tién trdi nghich nhau. D6i phé véi xung dot thuong doi héi mot
su hiéu bét vé lgi ich xda hoi cd ban dang kiém ché sy dong thudn va vé viéc dua cdc co ché
gidi quyét tranh chdp va dam phdn vao hoat dong.

Cac phuong thiic dugc Ngan hang Thé gidi thong qua d€ dat dugc nhiing muc tiéu
quy hoach phat trién du 4n d¢ la:

= Hoi thao khuyén khich sy hgp tac clia cac bén lién quan;

= Cdc hoat dong trén co s¢ cong dong nhu danh gia sy tham gia ctia khu vuc
nong thon;

= Danh gia lgi ich va tu vin c6 hé thong;

= Lap ké hoach dinh huéng theo muc tiéu.

Ngén hang Thé gii da danh su quan tam ddc biét t&i cach thic tang cudng su tham
gia cia phu nii va chdng lai vin dé thién vi gidi tinh cé thé ton tai trong phap luét hodc
trong phong tuc ctia mot cong dong, ngudi dan ban dia va cac t6 chic trung gian phi
chinh pht. Céc t8 chiic dan sy dua ra nhiing con dudng it bi de doa nhit cho ngudi dan
tham gia vao tién trinh chinh tri. Néu tinh chinh dang ctia cac t6 chtic chinh tri dugc cai
thién theo thai gian, rat ¢ thé ngudi dan sé cam thdy t6t hon vé sy tham gia ctia ho. Mot
phat hién dac biét tha vi rut ra tif kinh nghiém ctua My La-tinh, nhu George Peterson
da viét, “cong dan mong doi két qua cu thé tu sy tham gia, ddc biét la tiéng noi ctia ho
da c6 trong lugng hon trong cac dy an von & khu vic dan cu. Ho c6 stic chiu dung gidi
han cho viéc lap ké hoach dai han hay cac cudc “thao luan chinh sach”

Ngoai nhiing kho khan trong qua trinh thuc hién, doi khi qua nhiéu sy tham gia
c6 thé gay r6i loan chiic nang va c6 thé tic ché hiéu qua hoach dinh chinh sach. Hoc gia
vé chinh quyén dia phuong Pierre Hamel da bay té6 mdi quan tdm vé phuong phép tiép
can hoach dinh chinh sach c6 sy tham gia:

Trong nhiéu thanh pho, tham vdn cong dong dang diugc hgp nhdt vdi qud trinh ldp ké
hoach... Tuy nhién, dnh huéng ciia thé ché va tdc dong ciia chiing trong ddan chii héa qudn
Iy nha nude van con mo hé. Do d6, mdc di cdc co ché méi nay mang sy doi mdi 6 cdp do
thé ché va déng gop vao viéc doi mdi cdc ché do quan 1y khdc nhau, sy ldn dt ctia cdc chudn
gia hay “nhiing ngudi diéu khién mang ludi” (network operators) mang mét moi de doa
cho nén dan chii 6 cdp dia phuong va hinh thiic tham gia ctia ngudi dan... Co ché nhu vdy
khéng ngdn chan cdc doi tugng trong cong dong va cdc phong trao xa hoi khéi su cam chiu
cdc moi quan hé quyén luc chinh tri.

Nhiing ngudi hoat dong thuc tién (practitioner) cling tranh né hoach dinh chinh
sach c6 su tham gia ctia ngu6i dan béi nhiing lya chon bi giéi han va ngudi dan vé mat
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lau dai c6 anh hudng rat it téi két qua chinh sach. Nhiing ngudi c6 lién quan téi thuc
tién tham gia khi cac qua trinh kéo dai qua lau, khi 1gi ich manh mé chiém uu thé, khi
kho khédn & tdm vi mo (nhu anh hudng qudc gia hodc qudc t€) anh hudng téi chinh
sach, hay khi cac nha hoach dinh chinh sach ling nghe, nhung khong hanh dong, nguoi
dén sé tham gia. C6 nhiéu méi quan tdm téi sy tham gia truc tiép, nhung c6 thé chi ra
rdng, nhiing ngudi dang hanh nghé can cé ky nang va kién thic tét hon vé khi nao, cach
nao va vi sao d€ bat dau tién hanh cac hoat dong c6 su tham gia.

I Hudng dan xi Iy van dé cho su tham gia cia cong ching

Nhitng co ché cho phép nguoi dan tham gia va tao dung tinh ddng thuan cao trong cac van
dé cua cong ddng can dén su can bang nhiéu loi ich va né Iyc dé dat sy nhat tri gitta cac bén.
D6i khi, tham chi thong thudng, su dong thuan rat kho dién ra. Kndng co cai cach trong quy
trinh hay su hoa giai khéo Iéo nao c6 thé tim ra loi ich chung & nhitng cong dong ma no vén
khong ton tai. Dudi day a mot vai van dé can can nhic:

m— |6y S tham gia mgt cach cong bang co phai la diéu hdo huyén? Sy tham gia cong bang
clia cong ddng 1a mét trong nhitng nguyén Ii ciia nén dan cha ty do, song thyc té 1a mot vai
thanh phan tham gia sé co tiéng noi hay quyén lyc nhiéu hon s6 con lai, hodc ca hai, hoac
c0 kha nang tiép can thong tin t6t hon.

m  Thifc tién trong cdc mang ludi. Qua trinh hoat dong tap thé co thé bi kiém sodt bdi nhiing
“diéu phéi vién mang udi” hodc cac bén lién quan hién nim gitt thé ap dao. Cac nhom cong
dan co thé khong du kha nang dé vuot qua hay chéng lai stc anh hudng rong khap cua mot
vai ca nhan, phe phai hoic 6 chifc (vi du nhu cac doanh nghigp c6 thé Iyc tai dia phuong
hodc dai dién cua cac bg o cp trung uong).

m— Qud trinh bau ct. Cac cudc bau ctt nhdm chon ra nhitng can bd vién chic c6 thé 1am gia ting
sy khac biét va phac hoa quan diém cta ho trudc cac van dé can tranh [uan. Tuy nhién mot
khi da dugc bau chon, ho can phai dai dién cho toan thé cong dong. Khi nao thi cac can bd
vién chifc sdn sang ddy manh viéc st dung céc bién phap dua trén sy dong thuan trong dé
giai quyét cac van dé tai dia phuong minh? Khi nao thi cac két qua mang tinh dong thuan sé
duoc cha trong hon nhitng chinh sach thay thé thuong thy trong cac cudc bau cu?

Nhimng mbi nguy dbi v6i xa hoi dén su. Néu mot quy trinh hoat dong tap thé dit ra nhigm vu
bat budc phai thuyc hién mot quyét dinh hodc chuong trinh diy an d6i véi mot t chitc phi chinh
pht, nhung nguon lyc danh cho hoat dong nay lai khdng c6 thi t6 chitc phi chinh ph d6 co
thé phai chiu trach nhiém, cho du nhitng ngudn Iuc nay vuot qué quyén kiém sodt cua ho.

St phén rd trong cong dong chinh tri. Trong mot vai trudng hop, ciu trac xa hoi cua mot
cong ddng c6 thé phan ra t6i mtc viéc chon ra ngudi [am phat ngdn vién cho mot nhém hodc
mét lgi ich 1a hét stc kho khan. Vi du, mét cong chitc mubn td chitc mot hoi théo tim kiém
giai phap co thé sé gdp kho khdn trong viéc quyét dinh xem ¢4 nhan hay nhém cé nhan nao
sé dai dién cho mot loi ich cu thé. Cac Iua chon cd thé rat hoc bua, va nguy co chon ra mit
ca nhan khong gan bo mat thiét vdi lgi ich ma nguoi dé co y dinh dai dién c6 thé 1am suy yéu
tinh hgp phap cua toan bd qua trinh tao dung su dong thuan gitta cac bén.
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= Khong co khd ndng phat trién sy dong thuan hoan toan hodc gan hoan toan. Mot trong
nhitng nguy co ma quy trinh hoat dong tap thé dem lai 12 n6 ¢6 thé chi ra cho cong dong thay
duoc rang trudc mot s6 van dé, ton tai nhitng quan diém khong thé dung hoa. Su nhan thitc
nay c6 thé gia tang khac biét va khuyén khich nhitng ngudi von khong sén long tim kiém giai
phap théng qua dbi thoai trd nén béao tha hon véi quan diém cua minh.

mm | 0j trong khéu 1én ké hoach. Cac quy trinh hoat dong tap thé co thé bi méc ket vi khong dugc
I&n k& hoach hodc thuc hién mét cach hop 1i. Thiéu mot chién lugc cu thé vé viéc 1am thé
nao dé khuyén khich nguoi dan va xa hoi dan sy tham gia vao mét van dé chinh sach va muc
dich ctia sy tham gia nay hay khong thé dung hoa gitta cac nhom xa hoi do ki ndng, dao tao
va thong tin nghéo nan co thé dan dén nhitng “hoi thao” kém hiéu qua, chua nd luc di nham
cung cép nhitng lua chon, giai phap mdi.

Gidi han do hoan canh. Doi khi cong dong c6 thé nhom hop, chia sé thong tin, tham khao
y kién va dua ra nhing quyét dinh v& mot van dé chinh sach tai dia phuong, dé roi nhan ra
rang quyén han nham giai quyét van dé do khong nam trong pham vi tif quan cua dia phuong
minh. Thyc té trong nhiéu b6i canh tai cac vung va trén pham vi ca nudc a mot sb van dé
@ dia phuang thudng duoc giai quyét bai cac cap chinh quyén khéc, trong khi cong dong tai
dia phuang d6 chiu bat luc (vi du nhu trong viéc cap kinh phi cho nhitng cai thién I6n vé hé
thbng giao thong vén tai).

5.5. Danh gia su tiép can cua cong dan (Evaluating Civic Engagement)

» Ddnh gid phdi phu thudc vao qud trinh ldu dai cong dong c6 dat duigc muc tiéu

cua minh hay khéng, diéu nay doi hoi mot qud trinh toan dién vé giam sdt, do ludng,
theo doi va danh gid lai.

banh gid hgp tac hoach dinh chinh sach cé thé rat kho. Mot trong nhiing van dé
phd bién d6 la xdc dinh liéu nhiing n6 luc toan dién dé tiép can ngudi dan va trong viéc
hop téc cé thuc sy tao ra su khac biét vé phat trién, thuc thi chinh sach, va quan trong
nhit la d€ dat dugc muc dich hay khong. Cac khia canh thuc t€ ctia mét cach ti€p can
hop tac c6 thé dugce danh gid qua viéc dai biéu dén tham gia, thao ludn, dé nghi va ra vé.
Nhung du cédc d€ nghi dugc thuc hién va tinh thé trong cong dong co su thay ddi dang
ké thi van kho xac dinh. Du mdt s6 phuong phap danh gia nghiém ngat c6 thé dugc
dua ra phuc vu qua trinh hgp tac hoach dinh chinh sach thi viéc danh gia hoat dong
cta chinh quyén dia phuong trong thoi gian dai khé khin hon, doi héi trach nhiém cao.

Mot trong nhiing muc dich chinh ctia viéc danh gia la ddm bao trach nhiém giai
trinh. Trach nhiém giai trinh la c6t 161 ctia viéc quan tri tot. Cac cach ti€p can véi trach
nhiém gidi trinh phan anh nhiing hinh thtic khac nhau ctia quan tri dia phuong. Trach
nhiém giai trinh dugc thuc hién théong qua cac thung phiéu, vi ngudi dan sé cé dugc
co hoi d€ bo phiéu bai mién nhiing quan chiic khong lam t6t nhiém vu va phiéu bau
ra chinh quyén mé&i ma c6 thé quan ly cdng dong co6 hiéu qua. Trach nhiém giai trinh
cling gitp ngédn chan va triing tri nhiing ca nhan tham nhiing hodc lam dung nguon luc
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cong dong hay lam dung quyén luc chinh tri. Mot trong nhiing thtt thach quan trong
ctia qua trinh hgp tac la liéu qua trinh c6 thé cong bang, mé va minh bach hay khong.
Khi dat dugc tiéu chi danh gid bao quat nay, nhiing n6 luc thdo luin ding gia sé dugc
danh gia cao.

5.5.1. Cac phuong phap danh gia thong thuong

Phuong phap danh gia phd bién hién nayla stt dung cac bang cau hoi (questionnaires).
Thuong dugc st dung sau khi qua trinh hoan tat, mét cudc khao sat dugc thuc hién
nham xdc dinh suy nghi ctia nhiing d6i tugng tham gia vé tac dong ctia ho 1én qua trinh
hoach dinh chinh sach, y kién ctia ho c6 dugc quan tam hay khong, thai gian ho bo ra
c6 dang gia hay khong, luc lugng ho trg c6 hoat dong t6t hay khong.

Nhiing cau hoéi danh gia quan trong thuong dugc dua ra bai nhiing nha tai trg, nha
t6 chiic hodc ngudi triéu tap cac cudc doi thoai, bao gom:

= Vin dé c6 dugc coi la thich hgp cho viéc hoach dinh chinh sach khong?
= Qud trinh dai thoai c6 dugc quan ly than trong va chuyén nghiép?
= Ban chit va dic tinh cta su tham gia la nhu thé nao?

» Diéu gi sé tdc dong t6i qud trinh thao luan vé nhiing ngusi dugc cho 1a sé dugc
hudng lgi nhiéu nhat ti chinh sach, chuong trinh hodc du an?

= Quad trinh hgp tac sé c¢6 hiéu qua nhu thé nao trong viéc thuc hién quyét dinh
cac chinh sich?

Dbanh gid cing c6 thé dugc tién hanh c6 hiéu qua qua dénh gia tit bén ngoai. Vi
du nhu mdt chuyén gia trung lap v€ cong dong, vé hop tac hoach dinh chinh sach hoac
vé cac lya chon chinh sach dugc xem xét c6 thé dugc mai t6i quan sat, chuén bi mot
bao cdo doc 1ap cho cac nha tai trg hay tat ca cac bén. Tuong tu, mdt nhém nhé nhiing
ngudi tham gia c6 thé dugc yéu ciu thuc hién nhiém vu nay. Quan chiic tii cac bo hodc
mot s6 cac td chiic dan su qudc gia c6 thé dugc yéu cau quan sat va bao cdo.

Cuoi cung, danh gia viéc hgp tac hoach dinh chinh sach phai dugc thuc hién trong
mot thoi gian dai dé€ thdy dugc cong dong c6 dat duge muc tiéu hay khong. Diéu nay
doi hoi mot qud trinh giam sat, do luong, theo doi, danh gid lai va kha nang d6i pho cac
tinh huong khong ludng trudc. Két qua cua chinh sach - hiéu suat hoat dong ctia nhiing
ngudi quan tri cung ting dich vu - la mot trong nhiing khia canh khoé nhit d€ danh gia.

5.5.2 Panh gia hiéu suat hoat dong (performance evaluation)

Mot trong nhiing khai niém quan trong nhat trong quan tri dia phuongla danh gia
c6 hé thong vé hiéu sudt hoat dong, khong chi c6 cac quan chiic dia phuong tu danh
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gia ban than ma ngudi dan ciing dugc danh gia vé hiéu sudt ctia chinh phu. Panh gid la
cong viéc cua cac t6 chiic phi chinh pht va cac t6 chiic xa hoi dan sy khac. Tu nhiing
tién bo trong nghién ctiu vé quan ly, cac phuong phap danh gia méi cling dugc phat
trién nhdm danh gia chinh phu va céc t6 chtic phi chinh phu vé kha ning dap ting dich
vu cong va thuc hién caic mong mudn ctia cong dong.

Do dugc hiéu suidt hoat ddng sé can nhiing nd luc c6 hé thong va phéi hgp véi nhau
dé€ danh gia miic d6 cung ting dich vu cho mét cong dong va kha ning cung ting dich
vu cta quan chuc dia phuong hodc cac t6 chiic phi chinh phu. Céc ky thuat khac nhau
tim cach dua ra nhiing chi s6 xac thuc nhat vé hiéu qua cua cung ting dich vu. Theo nhu
Paul Epstein viét trong cudn sach “Van dung viéc danh gia hoat ddng ctia chinh quyén
dia phuong” (Using Performance Measurement in Local Government) cua dng thi, “Tinh
hiéu qua 1a thudc do cho kha ning cung tng dich vu cong; chit lugng dinh vu cling
la mot luu y quan trong. Hiéu qua sé dugc danh gia qua viéc so sanh s6 lugng dich vu
dugc cung cdp (nhu s6 tan rac thai dugc thu gom) véi nguon tai nguyén (nhu gio lao
dong) dugc sti dung d€ thuc hién no; hiéu qua cung cip mot bién phap danh gia miic
d6 ton kém cho chi phi dich vu”

Céc phuong phédp do luong hiéu suit hoat dong dugc stii dung dé cai thién qud
trinh hoach dinh chinh sach, cai thién viéc cung ting dich vu va ndng cao nang luc, cai
thién trdch nhiém cong. Cac bién phdp danh gia tinh hiéu qua c6 thé bao gém gidm
sat tinh hinh cong dong, cac thanh tich trong cung ting dich vy, mtc d¢ hai long caa
ngudi dan hodc khach hang va nhan thic vé tinh hinh cong dong, va cac tac dong ngoai
y muon hodc khong t6t tii mot hoat dong.

I Danh muc nhitng diéu can lam

m— X4C dinh muc tiéu. Thudc do tinh higu qua cia chinh quyén dia phuang lién quan truc tiép
dén viéc xac dinh muc tiéu, thuang xuyén diéu chinh tién trinh sao cho hudng t6i nhitng muc
tiéu do va ca nhing tac dong tir cac chuong trinh, du an Ién qua trinh theo dudi muc dich dat
ra. Xac dinh muc tiéu 12 budc di quan trong dau tién. Dau 1a nhitng wu tién hang dau ma cong
dong can dat dugc trong ndm t6i? Dau 1a chién lugc nhim dat dugc muc tiéu nay? Nhing
dich dén nao dugc xac dinh?

= THC trang cta cong dong. Danh gia tinh hiéu qua chinh 1a sy diéu chinh cac diéu kién sén
c6 cta cong dong. Vi du nhu nhiu tinh thanh da thiét 1ap cac tram diéu phoi thudng xuyén
¢6 kha ning do dac mutc @6 6 nhiém khong khi, nudc, tiéng 6n va danh gia cac bién phap da
dugc sit dung nham giam thiéu cac van dé nay. Nhitng cudc diéu tra trong hé thong nhdm
cung cap mot cdi nhin toan canh vé diéu kién sitc khoe néi chung cta cong dong va kha
nang cung cap dich vu y té 1a mét thudc do quan trong dbi véi thuc trang nhin chung tai
cong dong.

Dénh gia thu nhap. Danh gia thu nhap cta cac gia dinh va sy phan phéi thu nhap tuong doi
gilta cac tang 16p tir thip dén cao bén canh cac bién phap nhim xac dinh tinh trang that
nghiép tai dia phuong 1a mét tiéu chi danh gia khac. Thudc do tinh hiéu qua con nam & sy
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sdn ¢ vé nha ¢ dam bao chét lugng va da kha nang chi tra doi véi nhitng ngudi thu nhap
thap va trung binh.

= Ddnh gia nhimg thanh tuu cta chinh quyén. Nhiing thanh tyu dat dugc cua chinh quyén dia
phuong c6 thé dugc danh gid, vi du nhu viée thyc hign mot chuong trinh cu thé da giai quyét
van dé xa hoi nhu thé nao, cac “khach hang” hay nguoi dan thoa man ra sao trudc nhing
dich vu ma ho nhan dugc. C6 nhiéu cach danh gia dua trén cac du an nhdm xac dinh xem
mét sang kién dugc thuc hién da thuc sy dat muc dich, muc tiéu dé ra hay khong.

m— S/ thoa méan cta nguoi dan. Diéu nay co6 thé dugc danh gia thong qua cac cudc tham do
y kién, cac nhom tap trung (nhitng nhém nho tap trung vao mot van dé hay chi dé cu thé)
hodc qué trinh giam sat sau khi cung cép dich vu.

m  (ung cap dich vu mot cach hiéu qud. Vi du nhu méat bao nhiéu thoi gian dé can nhic viée
&p dung mot biéu tugng méi cho mot doanh nghiép? Liéu con van dé nao ton dong can phéi
giai quyét khong?

m \hiing quan sét vién duoc dao tao. Cac cé nhan co hiéu biét va dugc dao tao, thuong la
nguoi dan véi nhitng ki nang dic biét, co thé quan sat qua trinh 1am viéc cla cac can bo vién
chitc tai dia phuong va céc t chic phi chinh phd, sau d6 chudn bj cac bao cdo cong khai
vé nhiing gi ho d quan sat va hoc héi. Doi khi nhitng quan st vién ducc dao tao cd thé dua
ra bang cau hoi hodc nhitng cach danh gia khac nhdm xac dinh chét luong va tinh hiéu qua
clia dich vu dugc cung cép. Vi du nhu mét ¢a nhan hodc mét nhom cong dan dugc yéu cau
giam sat tinh trang trén cac con phé trong dé thi va miéu ta nhitng gi ho ching kién vai chinh
quyén va cong chung.

= {dnh gid qua trinh hoach dinh chinh séch cia gidi cdm quyén. Trong nhiéu truong hop, cac
quan chifc dugc bau chon, vi du nhu Hoi dong hodc Uy ban thanh phd c6 thé sit dung céc
phuong phap 1ap k& hoach chién lugc, phan bé ngudn Iuc hodc dua vao cong ddng nham
danh gia chét luong va tinh hiéu qua cta qua trinh hoach dinh chinh sach. Tuong tu, nhing
nha quan ly dé thj va cac quan trj vién khac cd thé danh gia qua trinh hoach dinh chinh sach
huong dén viéc phan b ngan sach, phat sinh kinh phi va nhan dang cac van dé vé cung tng
dich vu. Cac budc danh gia qua trinh hoach dinh chinh sach mét cach tuan tu co thé gitp xac
dinh xem nhu céu ctia cong dong da dugc dap tng hay chua va 6 mirc do nao.

Truyén théng hiéu qua. Sy minh bach va hiéu qua cla truyén thong giita chinh quyén hodc
cac t6 chuc phi chinh pha va ngudi dan chinh |2 mbi lién két gitta tinh hiéu qua va trach
nhiém. Truyén thong |2 mot con duong hai chiéu. Nhitng nha cdm quyén, cac quan chitc
hanh chinh cong va nhitng ngudi cung cép dich vu tir cac t6 chitc phi chinh phi can trao déi
vGi cong chang vé cac van dé, tinh hiéu qua cla qua trinh va két qua t nhing bién phéap
danh gia. Thong tin vé tinh hiéu qua cua qua trinh can dugc cung cAp déu dan va ro rang tai
cong chang. PAng thai, su tham gia cua ngudi dan va truyén thong cing la con dudng chinh
dé cac ca nhan c6 thé dua ra danh gia, ddt cau hoi va dé xuat chinh sach cua minh. Truyén
thong hiéu qua 1a mét trong nhitng khai niém c6t 16i ciia nén dan cha & cap dia phuong va su
gido duc cong dong vé nhitng thach thic va Iya chon ma ho phai d6i mat.
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5.6 Tam quan trong cta viéc trao ddi, giao tiép (the importance of communication)

» Trao d0i, giao tiép la mot phuong phdp hai chiéu: givip cong din néu ra nhiing uu
tién ciia ho doi vdi cdc quan chiic cong quyén; cdc quan chiic cong quyén phdn tich

va gidi trinh hoat dong ciia ho vdi cong dan.

Trao ddi, giao tiép co hiéu qua 1a mot yéu té thiét yéu cua dén cha va la nén ting
ctia hgp tac gitia chinh pht va x4 hoi dan sy. Lam sao d€ chinh quyén dia phuong trao
d6i vé nhiing Iya chon trudc cdng dong va cach dua ra cac moi quan tam trong cong
dong t6i cac nha hoach dinh chinh sach la nhiing yéu t6 c6t 16i cho viéc tang cuong
su tham gia ctia ngudi dan. Pong thoi, trao ddi thong qua cac cong dong dé€ xac dinh
nhiing van dé chung va nhiing cach giai quyét van dé cling rat quan trong doi véi chinh
quyén dia phuong va cac t6 chiic phi chinh pht. Hon niia, chiic nang gido duc (educa-
tive function) clia chinh quyén dia phuong bat nguén tii cac méi quan hé trao doi gitia
ngudi dan va nha hoach dinh chinh sich va cac dién dan trao d6i gitia cac nha lanh
dao xa hoi dan sy. Chinh quyén dia phuong cung cdp von hiéu biét cho cong ching vé
nhiing vin dé cdng dong nhu thach thiic va cic lya chon, ngudn tai nguyén cin thiét,
kha nang va han ché, nhiing lua chon thay thé cho cac chinh sach hodc cho viéc thuc
hién chinh sach. Cong chung gitip cac quan chtic nhiing kién thiic vé van dé ctia cong
dong, cac nhu cau va tinh kha thi cta cac giai phap.

Trao ddi giao tiép cling ndm trong quyén dugc biét ctia cdng dan va trong tinh minh
bach ctia céc thiét ché, qua trinh dia phuong. Trao ddi giao ti€p mang tinh gido duc cong
dong. Vi du nhu trao d6i thong tin vé rti ro ciing la mot ky nidng lanh dao vala cach tiép can
délang nghe va chia sé thong tin va hiéu biét. Cac phuong tién truyén thong ciing déng vai
tro quan trong nhu mat, tai, ngudi bao vé va doi tugng tham gia trong thiét lap chuong trinh
nghi su ctia quan tri dia phuong. Viéc thuc déy thuc hién “lam béo chinh xac” (precision
journalism) — ¢4 thdm quyén, chinh xac va cdng bang - 1a cin thiét cho quan tri dia phuong.
Truyén thong dia phuong gitp thiét lap cac chuong trinh nghi su cdng, diéu tra cac van dé
va dua ra sy giai trinh va minh bach trong qua trinh hoach dinh chinh sach.

Céc vai tro cta chién lugc truyén thong trong thuc ddy hgp tac hoach dinh chinh
sach la:

= Gido duc vé dan chu, néu bat cac van dé, thu tuc va giai thich vé nhiing lya
chon va han ché trudc céng ching;

= Néu bat nhiing cach thlic quan chtic, nha quan ly va lanh dao dan su c6 thé
sti dung truyén thong dia phuong mot cach hiéu qua, dic biét 1a giai thich cac
muc dich, qua trinh va két qua hgp tac hoach dinh chinh sach;

o Xay dung chién lugc trao d6i c6 thé thuc hién dugc thong qua nhiing tién bo
cong nghé thong tin va ddc biét, xem xét cich ma Internet c6 thé dugc st dung
nham d4y manh sy tham gia ctia nh4n dan vao quén tri dan chu va minh bach.
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5.7 Quan tri dia phwang “ao” (“Virtual” local governance)

» Nén dan chii thong qua mang & cdp dia phuiong co tiém nding thong bdo cho nguoi

dan vé cdc vdn dé trong cong dong, cung ving dich vu hiéu quad hon va tao diéu kién

tham gia cho ngudi dan vao qud trinh hoach dinh chinh sdch.

Cong nghé thong tin ngay cang thay d6i cach thic lién lac va thdm chi ca viéc
hoach dinh chinh sach trong cac khu d6 thi hién nay. Dan chti qua cong nghé da tro
thanh mot kh4u hiéu ctia ngay, va cac khu vuc dia phuong dugc cho 1a noi thich hgp
nhit d€ bat ddu mot nén dan cha truyc tiép hon gitta cac nhém dan thong qua trao déi
lién lac, chia sé thong tin va ban chét tuong tac ctia Inernet.

Mot trong nhiing phét trién quan trong gan day nhét la chinh quyén dia phuong
ngay cang coi trong Internet trong viéc tang cudng su tham gia ctia nguoi dan va cung
ung dich vu va thong tin cho cdng ching. Nhu t¢ Economist da luu y trong mot bao
cdo ddc biét vé chinh phu va Internet, “Trong vong nam nam tdi, [Internet] sé khong
chilam thay d6i cach ma hau hét dich vu cong dugc cung ting ma con la nén tang cho
cac mdi quan hé gitia chinh quyén va nguoi dan. Sau thuong mai dién ti (e-commerce)
va kinh doanh dién ti (e-business), cudc cach mang Internet ti€p theo sé 1a chinh phu
dién tu (e-government)”.

Do ty 1é ngudi dan két noi véi Internet mé rong hon, kha ning chuyén déi cac chic
nang cta chinh pht sang dinh dang truc tuyén ciing tang khi cong nghé rat c6 1gi cho
viéc giai quyét nhiing van dé nay. Cac thanh pho trén thé gisi da st dung Internet dé
trao ddi thong tin vé€ nhiing chuong trinh, chinh sach, quy dinh, dich vu va thong tin
lién lac. Viéc thuc déy du lich va quang ba vé thanh ph6 d€ tré thanh mot ngudn thu
hodc ¢6 tiém nang tao ra viéc lam ciing la yéu t6 n6i bat. Cac thanh phé da tao ra dugc
nhiing cach thic ma ngudi dan c6 thé déng gop vao cac cudc tranh luén va déi thoai vé
chinh sach hay du an.

Hau hét cac thanh phd ngay nay da phat trién t6t cic trang web trén Internet nham
vao moi doi tugng truy cap trén thé gidi cting nhu cong dan ctia chinh khu vic d6. Khong
gian cong cdng dugc bién doi triét d€ va cac co hdi d€ cong chung tiép cin truc tiép véi
nhiing van dé dit ra ngay cang ting. Cong nghé may tinh hién dai cung cdp kha ning cho
chinh quyén dia phuong va cac nha hoat dong dan su tao ra “thi trdn ao” (virtual town
square) nhu mét dién dan quan ly quan tri dia phuong. Nhiing ngudi di ddu trong viéc
phat trién nhiing phat kién nay la trang web MAXI, diéu hanh boi chinh quyén bang
Victoria & Uc (www.vic.gov.au) va dich vu cong dan dién td (ecitizen) & Singapore trén
website (www.ecitizen.gov.sg). O chau Au, mot dy 4n d3 dugc bit dau & Valencia, Tay Ban
Nha, dugc goi 1a InfoVille ma nay da dugc mé rong sang nim quéc gia chau Au khéc. In-
foVille dugc thiét 1ap bdi mot tap thé chinh quyén dia phuong va khu vuc, cung cép dién
dan chia sé thong tin va co hoi lién lac cho nguoi dan vé dich vu thanh phé va khu vuc,
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gido duc va dao tao, giao thong vén tai va thuong mai dién ti. Dich vu InfoVille c6 thé
truy cap (www.infoville.net), thdng qua cac may tinh ca nhén; cac ki-6t cong cong dugc
ldp dit va nguoi sti dung co thé tiép can véi dich vu thong qua truyén hinh.

Nhiéu nd luc tao ra ca ché méi cho su tham gia vao quan tri cdng thong qua viéc st
dung Internet délién lac, ding thong tin va dua ra quyét dinh - chdng han nhu bo phiéu
dién td - vin con & giai doan chém nd. Ca cong nghé va thuc hién quan tri do (virtual
government) dang & trong giai doan ddu cua su phat trién va van dang phat trién. That
vay, hau hét cac trang web chinh phu déu kha non tré. Vai chinh quyén dia phuong cho
phép binh chon truc tuyén va d6 1a kha nang dugc sti dung rong rai nhat ctia cong nghé
cho dan cht dién tt (e-democracy). Tuy nhién, tat ca cac nha quan sat nhiing xu huéng
mdi déu dong y rang, nhiing kha nang thay ddi cong nghé thong qua viéc st dung rong
rai may tinh ca nhén c6 thé bién déi khai niém vé sy tham gia. Chung ta dang chiing
kién sy xudt hién ctia cac khu vuc tri tran ao 6 nhiéu thanh pho trén thé giéi; nhiing han
ché trong viéc tiép cin cong nghé phut hgp nhanh chéng bi ddy lui ngoai trii § nhiing
cong dong c6 nén kinh té kho khan.

Cong dan c6 thé cam thdy thodi mai khi stt dung website ctia thanh phé dé dinh
huéng thong qua mot tap hgp cac co quan, quan chiic va by may quan chtic. Mot trang
web phat trién manh c6 thé gitip ngudi dan biét dugc nhiing dinh huéng cua chinh
quyén thanh pho, va cling gitup cac quan chtic lam viéc phoi hgp cung nhau thong qua
viéc truy cip dé dang nhiing thong tin vé méi nganh. Diéu quan trong 14, trong bdi canh
nay, cac thanh pho tao ra mot cng thong tin d€ ngusi dan c6 thé truy cap theo cach cua
ho thong qua hé théng co quan va chuong trinh d6 sé d€ tim ra thong tin chinh sach
mot cach dé dang va nhanh nhat. Mot co ché cho viéc quan ly cac van dé tit nguoi dan
t6i chinh pht - nhu gidy phép hon nhan, thué va dang ky xe co gidi - 1a rat quan trong
dé c6 thé thanh cong.

Mot trong nhiing khia canh hiia hen nhit ctia nén dén cht dién tt & cap dia phuong
la tiém nang hoc hoi. Cung cdp thdong tin vé van dé co ban clia nong nghiép, y té€, nha g,
giao thong, moi trudng, nudc, dién va ning lugng, dia diém thuong mai va cac td chiic
dan su sé md ra cac con duong méi cho gido duc cong chung. Cac kha ning st dung
Internet gitp tang cuong hiéu biét cho ngudi dan vé cac van dé nay hodc van dé€ khac
thong qua dao tao truc tuyén, cac khéa hoc va ting dung thuc té. Vi du nhu B¢ Gido duc
Singapore da hgp tac v6i IBM d€ khéi dong chuong trinh “Lang hoc” (Learning Village)
nhdm vao viéc tao ra cac truong hoc va nguédn gido duc c6 san cho cong chung.

Tuy nhién, hé thong cong nghé thong tin phiic tap cé thé ton kém va cac van dé
trong viéc phét trién ky thuit cho mot website phiic tap c6 thé gay dau dau cho quan
chtic dia phuong. Lam viéc v6i nhiing nha tu vin cong nghé c6 thé gip kho khan va dé
bi nhdm lan. Két qua la, nhiéu thanh phd trén thé giéi da chon giit trang web & dinh
dang don gian nhat, nhung cung cdp nhiing thong tin cap nhat, hiiu ich va cin thiét
nhat ma ho chon loc cho cong chuing thong qua cac phuong tién khac (nhu béo chi).
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Mot s6 lo ngai vé dan ch ¢ cép dia phuong va quan tri dién ti bao gom mdi quan
tam vé bao mét thong tin ca nhan hoac thong tin thanh pho, thi€u lién hé ctia ca nhan
v6i gidi quan li thanh phd vé cac van dé quan trong, quan li phi ctia ngudi dan va chinh
pht va cac gidi han c6 thé d€ chi nhan dugc thong tin co ban.

Hién nay hoan toan c6 kha naing mudng tugng ra vién canh cic cong dan thuc hién
dan chu tryc tiép bang phuong cach ma trudc day kho cé thé tudng tugng ra dugc. Néu
nhu kich thudc ctia cac don vi chinh tri ludn 13 van dé tranh cai vé dai dién dan chuq, liéu
cac sang kién nhu bau ct qua Internet ¢6 thé cho phép ngudi dan vugt qua phap luat va
tu quan qua mot cai kich chuot?

Hién nay, viéc st dung cong nghé truc tuyén dang c6 nhiéu d6i mdi trong qud trinh
t8 chiic xa hoi. O ca cic quéc gia dd va dang phit trién, phong trao xa hoi va cac t8 chiic
xa hoi dan su da st dung cac tinh nang truyén thong ctia email va danh sach thu dién
tt d€ sap x€p cac muc tiéu chinh tri va d€ huy dong cac cudc van dong kéu goi va nang
cao nhan thuc, tao ra nhling ngudi ung hd mdi va té chiic cac cudc biéu tinh. Céc tinh
nang cling dugc stt dung trong céc t8 chiic; ching han nhu céc t6 chiic chinh tri dé t6
chtic bau cu truc tuyén hodc dé khao sat cac thanh vién.

Cho dén nay, cac ting dung thuc té ctia cong nghé thong tin nham tiép stic cho dan
cht tryc tiép van bi coi la thi nghiém. Nhung cac co hdi cho ngudi dan tham gia va hgp
tac trong hoach dinh chinh sach dugc ma rong. Vi du, mét s6 iing dung may tinh c6 thé
dé dang xti Iy mot cudc thao luan phiic tap — mot phuong phap tién hanh cac cudc doi
thoai truc tiép trong d6 ngudi dan tham gia c6 thé tra 16i truc tiép mot y kién da dugc
dang 1én dién dan.

Khong phai tat ca cac danh gia vé chinh pht dién tt déu tot. Mot s6 y kién vé tiém
nang phat trién “khoang cach ky thuat s&” (digital divide) hodc viéc tao ra mot sy chia
cach gitia nhiing bén c6 nguon luc tai chinh tiép can véi cong nghé, c6 ky ning d€ st
dung dich vu trén Internet va dai da s6 ngudi dan trén thé gidi do ¢ thé khong truy cép
dugc vi vin dé vé chi phi, su phtc tap, han ché hodc ky nang. N6 luc d€ giai quyét cac
phan cach vé ky thuat s6 ngay cang 16n; & Costa Rica, quan hé déi tac cong-tu dang cai
dat cong nghé “vd” (pods) cho quéc gia d€ cung cép cho ndng dan nghéo va ngudi ndong
thoén khac kha nang tiép cin thong tin trén Internet vé nhiing van dé phat trién quan
trong nhu y té, gido duc va nong nghiép.

Nhiing né luc tao ra “cdng dong thong minh” (smart communities) sti dung céng
nghé Internet chi méi bat dau xuét hién, va nhiing vin dé quan trong nhu “khoéng cach
ky thuat s6” sé tao ra nhiing trd ngai nghiém trong cho viéc tan dung cac co hoi cong nghé
nhdm tang cudng dan chu tham gia. Cong nghé cé thé giy ra cac van dé vé bao mit ca
nhan khi ngay cang nhiéu thong tin dugc thu thap va luu trii trong may tinh. Dong thoi,
su phat trién nhanh chéng ctia cong nghé thong tin nhu Internet c6 thé mé céc canh ctia
truc tiép t6i dan cht tham gia ma mot vai ndm trudce ta con khong biét né cé ton tai.
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I Dan cha tryuc tuyén

Cac tiém nang trong viéc sif dung Internet nham cai thién quan tri dan cha dia phuong
bao gom:

=== Phit trién ban sdc cong dong, vi dy nhu thong qua thao luan theo ludng, cac dién dan 4o,
cdac tinh ndng cla email, cac kfzt noi t6i cac nhdm céng déan va cac cudc hop thi tran ma,
thai gian thuc vdi cac can bo dac cu;

=== Quan Iy cac cudc khao sat truc tuyén va cac cudc tham do ¥ kién uu tién;

=== Giif lich cOng ddng (community calendar);

m= (igo dyc cac vin dé co thé gay anh huang t6i cong dong;

= B phiu truc tuyén cho nguoi dai dién, trung cau dan y hay thong qua luat;

= Py thdng tin vé chinh sach va cac chuong trinh; thong tin thuc tién vé cung cép dich vu;

= TOm t4t chuong trinh nghj sy cta hgi ddng thanh phd, cac cudc thao lun va cac quyét dinh;

=== (CUNg cap phan hdi va thdng tin cho cong déan, vi du nhu email, dé bau ctr cac co quan cong
quyén hay nhan vién kiém tra, va phan hoi vé nhitng nha cung cép dich vu phi chinh pha;

Sap xép cac lién két dia phuang va ving 1an can;

Théng tin vé cac cudc van dong va bau ct;

K&t n6i bén ngoai clia cong ddng vai cac cong dong khac (vi du nhut thanh phé két nghia);
Pai phat thanh va vo tuyén cong dong;

Sap xép cac cudc van dong va dé xuat cua cong dan:

P4y manh hinh anh cta thanh pho tdi thé giéi, vi du nhu nd luc ddy manh nganh du lich hay
thuong mai.

Tuy nhién, khong phai tit ca cac danh gid vé chinh phu dién ti déu la mau hong. Mot s6
y kién da néi dén su “phan chia ky thuat s6” (digital divide) ngay cang tang, hodc vé khoang
cach gitia nhiing ngudi c6 nguon luc tai chinh, ¢ kha nang tiép can véi cong nghé va ky
nang st dung cac dich vu dua trén Internet, v6i dai da s6 cong dan trén thé giéi ma khong
thé tiép cin nhiing cong cu truyén thong méi nay do nhiing tré ngai vé chi phi, su phic tap,
tinh trang khuyét tat, hodc thiéu ky nang. Nhiing no luc d€ giai quyét cac khoang cach vé ky
thuét s6 da dugc phat trién nhanh chéng; vi dy, & Costa Rica, ngudi ta da thiét lap mot quan
hé déi tac cong-tu dé€ cai dit cong nghé “vo” (technology ‘pods’) trén ca nudc d€ cung cip
cho noéng d4n nghéo va nhiing ngudi dan nong thon khéc truy cip vao Internet dé tiép can
nhiing thong tin c6t yéu cho viéc phat trién cac van d€ nhu y té, gido duc va ndng nghiép.
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Nhiing né luc d€ tao ra “cong dong thong minh” stii dung cong nghé dua trén
Internet chi méi bat dau, va cac van dé quan trong nhu “khoang cach ky thuat s¢” tao ra
nhiing trd ngai nghiém trong cho viéc st dung céng nghé trén quy mo 16n d€ cung cép
o hoi cho viéc ting cuodng dan cha c6 sy tham gia. Cong nghé ciing c6 thé gay ra vin
dé vé riéng tu va bao mat cho cong dan khi ngay cang nhiéu thong tin dugc thu thap va
luu tri@ trén may tinh. Tuy nhién, sy phat trién nhanh chong ctia cong nghé thong tin
nhu Internet ciing d6ng thoi md ra canh ctta mdéi cho viéc thic ddy dan chu truc tiép co
su tham gia, di€éu ma chi mét vai ndm trudc day con chua hinh dung dugec.

I Sang kién doi mi vé quan tri dién tr & Andhra Pradesh

N. Chandrababu Naidu, vi BO truong day nhiét huyét ciia bang Andhra Pradesh, da kién dinh
theo dudi vién canh bién thanh ph6 Hyderabad tr& thanh Cyberabad, mot trung tdm céng
nghé cao voi nhitng tién bo vugt bac vé kinh t& va chinh tri duya trén viéc dua mdy tinh vao doi
sng hang ngay cua ngudi dan. Mot trong nhitng budc ngodt cai cach chinh 1a trang web vé
quan hé cong ching dugc 1ap ra hudng tdi su phat trién kinh t& — www.cyberabad.com, va
vé suf tham gia ctia cong ddng vao linh vuc quan tri - www.andharpradesh.com. Ca hai déu
la nhitng cong cu d4c Iuc cho nhitng thay d@6i mang tinh cach mang vé xd hoi, chinh trj va
kinh té dang dién ra tai thanh phé s6i dong nay.

Trang web cua thanh phé tao co héi cho nguai dan tham gia vao cac cudc thdm do y kién
truc tuyén, cac dién dan tranh luan hodc tim kiém thong tin vé bat ¢l théng s6 nao do chinh
quyén cung cap. Déc biét dang cha y 1a sy c6 gang thic ddy dong Iuc st dung phuang tién
truyén thong, chia sé thong tin va lién két cac ngudn luc nham 1én ké hoach, phéi hap va giip
nguoi déan truyc tiép tham gia vao nén dan cha va phat trién kinh té tai dia phuong.

Naidu da giap phat trién cac hé thong ma sit dung may tinh dé kiém tra mc nudc tai cac hd
chta 16n va diéu chinh cac mdy phat nang lugng. Nudc va ning Iugng dong vai tro 1a nguon
song ctia nganh ndng nghiép, Ia cot tru cta nén kinh té bang. Naidu da thanh cong trong viéc
st dung cong nghé dé thu hat nhitng hang may tinh 16n trén thé gidi dau tu vao bang, xay
dung co sd vat chét dao tao vé cong nghé thong tin va tin hoc hoa cong viéc thuong ngay va
chdl truong chinh sach ctia chinh quyén bang.

Nhitng tién bo vuot bac vé quan tri tryc tuyén va cong nghé thong tin & Andhra Pradesh da
khién cho chinh quyén bang nay trd nén minh bach, hiéu qua va giao tiép tot hon véi nguoi
dan. Cac muc dich cua sang kién nay lién quan truc tiép t6i viéc tai tao lai nén dan cha hién
dai trong thoi ki duong dai, toan cau va tin hoc hoa. Dudi day 1a mot vai uu diém:

Su phat trién kinh té cua bang

Phét trién nganh cong nghé thong tin va xuat khau.

MG cita cho nhiéu co hoi vé kinh té.

Tao tiém ndng cong an viéc lam.

Thac ddy tri thitc nhu mot ngudn luc kinh té.
Phat trién kinh t& di kem véi su cong bang.
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Cai thién chat Itong doi séng
Phat trién nguon nhan luc.

Gido duc va cham sac sic khoe.

Quan tri hiéu qua
Dich vu thuan tién cho nguoi dan & moi lic, moi nai.

Cac kénh lién lac thuong xuyén giita ngudi dan va chinh quyén.

173



Mo roNG DAN cuU THAM G1A

CAI CACH CONG DONG
Tir mau thuén dén sy dong thuan

John Thompson

Cai cach cong dong la mot phuong phap phi chinh tri nhim dat dugc su hop tac va
thay d6i bang mot qua trinh mang tinh dan cht, dia phuong va hiéu qua. Chia khoa thanh
cong chinh la tinh don gidn. Nguyén tac dugc ddt ra la c6 cang nhiéu chu thé tham gia cang
tot — ngudi dan, cac nha hoach dinh chinh sach va tat ca cac nhoém lgi ich khac - trong viéc
chia sé y tudng, kinh nghiém va clting déng gép vao viéc khoi lap mot qua trinh thay déi.

Nhiing chuyén gia thuc thu lu6n 1a nhiing nguasi 4p dung truc tiép cac kinh nghiém
thuong ngay thudc nganh nghé ctia riéng minh. La mét nhém nhiing ngudi ngoai cudc
trung 1ap va da linh vuc, cac diéu phéi vién giong nhu mot “td gidy trang’, sdn sang lang
nghe, phén tich va danh gia. Khong hé c6 mot giai phap nao dugc dinh hinh san tu
trude. Muc dich la tan dung ngudn tri thic chung dé dat dugc su can bang va lgi ich t6i
da cho mét s6 lugng ngudi nhiéu nhit cé thé.

Bét chdp nhiing mau thuan r6 rét do khac biét vé van hoa, tén gido, tai chinh, giai
cdp va gidi tinh, trong hau hét cac truong hop, su dong thuan luon nay sinh. Diéu nay
chiing to rang trén thyc té, con ngudi thudng mong mudn cing moét thi. K& hoach cong
dong dang déan tré thanh cong cu da nganh gitp hudng su chu y ctia cong chung vao
viéc gidi quyét cac van dé hon la dap tra nhiing tranh luin gay gat ctia cac nhom déi lap.
Trong nhiéu trudng hgp, qua trinh nay dugc xem nhu mdt liéu thude. N6 la mot giai
phdp phi vir trang nhung réit hiéu qua nham dat dugc quan diém chung; nho dé6 mot
nhom ca nhan hon tap véi nhiing muc dich va cach nhin ban d4u khac biét dang ké c6
thé nhan ra rang ho thuc su ¢ kha nang giai quyét mot danh sach cac vin dé chung cin
ban bac, v6i mot vai su giap dé ti bén ngoai.

Ké hoach cdng dong cubi tuan

La mot hinh thitc kéu goi sy tham gia nham khéi dong hodc tao da cho qua trinh
phoi hgp, chuong trinh Ké hoach cdng dong cudi tuan dugc xay dung sao cho phu hgp
v6i yéu cdu clia ngudi can tu van, tu cac su kién cong chung qui mé 16n véi su gop mat
ctia moi do6i tugng quan tam, trong d6 c6 cong dong dia phuong va vugt ca pham vi nay,
cho dén cac cudc hop kin qui mé nhdé gém nhiing nhan vat cht chét doi thoai mang
tinh x4y dung v6i nhau. S6 lugng ngudi c6 mat c6 thé la mot vai tram hodc hon mot
nghin ngudi. Kha nang ap dung dugc phuong phép nay ¢ nhiing thi trdn néng thon xu
Wales, cac viing noi thanh trong tinh trang giai thé€ hodc khu vuc bi chia tach ro rét -
dudng Crumlin cta thanh phd Belfast la nhu nhau.
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biéu dang ndi clia qua trinh nay la viéc bat cti ai song hodc lao dong tai mot khu vuic
nhit dinh déu c6 thé tham gia vao viéc dinh hinh tuong lai & noi d6. Ca nhan moéi cong
dan c6 thé dong gdp cac kinh nghiém, ggiy va “lam cht” dy an ctia ho (theo mét cach nao
do). Mot “s6 lugng 16n” nhiing ki vong va y kién sé dugc tong hoa va qua trinh hoach dinh
chinh sach, di ti van dé dén giai phap, sé trd nén minh bach hon rat nhiéu. Cudi cling,
ngudi ta sé dat dugc su dong thuan - cach nhin can bing, phtt hgp véi cac chudn muc xa
hdi can ban, nguyén vong ctia s6 dong, theo nhiing gi kinh nghiém cho thdy.

Su kién tiéu biéu

Mot chuong trinh ké hoach cuéi tudn dugc xay dung t6t c6 thé tao ra sy két hgp doc
dao gitia trinh d¢ chuyén moén nghiép vu va dia phuong, cac nha hoach dinh chinh sach
va nhiing ngudi van dong chién dich, biang cach d€ ho lam viéc v6i nhau trén tinh than
xay dyng trong mot khoang thdi gian ngin va cudng d6 cao. Y dinh dit ra 1a 1am sao dé
tdt cd cac bén lién quan cling tham gia mot cach cha dong. Ho c6 thé gia hodc tré, dang
lao dong hodc khong. Ho c6 thé thu dugc loi ich san c¢6 hodc lgi ich tiém nédng tii dy an.
Ho c6 thé bao gébm chinh quyén dia phuong hodc co quan thdm quyén theo qui dinh phap
lut, thanh phan tinh nguyén, cac chuyén gia, chinh tri gia, cht dit, cdc nha phat trién bat
dong san, nguoi xudt von, cac cht doanh nghiép va nhan vién, nhiing ngudi thué nha, cu
dan va cdng dong bén ngoai. Bang cach tap trung vao muc tiéu chung, viéc vugt qua cac
han ché ctia nhiing ké hoach va phuong thiic phat trién truyén thong 1a rt c6 tiém nang.

Nhém trung l4p bao gdm nhiing diéu phdi vién va ¢ vin c6 lién quan cho rang
mdi cd nhan tham dy déu c6 quyén binh ding trudc ca qua trinh ké hoach; va cdc vin
dé vé cua cai vat chat, xa hoi, kinh doanh thuong mai va moi truong dugc giai quyét
mot cach tong thé thong qua su két hgp ctia nhiéu hdi thao, cic phién “thuc hanh” va
“nhiing bai hoc tit dia phuong khac” néu phi hgp theo cing mét chu dé.

Su kién nay thudng dién ra trong vong sdu ngay, bat dau ti tht Nam, khi Nhém Ké
hoach cong dong cudi tuln tap hop, lam quen vdi dia diém t6 chiic va nhén ban tom tat
thong tin, huéng dan ti nhiing thanh phan cha chét. Nhom sé thu thap tat ca nhiing ki
nédng va kinh nghiém chung cin thiét dé dap ing nhiing dac diém nhat dinh cta dy an
ho can xem xét. Ban chu tri va diéu phoi hoi thao dugc thanh 1ap, ngoai ra con c6 cac
c0 vén, nhiing nha phan tich, cac kién truc su, nhiing nha thiét ké va ké hoach do thi va
mot ban thu ki d€ dua ra ban bdo cdo cudi cung. Su kién c6 thé dugc cong b vao ngay
tht Nam, néu thich hgp, trong d6 néu rd nhiing phién lam viéc cong khai dién ra ti thu
Sau dén thi Bay. Nhiing phién hop nay md rong cho bat cti ai mudn tham gia.

Cac budi hgi thao

Ban diéu phéi hoi thédo bat dau thu tuc thong qua nhiing vin dé dugc ban bac, sau
do6 xem xét cac giai phap kha thi va cach tién hanh t6t nhat. Nhiing ngudi tham gia déng

175



Mo roNG DAN cuU THAM G1A

gop y kién bing cach viét ngan gon 1én nhiing t& gidy dinh, sau dé cac diéu phdi vién
thu gidy va phan loai theo tting cht dé. Cac y tudng sé dugc thao luan khi dugc dé cép,
cho phép tat ca cac thanh vién tham du hoi thao déi thoai véi nhau trén ddy dt moi
phuong dién. Su phoi hgp gitia viéc viét y kién 1én gidy va hoat dong diéu phoi chuyén
nghiép gitip dam bao ring cac y tudng ctia nhiing ngudi kém tu tin nhét ciing sé dugc
xem xét cong bang nhu cua nhiing ngudi c6 kinh nghiém hon khi tham gia hoi thao.
Quid trinh nay ciing lam gidm kha nang c6 bit dong gay git vé mot van dé don 1é. Trong
suot mot ngay lam viéc, sé lién tuc c6 nhiing dot tong két toan thé dé tao co hoi cho tét
ca moi ngudi tham gia dugc biét vé nhiing gi da dugc ban bac trong cac budi hoi thao

Thuc hanh Iap ké hoach

Céc phién “thuc hanh 14p ké hoach” la phan mé& rong ctia cac budi hoi thao, theo do,
nhiing ngudi tham gia tap hgp thanh nhiéu nhém ngdi xung quanh cac ban cé gan san
nhiing ban ké hoach qui m6 16n trong viing. Cac van dé nay sinh sé dugc lam r6 bing
cach dung but danh dau 1én ban ké hoach. Cho du ¢6 sy gitup d& tii cac kién tric su va
nhiing nha thiét ké do thi, nhiing nguoi tham gia dugc khuyén khich kham pha y tuéng
ctia chinh minh va tim ra giai phap tiém nang, cung véi su dong y hay khong dong y
ctia nhiing ca nhan khac cling tii dia phuong do. Trach nhiém dat sy dong thuan dugc
chuyén giao cho nhiing ngudi tham gia hoi thao.

Két qua ctia nhiing phién “thuc hanh Ién k€ hoach” nay la m¢t loat nhiing ké hoach
khéi sic, dugc xay dung trén tinh than tip thé va phan dnh nguyén vong, mong udc cua
cong dong dia phuong. Cac ban ké hoach dugc thuyét trinh 1an lugt béi mot thanh vién
trong nhom, sao cho moi nguoi tham gia déu nam ré mot s6 lugng khong 16 cac y tudng
va lua chon dugc khoi xudng chi trong mot khoang thai gian ngin ngui.

Vién canh tuong lai

Trong tdm ctia chuong trinh K& hoach cdng dong cudi tudn 1a tan dung su bung né
ndng lugng va cac hoat dong dugc tao nén boi sy kién tham gia mang tinh chuyén sau
nay dé dat dugc nhiing két qua ma néu ap dung phuong phap truyén thong thi phai mat
nhiéu thang. Méc du con nhiéu méau thuan cép tinh thanh va xung doét gitia ca nhan va
cong dong, ngudi ta van thuong tim ra mot gidi phap thuc tién, dugc thdng nhét bang
tinh than tap thé vé mot vién canh ma nhiéu ngudi ciing tao nén.

Trong nhiing ngay Chu nhat, thi Hai va thit Ba, nhém ké hoach cudi tudn sé lam
viéc riéng d€ phan tich va danh gid nhiing két qua ti hai ngay trudc do. Vién canh dugc
x4y dung nén, bén canh nhiing tom tit ndi dung ctia cac budi hoi thao, cac biéu do ti
nhiing phién “thuc hanh 1én ké hoach”, va khuyén nghi cho phuong huéng méi sé dugc
trinh bay cong khai vao t6i thu Ba duéi dang trinh chiéu, trién lam va in ban rong.
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T4t ca cac bén lién quan cé thé dang ki tham gia “ké hoach hanh dong” viia dugc
lap nén. Do d6, nhiing ai tham gia, du dai dién cho quéc gia, cong dong hay thanh phin
tu nhén sé cing tham gia vao qua trinh xay dung tuong lai chung.

Duy tri hoat dong tham gia cta dia phuaong

Chuong trinh ké hoach cuéi tudn ti d6 tré thanh ban dap thuc ddy va thuc hién
qué trinh phat trién tuong lai. Nhiing két qua c6 thé dugc tan dung theo nhiéu cach
khac nhau dya vao muc dich va déi tugng cta du an. Hé qua ctia qua trinh x4y dung
vién canh nay c6 thé tao nén nén tang cho ké hoach téng thé trong khu vuc, gitp dua
ra nhiing quyét dinh c6t 16i trong viéc ké hoach thanh thi, tao von cho cac hoat dong
ting dung, hodc hinh thanh cac co ché tip thé nham chuyén giao trach nhiém quan ly
qua trinh phat trién.

Viéc hinh thanh (hodc ciing c6) mdt xa hoi dan quyén bén viing tai cap dia phuong
can dén sy tham gia va cam két cta nhiing ngudi nhan ra va hanh dong vi mot vién
canh chung. Tuy dudi géc 6 ca nhén, vién canh nay sé dugc nhin nhén rat khac nhau,
diém méu ché6t ndm & viéc st dung hiéu qua cac nguén luc cong dong co gia tri, tao diéu
kién gat hai nhiéu lgi ich phuc vu cho hang loat muc dich khac nhau tit nhiing méi lién
két gitia cac nhu cau hét stic da dang va phong phu.

Céc doi nong c6t va nhom thuc hién thuong dugce thanh lap. Day la két qua truc
tiép clia modt chuong trinh ké hoach cong dong nham ti€p noéi cac cudc doi thoai va
théng nhat cong ddng bang mot hudng di mang tinh dinh hudng thi truong thuc tién,
tu do chinh tri va dan chua bang cach dé€ cong dong dia phuong ndm quyén lam chu cac
hoat dong. Mot khi vién canh da dugc dit ra, nhiing dan xép ho trg sé dugc hinh thanh
VOi sy gidm sat qud trinh chuyén giao trach nhiém cua cac bén lién quan. Hau hét khi
két thuc qua trinh nay, mot thé hé méi nhiing nha lanh dao trong cong dong sé noéi 1én,
dugc ton trong va cé tam anh hudng 16n hon nhiing ngudi dugc lua chon thong qua cac
hé thong chinh tri truyén thong.

Do véy muc dich dat ra chinh la lap nén mot ké hoach hanh dong cho tting thanh
phan cua cong dong: chinh quyén dia phuong, gisi kinh doanh va ban than nhiing
ngudi dan. Nhiing loi ich lién quan dén thi trudng, nha nudc va cong dong c6 thé dan
xen vao nhau théng qua viéc chuyén giao dét va tai san cho Qui phat trién cong dong.
Diéu nay sé tao ra mot ngudn stic manh cht dong va 6n dinh dé€ diéu hanh hiéu qua cho
du c6 xdy ra bat ct thay d6i chinh tri nao di chdng nita. Nha nuéc cung cdp mot khudn
khd phap li, thi truong cung cdp tai chinh d€ thiét lap cac moi quan hé déi tac phu hop,
cong dong trg thanh c6 dong dai han.

Quyén lam chu cta dia phuong doi véi cac qua trinh hoach dinh chinh sach 1a
nhén t6 quan trong cta sy tdng cudng va 6n dinh cac viing mién, khu vuc lan cén va
cong dong. Pay la mdt nguyén tic phai dugc dat & vi tri cot 16i trong thuc tién ctia nén
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dan cht, dong thoi la mot cong cu méi, hiéu qua nham tao diéu kién tao ra cic thuc tién
dé6. Nhiing vi du duéi day sé cho thdy nhiing hinh thtic ké hoach cong dong khac nhau.

Quang truong Wencesias, Praha

Lich sti cia quang trudng néi tiéng nhat Praha dugc danh d4u boi nhiing thai khac
dang nhé khi nguoi Séc chiém thé chu dong va gianh lai tiéng néi ctia minh. Tl d6, noi
nay la dia diém thich hgp cho chuong trinh Ké hoach cong dong cudi tuin dién ra vao
thang 4/1996. Tli nhiing ndm déu ctia thé ki XXI, quang truéng Wencesias da tré thanh
hién than cta su tién bd, nhung diéu nay cling ddng nghia véi nhiing stic ép va cac van
dé bén canh viéc dem lai sy thinh vugng. Dudng nhu 5 nam sau sy hung phan ma Cach
mang Nhung dem lai, trai tim clia qudc gia nay da vé tay nhiing tén ma c6 va gai mai
dam, tré thanh bi€u tugng clia mét trai chu nghia tu ban. Tinh thé ludng nan gip phai
trong cac bu6i ké hoach cudi tudn la diéu quen thudc véi nhiing ai ¢6 gang xoay s6 tim
cach bao dam nhiing lgi ich ti phat trién kinh té trong khi van bao ton nhiing gia tri tot
dep nhét cta nén van hda.

Rat nhiéu y tudng khac nhau da dugc néu ra va xem xét, nhung da ndy sinh mot
vai chu dé ma nhiing ngudi tham gia dé cap dén su cin thiét ctia viéc moi ngudi phai tu
nhan trach nhiém, tham gia, chuén bi hanh déng va nhan ra sy cin thiét cua viéc quan
ly ¢6 hiéu qua.

Chuong trinh K& hoach cong dong cudi tuan dem lai cho ngudi dan Praha,
nhiing ngudi thyc sy séng va trai nghiém nhiing gi dién ra tling ngay tai quang trudng
Wenceslas mot co hoi dugc bay to cam nhan va tham gia truc ti€p vao viéc 1én ké hoach
cho tuong lai cia quang trudng nay. Su kién da md ra cudc doi thoai va sy hop tac gitia
nhiing cong dan, cac co quan hoach dinh chinh sach va cdng dong doanh nhan. Nhém
ké hoach, két hop véi nhiing co quan véi thim quyén tuong tng ctia chinh quyén
Czech, da vé ra mét vién canh cho quang trudng Wenceslas va nhiing tda nha xung
quanh do, xudt phat truc tiép tii nhiing y tuéng dugc ban luan cong khai.

Viéc thanh 14p mot lién hiép méi cho su khoi phuc cua quang truong Wenceslas
dugc nhat tri xem xét nhu mot bude khai dau cho viéc quan ly va cai thién khoang
khong gian m& nay. Hiép hoi nay cé thé bao gébm nhiing doanh nhén dia phuong, chu
ctia cac bat dong san, cu dan va nhiing thanh phin khac quan tam t6i khu vuc nay. T6
chtic d6 sé lam viéc v6i chinh quyén thanh phé va nhiing co quan khac dé bao dam cho
ra doi mot ban chi dan hoat dong quan ly c6 hiéu qua, tii d6 c6 thé dan dén viéc dia
phuong tu lam cht qua trinh, 16i kéo sy tham gia ctia tat ca cac tang 16p nhan dan trong
su dan xép tuong hd nhau. Do vy, ca qua trinh ké hoach cdng dong sé trg thanh cong
cu két néi nhiing lya chon thuc té nham thuc ddy sy 16n manh cta quang trudng, tao
anh hudng tich cuc dén cong dong dan cu.
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Puong Crumlin, Belfast, Bac Ireland

Sau 5 thang 1én ké hoach va chuén bi, chuong trinh “Y tudng cuéi tudn vé con
duong Crumlin” (the Crumlin Road Ideas Weekend) da dién ra vao thang 2/1997. Chu ki
cua suy thoai va sy bo bé kéo dai suét ba muoi nam la két qua ctia nhiéu yéu t6: nhiing
“Réc 161, su di xudng ctia nén kinh t€ Belfast, thit bai trong ké hoach mé& rong con
duong khong thanh va nd luc sai léch nhdm xay dung mét “vanh dai hoa binh”. Tich cuc
hon, nhiing ciu héi vé tuong lai clia cac cong trinh cdng cdng trong yéu gan trung tam
thanh phé nhu bénh vién, nha tu Crumlin Road va toa an hat Belfast da dugc néu ra.

Trong suét giai doan dau tham khao y kién va lén ké hoach, m¢t danh sach bao
gom nhiing gi sé va khong thuc hién dugc nhét tri lap nén, trong d6 néu ra nhiing diém
chung ma ca cdng dong Cong gido va Tin lanh déu dong y tién hanh. Két qua 1a mot
phién hop cong khai dién ra sudt hai ngay, noi nhiing ngudi dugc mai tham gia cung
xem xét nhiing van dé vé co s& vat chat, xa hoi va kinh té€ tai con dudng Crumlin cta
thanh phd Belfast.

Su kién da tao ra budc chuyén bién méi trong viéc hinh dung va tang cuong nhan
thiic ctia nhiing ngudi tham gia vé vién canh c6 thé xay ra. Nhiéu y tudng dang kinh
ngac da phat sinh, vi du nhu bién nha tu va téa an thanh mét du an vé van héa, giai tri
va nghé thuat lién két trong cdng dong, hon la chiing kién chung tré thanh Phong Luu
tréi cong nhu chinh quyén thanh phé da 1én ké hoach, nhu 161 cia mét ngudi tham gia
cudc hop: “Nhiing toa nha nay la ctia chung, hay ct giti nguyén nhu vay!”. Diéu ma sy
kién Ideas Weekend khong lam, trai ngugc véi nhiing gi ma nhiéu ngudi lo ngai, la pha
huy cong stic va cac méi quan hé ma da dugc phat trién tliing budc va thin trong trong
nhiing thang trudc do.

Phuong phép thti nghiém trong ké hoach cdng dong rat phit hgp véi nhiém vu can
thuc hién: Mot nhom nhiing ngudi ngoai cudc trung lap va da linh vuc dugc lap ra, d6i
xU binh déng véi bat cti ¢4 nhan ndo tham gia qua trinh nay; hoi thédo va cac phién “thuc
hanh 1én ké hoach” da thic d4y nhiing cudc d6i thoai khong mang tinh de doa va tao ra
su dong thuén tai nhiéu linh vuc. Va bang cach dit cac cong déng vao vi tri trung tam
ctia qud trinh cai cach va phat trién quan hé doi tac gitia khu vuc céng va tu, mot vién
canh da dugc thiét lap, tit d6 duong Crumlin cé thé tré thanh vanh dai phat trién kinh
té, canh ctia md ra cho sy hoa giai gitia cong dong dao Tin lanh va Cong gido.

Schlossplatz Berlin, Germany

Schlossplatz da tré thanh cht dé ban ludn ndng bong tii khi biic tudng Berlin sup
d6. Nam tai trung tam thanh pho Berlin, noi nay da tré thanh biéu tugng ctia nhiing
tranh cai xung quanh qua trinh thong nhat dat nudc. Nguoi “Phia Bong” (Ossies) dua ra
lap trudng viing chic ctia minh, t6 y mong muén git Platz der Republik (dugc xay dung

A3

bdi chinh quyén Dong Dic), trong khi nhiing ngudi “Phia Tay” (Wessies) lai c6 nguyén
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vong xay dung lai cung dién ki€u Ba-r6c Stadtschloss (noi & trudc kia ctia Hoang dé
Ph6). Mot chuong trinh Ké hoach cudi tudn dugc t8 chiic vao mtia thu nam 1997 nham
xdc dinh va tao dung mét nén tang chung ti nhiing lap trudng von rét trdi chiéu, ké ca
khi nhiing quan diém tui lic méi duge boc 1 da rat khé hoa giai. Ngudi ta hi vong rang
su diéu phoi trung lap sé tu do hda cudc hdi thao, tao ra mot bau khong khi dac biét ctia
su hgp tdc va giap tip trung vao céc vin dé chinh hon 14 tinh biéu tugng.

Tam quan trong cdp quéc gia va quoc té ctia Schlosspatz thuong lam lu ma sy that
rdng rdt nhiéu ngudi cé nguyén vong dugc séng, lam viéc va giai tri & noi day. Muc tiéu
trong yéu dugc dat ra la tim ra gidi phdp nham tao diéu kién cho quang trudng nay thuc
hién hiéu qua chtic nang ctia n6 & cac cdp do khac nhau. Két qua cua nhiing phién hop
cong khai la cdc cudc tranh luédn gitia hai phe phai da chuyén thanh nhiing budi phan
tich thich hgp vé€ muc dich st dung va cac hoat dong phu hgp nhét, trong khi xem xét
bdi canh va ban chat ctia khu vuc quan trong nay.

Mot nhom dong thuan méi duge thanh lap it 1au sau su kién noi trén, gom nhiéu
thanh phan: ngudi dan, doanh nhan, chinh tri gia, cdc chuyén gia va nhiing nhém van
dong chién dich, phan 16n trong s6 d6 ban dau c6 nhiing quan diém hoan toan trai
ngugc nhau. Sang kién Perspektive Schlossplatz sé dong vai tro nhu mdt ban diéu hanh
va c0 van d6i véi su phat trién trong tuong lai ctia khu vic quang trudng Scholosspastz
va tich cuc van dong cho viéc thuc thi nhiing két qua va phuong phap néu ra trong
chuong trinh ké hoach cudi tudn. Dt ¢6 cac quan diém va y kién rat khac nhau, tit ca
déu nhit tri thong qua 10 nguyén tac dinh hudng qua trinh nay.

Két qua ctia chuong trinh K€ hoach cudi tuén la sy hinh thanh trong tim méi cho
cac cugc tranh luan, dam bao quyén lam chu chung cac két qua cuoi cung va thdéa man
nguyén vong tim ra mdt dinh huéng pht hgp dugc su nhat tri cua tat cd moi ngudi.

Doanh trai Caterham, Surrey, Anh

Doanbh trai Caterham da dugc mua lai boi Linden Homes ttit BO Quoc phong dau
ndam 1998 va giao lai cho cac nha phat trién bat dong san d€ chuén bi ké hoach tong thé
v6i su tham khéo y kién tii phia ngudi dan. Véi viée tén trong dic diém di tich lich st
ctia doanh trai nay, thach thic ddt ra la lam sao dua dia di€ém nay dén gin cong dong
dan cu trén do6i Caterham (von khong ua cac y tudng phat trién trong yéu) va dem lai
nhting loi ich lau dai vé xa hoi, kinh té va moi truong. Bang viéc dong y t8 chiic chuong
trinh Ké& hoach cong dong cudi tudn, nhiing nha phat trién bit dong san da thuc hién
mot budc ngodt trong viéc kéu goi su tham gia ctia quan chung trudc khi chuén bi 1én ké
hoach va trinh du kién cac hoat dong trién khai ké hoach 1én chinh quyén dia phuong.

Hon mot nghin ngudi tham du su kién, va cac budi hoi thdo cling nhu phién “thuc
hanh 1én ké hoach” da boc 10 sy nhat tri ciia ngudi dan véi nguyén vong xay dung mot

cong dong hoa hop tai day, véi khu dinh cu da dang va mot loat muc dich st dung dia
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diém nay bao gém cac co hoi ban 1¢, tao cong dn viéc lam, gidi tri va thuong mai.

Chuong trinh ké hoach cudi tudn da vach ra mét vién canh cho Doanh trai Cater-
ham, sau nay phat trién thanh ban ké hoach tong thé chi tiét. Cdc nhém nong cét dugc
hinh thanh nhim duy tri sy tham gia ctia cong dong sau sy kién noi trén. Tinh thin cta
chuong trinh van con d6 véi viéc ngudi dan dia phuong tiép tuc lam viéc v6i nhiing nha
phat trién bt ddng san, cac kién truic su va dai dién cta chinh quyén dia phuong nham
can bang nhiing 1¢i ich canh tranh va thuc thi giai phap da dat dugc su dong thuén cho
khu vuc nay.

Céc ké hoach git day da dugc thong qua nham bién doanh trai trg thanh mét khu
do thi, cai tao mot khu vuc “dugc giai toa” va dé xudt xay dung cac hinh thic nha tu
nhan, nha tinh thuong va phuc lgi xa hoi bén canh khu thuong gia, noi 6 va lam viéc,
cac ctia hang va mot nha diéu dudng gom 60 giudng. Cac co sd phuc vu giai tri va hoat
dong chung ctia cong dong ciing dugc nhac dén trong ké hoach phat trién, thong véi
nha ga Caterham bdi mét hé thong xe bus.

Nhiing dé xuét v6i Doanh trai Caterham c6 thé dugc coi 1a mét vi du tich cuc cta
thuc tién dan chu tai dia phuong, nho d6 su tham gia cia ngudi dan va cac bén lién
quan da tao ra mot ké hoach t6ng thé bién noi nay thanh mdét cong dong hoa hgp véi
nhiéu muc dich st dung khac nhau, tao ra hon 350 ngo6i nha so véi ban ké hoach ban
dau ctia chinh quyén dia phuong va moét Qui Phat trién véi tai khoan ban dau udc tinh
la 3 triéu bang Anh do dia phuong lam chu.
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PHAT HUY SU THAM GIA CUA PHU NO' G NAM PHI
Julie Ballington

Néam 1997, cac quéc gia trong Cong dong Phat trién Nam Phi (Southern African
Development Community - SADC) da phé chuén “Tuyén bé vé Gidi va Phat trién’, trong
d6 cam két loai trit phan biét d6i xt va bit binh déng gidi tinh. Tuyén bS cam két cac
nudc SADC dam béo dai dién binh dang gitia phu nii va nam gidi trong viéc hoach dinh
chinh sach & moi cap chinh quyén, va phai dat dugc muc tiéu 30% phu nii tham gia vao
hé thong hoach dinh chinh sach, bao gém chinh quyén dia phuong, cho dén nam 2005.
Tuyén b6 nay cling véi cac hiép udc va cong udc quoc té khac da nang cao nhan thtc
xung quanh vén dé sy tham gia ctia ni gi6i trong ca hai linh vic quan tri qudc gia va
dia phuong 6 Nam Phi.

Su tham gia clia nii gidi ti€p tuc tut hau so vdi ty 1¢ tham gia clia nam gidi, ddc biét
& cép dia phuong, méc du cé su khac nhau gitia cac khu vuc. R6 rang ring, mot khi
dac cu, ni gidi thuong phai d6i mét véi nhiing trd ngai phd bién trong viéc tham gia
hoach dinh chinh sach. Noi nam gi6i thudng chiém uu thé trong cdu truc dia phuong,
thai do gia trudng thudng han ché hodc cach ly phu ni khoi sy tham gia ca véi tu cach
la quan chtic déc cu hay tu cach cong dan, do d6 thudng bo qua nhiing méi quan tim
ctia nd gioi.

Do vay, néu phu nit muén thanh cong trong viéc tao ra anh hudng téi chuong trinh
nghi sy & cdp dia phuong, ho can phai vugt qua it nhat hai tré ngai. Thi nhét, ho can
dugc trao lai co hoi tham gia vao cac van dé ctia cdng dong thong qua bau cti vao co cau
chinh quyén dia phuong. Thu hai, ho can dam bao dugc tham gia c6 hiéu qua trong qua
trinh hoach dinh chinh sach khi da dugc dac cti. Nghién ctiu vé truong hgp nay sé néu
bat mot s6 phuong thiic ma phu nit da st dung d€ giai quyét cac trd ngai, ting cudng va
nang cao kha nang tham gia hiéu qua vao quan tri dia phuong & Nam Phi.

Bdi canh

Y tudng tham gia vao quan tri dia phuong cé thé dong gép vao viéc cling ¢ nén
déan cht & Nam Phi da dugc d€ y t6i nhiéu hon trong thai gian qua. Trong thap ky qua,
cac cudc bau cli qudc gia da thong tri cac chuong trinh nghi sy chinh tri va thuong
nhan dugc nhiéu sy cha hon 1a cac cudc bau cti va quan tri dia phuong, mot phan do
tdm quan trong gan lién v6i chinh tri quéc gia va nhu ciu thiét lap cac thé ché dan cha
6 hiéu qua dé€ cung c6 nén dan cht con non tré. Cac cudc bau cti dia phuong dan chu
va toan dién 6 Nam Phi né6i chung da dién ra trong nhiéu ndm sau khi viéc bau ctt dugc
ap dung.
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Don ctli, Malawi t6 chtic cudc bau cti chinh quyén dia phuong déu tién vao thang
11nam 2000, sau ndm sau cudc bau ctt dan cht qudc gia dau tién vao nam 1994 (du
con s6 d6i 1ap da tao ra nghi vén vé su cong bang va hiéu luc cta cac cudc thim do, am
chi t6i ty 1é cti tri di bau thap, chi cd 14%). Ngay ca khi cac cudc bau cti quoc gia va dia
phuong dugc tién hanh cung lic nhu & Tanzania, cac van dé quoc gia thuong chiém uu
thé trong cac chuong trinh nghi sy. Tuy nhién, su gia tdng dan s6 do6 thi va su ngheo kho
sau sac ctia do thi va néng thon, chuyén dich co ciu va cung ting dich vu khong day da
dang dat ra thach thic cho sy phat trién cua cac quoc gia Nam Phi. Trong khi c6 su da
dang rat 16n trong co cau chinh quyén dia phuong, tli cac thanh phé 16n téi cac khu vuc
nodng thon dan cu thua thét, ro rang 1a néu khong c6 chinh quyén dia phuong manh va
6 su tham gia, viéc phan phdi dich vu hiéu qué gin nhu la khong thé.

Quan diém cho rang binh déng gidi rdt quan trong trong viéc cung c6 nén dan cha
& cap dia phuong 1a nham thu hut sy quan tim nhiéu hon thong qua cac hoat dong cuia
cac t6 chiic phi chinh phu, céc té chuic co s6, cic dang chinh tri, va cic nha hoat dong
vé gidi tinh. Su tham gia ctia phu nii vao tat ca cac cdp trong hoach dinh chinh sach la
cin thiét d6i voi muyc tiéu chung nhu binh ding, phét trién va dan cht hoa. Diéu nay
ddc biét ding & cép dia phuong 6 Nam Phi, noi phu nti chiém hon mét ntia dén so6.
Chinh trj cht yéu la vé dai dién va ra quyét dinh, va néu phu nit khong dugc tham gia,
ho khong thé dam bao rang cidc nhu ciu va lgi ich cta ho dugc gidi quyét thoa dang
trong qua trinh phan phoi va phin bé nguén tai nguyén & cip dia phuong. Tuy nhién,
van c¢6 nhiéu yéu t6 anh hudng va han ché su tham gia cua phu nii trong quan tri dia
phuong, bao gom van hda, tu tudng chinh tri trong nam khinh nit, dang chinh tri thién
vi cac ting ct vién nam va khong da phu nii c6 kinh nghiém hodc qua dao tao & cap
cong dong.

Bau cif phu nif vao chinh quyén dia phuong

S6 lugng phu nii dai dién trong co ciu chinh quyén dia phuong khac nhau r6 rét
gilia cac quoc gia. Trong khi s6 liéu thong ké chinh thic khong day da, nguoi ta udce
tinh rang Namibia va Seychelles cé s6 dai dién ni gii cao nhat véi 40%. Cac qudc gia
ndi sau 12 Tanzania, Nam Phi va Botswana véi dai dién tit 15 dén 30%. O mot thai cuc
khac 14 nhiing qudc gia nhu Lesotho, Zimbabwe, Swaziland va Zambia vdéi ti 1¢ dai dién
nii gi6i dudi 10%. Nhiéu yéu t6 vé sy tham gia & cac cdp khac nhau dugc luu y, bao gom
cac kho khin phu nii gdp phai, ban chédt hé thdng bau cti va liéu c¢6 hanh dong cting ran
nao cho luét bau ct, thai d6 phan biét d6i xi va thuc tién, trach nhiém chiam soc tré em
va chi phi cao trong viéc tim kiém va giti chtic vu hanh chinh. Mdc du thach thic dugc
dat ra, mot s6 cac chién lugc sau da dugc st dung nhidm tang cudng su tham gia chinh
tri ctia phu nii vao cép dia phuong.

S6 lugng dai dién phu nii cao 6 Namibia chti yéu 1a nho ludt phap cling ran ap dung
vao cac cudc bau cti chinh quyén dia phuong nam 1992 va 1996, cung véi viéc st dung
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hé théng bau ct dai dién ty 1é&. Cac hanh dong cling ran yéu ciu cic dang phai c6 it nhit
30% ting cti vién la nii. Ngay nay, mac du ¢ nhiéu cudc biéu tinh cho sy can bing gisi
tinh & cdp qudc gia va khu vuc, 44% thanh vién hoi dong dia phuong Namibia 1a phu
ni, bao gom mot s6 Thi trudng va phé Thi trudng. That khong may véi dé nghi thay
d6i sang mot hé thdng bau cti dua theo cti tri (dugc cho 1a kho khan doi véi bau cu phu
ni) cho cac cudc bau cti tiép theo & cdp dia phuong, da cé su giam di trong s6 lugng
nii ty vién hdi dong so v6i mong dgi. K&t qua la mot s6 t6 chic phi chinh pht da van
dong hanh lang cho viéc luu gitt moét hé thong chi tiéu. Tanzania ciing cé mot chi tiéu
luat dinh doi véi phu nii, véi 20% s6 ghé & cdp qudc gia (tang ti 15%) va it nhat 25% so6
gh€ cap dia phuong dudgc gianh riéng cho nii giéi. Trong khi cac dai dién ctia phu nit
giti nguyén & mtic dudi 30%, cac ghé dugc danh riéng da dam bao it nhat mot s6 lugng
céng dan ni dugc bau va tham gia vao quan tri dia phuong.

Tuy nhién, nhiing ghé ddc biét & Tanzania da bi chi trich béi mot s6 nha hoat dong
gidi tinh do da gay ra stic ép lén cac dang chinh tri d€ chuyén ti€p cac ting cti vién nit
trong s6 ghé bau cti. Néi chung, v6i cac hé thong bau cti dya trén cti tri thuong dugc st
dung dé chon ra cac uy vién hoi dong cdp dia phuong, cac chién luge hanh dong manh
mé di khdng dinh hiéu qua ctia viéc ddm béo dai dién va sy tham gia ctia phu nit & quan
tri dia phuong Nam Phi.

Trong chién dich tang cudng su tham gia ctia phu nii & cdp dia phuong, nhiéu
nhom xa hoi dan su va cac tS chiic phi chinh pht da déng vai trd quan trong trong viéc
dao tao va van dong hanh lang & Nam Phi. Cu thé la cdc hoat dong ciia Emang Basadi
(Phu nit dling 1én - Stand Up Women - mot t6 chtic phi chinh pht & Botswana da vin
dong hanh lang chu yéu cho quyén 1gi ctia phu nii), da dugc ghi nhin. Nam 1999, t6
chtic nay dugc biét dén nho cac chuong trinh nham vao viéc tang cudng sy tham gia
ctia phu nii trong b4u cli qudc gia va dia phuong & Botswana. Emang Basadi hoat dong
thong qua Dy an Gido duc Chinh tri ma dao tao phu nii tham gia tranh cti vao cac vi
tri trong b may nha nudc. Chuong trinh dao tao ndm 1999 hudéng téi tt ca cac ing cu
vién nii trién vong, bat ké dang phai chinh tri, va bao gom viéc phat trién kj nang hiing
bién truéc dam dong, quan ly chién dich va chuyén mon gay quy.

Cac chién lugc tuong tu da dugc thuc hién & cac quoc gia Nam Phi khac. O Malawi,
ny ban Tu do Dén sy (the Civil Liberties Committee) cong nhan tam quan trong cta
viéc phat trién cic chuong trinh dao tao trong thoi gian chuén bi cac cudc bau cu dia
phuong dau tién nam 2000, dua trén lugng dai dién it 6i ctia phu nii & cap dia phuong.
Cac chuong trinh dao tao cdc y vién hoi dong vé quyén phu nii, binh déng giGi va quan
tri dan cht da dugc t6 chiic. Ho ciing khuyén khich phu nii tranh cti véi tu cach ting cti
vién doc lap trong cac cudc bau cti dia phuong. Két qua la, phu nit da dat dugc vi tri kha
tot trong cudc bau cti géy tranh cai, véi ty 1€ s6 gh€ 1a 45% & mot s6 thanh phd. Chuong
trinh Mang lué6i Giéi tinh Tanzania (the Tanzania Gender Networking Programme -
TGNP) cling da thtia nhan tdm quan trong ctia viéc nang cao nhan thtc vé sy tham gia
ctia phu nii trong quan tri quoc gia va dia phuong. Cac hoat dong dao tao cia TGNP
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xudt phat tii viéc nhén ra co cdu trong nam khinh nii cia cac cudc bau cti va qua trinh
kho khan véi phu nii trong cac cudc bau cti so bd trong cac dang chinh tri, anh hudng
nghiém trong t6i co hdi thang ct cta phu ni. Bing cich tao ra moi trudng thuén lgi
théng qua mang ludi ho trg va dao tao, TGNP hi vong cé thé ho trg phat trién dai dién
phu nii 6 cac co cdu dia phuong. Theo nhu Gidm d6c TGNP, mot thanh cong quan
trong cua chién dich d6 1a nang cao cac cudc tranh ludn vé su tham gia cta phu nii va
nhiing khé khan ho gép phai ¢ Tanzania. Tuy nhién, ba ciing luu y rdng nhiing tré ngai
doi dau véi ting ct vién day tham vong bao gom kinh phi ctia cac chién dich va sy thiéu
h6 trg hiu can cho phu nii trong dang va ting ct vién doc lap.

Mac du chién lugc da dugc thong qua tai mot s6 quoc gia, thanh cong ctia ho ciing
khéc nhau. N6 luc vé chi tiéu, van dong hanh lang vé giGi va hé trg cho tng cti vién ni
dugc thuc hién béi cc t6 chiic phi chinh phti va cac bén lién quan khac c6 thé gop phin
tang cuong su tham gia ctia phu nii 6 cap dia phuong, nhung cac chién lugc thudng cé tac
dong han ché. Luu y quan trong do 1a nhiing khé khan phu nit gap phai trong qua trinh
lya chon lam ting cti vién, dudi co cdu ctia ding. Mic du c6 cam két chung vé binh déng
gidi, phu nii tiép tuc bi loai khoi viéc dai dién véi tu cach 1a ting cti vién cdp dia phuong.

Phu nit va SALGA

Trong khi dai dién dong vai tro quan trong, cudc ddu tranh bdi cac ty vién hoi
doéng, cac t6 chiic phi chinh phti va chinh phu nit da vugt ra ngoai van dé dai dién va t6i
van dé hiéu qua cta sy tham gia hiéu qua trong quan tri dia phuong. Mot khi da dugc
bau vao chinh trj dia phuong, su tham gia ctia phu nii trong cac co cdu nam gidi chiém
uu thé sé thuong bi gi6i han bdi cac dinh mic phén biét nam ni, ngon ngiti va nguyén
tac khong quen thudc, va su thiéu dao tao va ho trg. Mot cach phu nii ¢6 thé dugc trao
quyén d€ tham gia c6 hiéu qua la thong qua viéc thanh lap co ché vé gigi dé thuc ddy su
tham gia c6 hiéu qua ctia phu nii trong hoi dong dia phuong. Diéu nay ddc biét quan
trong & mot s6 qudc gia, noi quan tri dia phuong dang trong giai doan chuyén déi. Pay
la trudng hgp 6 Nam Phi, noi cic t6 chiic dia phuong dang dugc cai cach nhu mot giai
doan cu6i cling trong qua trinh chuyén déi sang nén dan chu.

Hién phap nudc Cong hoa Nam Phi cho phép chinh quyén dia phuong c6 vi tri
ndi bat bang cach thiét 14p ra né nhu mdt linh vic quan tri hgp tac xa (co-operative
governance). Trong khi chinh quyén dia phuong la mét linh vuc riéng biét va khac véi
chinh phu, né van lién quan t6i cac linh vuc khéc, cu théla chinh pht quéc gia va tinh.
Ban Hién phép cling cho phép thanh lap cac hiép hdi thanh phé nhu mot phuong tién
dam bao tu van gitia cac linh vuc khac nhau ctia chinh phu. Két qua 1a Hiép hoi Chinh
quyén Dia phuong Nam Phi (SALGA) ra d6i thong qua Dao luat T6 chiic Chinh quyén
bia phuong nam 1996 (the Organised Local Government Act of 1996), va c6 hiéu luc vao
thang 11 ndm 1996, bao gom mot hiép hoi quoc gia va 9 hiép hoi cap tinh. SALGA dac
biét & chd n6 hoat ddong nhu mot tiéng noi thong nhit cho téit ca cac chinh quyén dia
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phuong, thanh phé va néng thon va gép phan vao viéc phat trién chinh sach va cai thién
cung tng dich vu & dia phuong. Nhiém vu chinh ctia SALGA, nhu dugc tuyén bg, 1a
“nham thuc déy phét trién va hgp tdc quan tri dia phuong xuyén su6t Nam Phi d€ ting
cuong dan cht va cung ting dich vu dap ting nhu cau co ban ctia con nguoi”.

Diéu 1é ctia SALGA chtia mot cam két binh ding gidi va sy tham gia cta phu ni
vao quan tri dia phuong. Diéu nay dan dén viéc cac t6 chic cdp dia phuong sé khong
bao gi¢ dugc cong nhan néu khong khac phuc sy mat can bang vé gidi tinh tao ra bai
cac moéi quan hé trong nam khinh nii. D€ dat dugc nhiing muc tiéu chién luge, SALGA
lap mot s6 nhém lam viéc, bao gom Nhom Cong tac Gibi (Gender Working Group -
GWG). Nhiém vu ctia GWG la thuc d4y viéc dat dugc binh dang gidi va bédo vé quyén
loi ctia phu ni, véi tu cach ty vién hoi dong ctia thanh phé ma ho dam nhiém. O noi
phu nii chiém 19% ty vién hoi dong cép dia phuong, day la mdt sang kién quan trong
bdi né xay dung cac hé thong ho trg khuyén khich sy tham gia c6 hiéu qué cta phu ni
va ddm bao rang cac cudc thao ludn va thuc hién chinh sach phan dnh cdc méi quan taim
cta phu nii. SALGA ciing da phé chuén Tuyén b6 IULA vé phu nii trong chinh quyén
dia phuong, thach thiic SALGA phai thuc ddy viéc tuén thu cac tuyén bo trong tling hoi
dong. Néu khong c6 mot khoi lugng phu nit quan trong & cap dia phuong, cdc nha hoat
dong gidi sé dugc yéu cau d€ ddm bao nhu cau cta phu nii dugc phan anh trong chuyén
déi dia phuong va phat trién chinh sach.

SALGA giai thich rang cac uy vién hoi dong nii thudng trai qua cac han ché vé gidi
& cdp dia phuong. Bao gom thuc té rang lugng phu nii rat thdp trong hoi dong thuong
c6 nghia rang van dé gidi tinh khong dugc gidi quyét trong mot s6 hoi dong va phu nit
thudng bi han ché ti€ép can véi hoach dinh chinh sach do tam ly trong nam khinh nii
van ton tai trong nhiéu hoi déng. SALGA GWG chiu trach nhiém cudi cung cho viéc
hgp tac hinh thanh chinh sach vé van dé gidi, vin dong hanh lang chinh pht cac cdp va
xa hoi dan su, ciing nhu ho trg cac sang kién vé gisi trong hoi dong dia phuong. D€ ho
trg qua trinh nay, GWG dao tao mot s6 linh vuc, bao gom lanh dao, ky nang van dong
va van dong hanh lang, va ky nang giy quy dé cac hoi dong co thé tao ra ngin sach.
Chuong trinh Van dong Gidi tinh (Gender Advocay Programme) va Quy Phat trién cta
Phu ni (Women’s Development Fund) da dong vai tro quan trong trong viéc cung cap
cac chuong trinh trao quyén cho ty vién hoi dong nti 6 Nam Phi.

Chuong trinh vé giéi tinh ctia SALGA (SALGA Gender Programme) bao gom mot
GWG & cdp qudc gia va dai dién ty vién hdi ddong mdi tinh, cuing véi cdc nhém cong
tac tinh dugc thanh 1ap ti cac Gy vién hoi dong tinh. Mot s6, nhung khong phai tat ca,
cac thanh pho da thanh lap cac nhém cong tac & cap thanh phé. Quy dinh thanh lap cac
GWG 6 hoi dong thanh pho6 da dugc dap ting vé6i cac muic do thanh cong khac nhau.
biéu nay thuong do cac thanh pho con thiéu ty vién hoi dong chiu cam két véi cac
chuong trinh gidi tinh, hodc viéc dat dugc binh ddng gidi tinh khong dugc xem 13 mot
uu tién trude mat d6i véi mot s6 hoi dong con thiéu nguodn luc trim trong.
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Viéc thuc hién mot chuong trinh cép qudc gia cam két véi cac hoi dong c6 su nhay
cam vé gidi tinh 1a mot nhiém vu khé khan. N6 da bi can tré bai mot s6 thach thic,
trong d6 bao gdém viéc khong dt ngudn luc, cing nhu thiéu y chi chinh tri trong mdi
hoi dong dé ho trg mang ludi. Mac du ¢6 nhiing trd ngai nay, SALGA GWG van ton
tai nhu mot ciu truc quan trong ho trg phu nii tham gia c6 hiéu qua & cdp dia phuong.
Néu tat ca chinh quyén dia phuong thuc hién GWG va ap dung chinh sach quéc gia
vé gidi, cac thay doi thuc su cd thé xdy ra trong viéc dai dién va tham gia ctia Uy vién
hoi dong nii & cdp dia phuong ctia Nam Phi. Sang kién ctia SALGA vé giGi tinh c6 thé
chiing minh mét chién lugc hiéu qua sé c6 1gi cho su tham gia hiéu qua cua phu nii &
cac quoc gia mién nam Chau Phi.

Két luan

Su tham gia hiéu qua va toan dién rét can thiét dé ddo ngugc su 1é thudc va bi bo
qua ctia phu nii, gép phan quan tri dia phuong dan chtt & mién nam Chau Phi. Du phu
nii ¢6 thé tham gia qua modt s6 phuong thiic, nghién ctiu vé trudng hgp nay nhan manh
vao cudc bau cti ctia uy vién hoi dong nii 1a cach dé thiy nhat va tryc tiép nhit ma phu
ni c6 thé tham gia vao quan tri dia phuong. Thong qua su tham gia d6, phu nt dugc tao
diéu kién thuan lgi d€ gay ra anh hudng t6i qua trinh hoach dinh chinh sach, dam bao
su nhay cam vé gidi tinh, va thong qua dao tao dé€ thuc hién can thiép can thiét vao viéc
trao ddi nhiing moi quan tdm ctia phu ni trong cdng dong. Vi du dugc dua ra chiing
minh rang viéc ting cudng sy tham gia vao chinh trj cta phu ni § dia phuong doi hoi
nd luc cong tac tti mot s6 t6 chiic, bao gdm chinh pht, dang chinh tri, t6 chiic phi chinh
pht, cac nha hoat dong va nam gidi va nii gi6i cing lam viéc trong quan hé doi tac.
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TANG CUGNG SU THAM GIA VAO CHiNH QUYEN DIA PHUGNG
Bai hoc tir Nam Phi
David Storey va Dominique Wooldridge

Céu truc chinh quyén Nam Phi vé co ban dugc chuyén déi trong thoi ky hiu chu
nghia phan biét chiing toc (apartheid). O cdp do dia phuong, su tham gia cua xa hoi
dén sy la dic trung trong budc chuyén tu apartheid sang chinh quyén dan chu & cép
dia phuong. Tuy thuc vao tién trinh chuyén giao, c6 nhiéu phuong cach ma xa hoi dan
su tham gia, dong gop vao va hudng loi tii viéc thanh lap cac cdu tric va tién trinh dan
chti. Nghién ctu tinh huéng nay phén tach qua trinh chuyén dich thanh bén giai doan
tudn ty, nham nghién ctu ban tinh thay d6i ctia sy tham gia ctia xa hoi dan sy trong
tling giai doan.

Giai doan Mot (1985-1993): Tap hop luc lugng

Ddc trung ciia giai dogn nay la: sy tdp hop luc lugng c6 hiéu qud nham phdn doi
chinh phii apartheid dia phuong, va sy thanh ldp cia t0 chiic xa hoi dan sy cdp dia
phuong, ciing nhu ndng lic ciia ho. Su tdp hop luc ligng nay dugc gan két véi cudc dau
tranh quy mé I6n chdng lai chii nghia apartheid, va nhu vdy cdc vin dé dugc ban dén sé
lien quan dén bdn chdt hop hién (nhu “ai quyét dinh/dai dién”) va phan phoi (nhu “ai cé
lgi”). Tap hop luc lugng trong khi khong hé dam phdn vdi nhitng ngudi kiém sodt ngudn
lyc (tinh hgp phdp ciia ho van con phdi ddt cau héi) da dan dén két qud la chinh quyén
dia phuong bé tac khong thé cung iing duige cdc dich vu cong cong, va nha nudc phdi chdp
nhdn rang cdn phdi tinh dén xa hoi dan sy trong qud trinh hoach dinh.

Gio day toan thé gisi déu biét dén hinh anh vé nhiing thi tran va thanh pho thoi
ky apartheid: mot mat la khu ngoai 6 “trang” v6i nhiéu cay céi, véi tiéu chudn dich vu
tuong duong véi nhiing nude cong nghiép cao; mat khac la hang loat “nha hép” va khu
1éu lan khong c6 dich vy hinh thanh nén moét thi trdn. Hai hudng phat trién chénh léch
nhau nhu vy lai dugc cung c6 thém bai hé théng chinh quyén dia phuong von dugc
thiét ké d€ tao ra va duy tri sy bat binh dang trén co s& chiing toc. Phin 16n ngudn thu
cua chinh quyén dia phuong Nam Phi lay tii thué tai san, thué thuong mai va cong ng-
hiép. Luat phap apartheid, su phan biét chung toc dan cu, cong véi chinh sach “khu nao,
chd 4y quan” kéo theo ciu truc chinh quyén dia phuong phén tan riéng 1é cho tling khu
viic xac dinh theo chting toc, tham chi bi giéi han dén muic cong dan da den méi duge
huéng loi ti thué dia phuong. Con muc thué cao (thuong mai va cong nghiép) chi c6
¢ “khu trang”, va mdc di ngudi dan déu lam viéc va mua sdm & cac khu nay, thi nguén
thu tif thué noi déy déu do chinh quyén thanh phé da tring diing ra thuc hién, va chi
trd cho dich vu khu vuc da trang.
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Giai doan gitia nhiing ndm 1980, ngudi dan tap hop luc lugng chong lai hé¢ thong
bét cong nay, dudi khau hiéu néi tiéng “mot thanh phd, mot thué€”. Khiu hiéu dong thoi
con khéng dinh quyén ctia ngudi dan dugc ti€p can thué do chinh ho dong, va khing
dinh quyén 1a céng dan do thi (ma trudc day ho bi tii choi). Tap hop luc lugng dugc
t6 chiic va dan dat boi cac hiép hoi dan sy, va thudng & dang tdy chay cac hinh thic
thué mudn va tiéu thu - ca hai dang nay déu truc ti€p de doa kha nang tai chinh cta
cac thanh phé da trang, do d6 de doa gian ti€p nén tang tai chinh ctia doi séng ngoai 6
da trang.

Su tap hop luc lugng c6 hiéu qua da dan dén su thanh lap cta nhiéu dién dan dam
phan cdp dia phuong 6 nhiéu viing Nam Phi cu6i nhiing nam 1980. Phan 16n cong dong
da den 1a do cac hiép hoi dan su dai dién. Pa s6 cac dién dan dam phan dia phuong ban
dau nay don gian chi la nhiing cdu truc kiém soat khting hoang, tap trung vao viéc dua
ra nhiing thoéa thuan quanh van dé “nang cao dich vu néu muén nang ming déng gop”
Do véy, loi ich thuc sy cho ngudi dén con rat han ché. Tuy thé, nhiing cuéc dam phan
budc dau da co vai tro chu chét trong viée xay dung nang luc cho xa hoi dan sy, nham
thu hat nha nuée.

Vao nidm 1992, bang Dén tdc cdm quyén nd luc nham théng qua “Luat cic bién
phap tam thoi”, du kién néu dugc ban hanh day sé la dao luat cho phép cac dién dan
dam phan khu vuc dat t6i thoa thuin c6 tinh rang bu¢c phép ly déi véi chinh quyén &
khu vyc dia phuong. Vilo sg rang niang luc ki thuat ctia minh con non yéu trong nhiéu
dién dan dia phuong sé dem lai nhiing thoa thuan bat lgi, nén Lién minh ANC (the
ANC Alliance) da tui chéi dao luét nay. Sau do6, ngudi ta giao cho Dién dan Chinh quyén
bia phuong Qudc gia (National Local Government Forum, viét tdt NLGF) nhiém vu
dam phan mot khuodn khé cho dam phan dia phuong. Hiép hoi Dan su Quéc gia Nam
Phi (the South African National Civic Association, viét tat SANCO) dai dién cho céc hiép
hoi dan su 6 NLGE Dén nam 1993 NLGF dat dugc mot thoa thuan, sau nay né dugc
luat héa thanh “Luat Chuyén d6i Chinh quyén Dia phuong” (the “Local Government
Transition Act”, viét tat LGTA).

Thay vi dat ra mgt hé thong chinh quyén dia phuong méi cho Nam Phi, LGTA da
phéc ra mot tién trinh chuyén d6i, bao gém ba budc chinh:

= Budc tién tam thoi bat dau ti khi ban hanh LGTA nam 1993 dén khi t6 chtic
bau cu dia phuong lan dau tién. Trong budc nay, cac dién dan dam phan phai
dugc thanh 14p dé dat t6i thoa thuan vé bién gidi (nhat 1a gidi chinh quyén hon
hop “trang” va “den” trudc déy), phan b quyén luc va thdim quyén thanh phd,
va thanh phén ctia cdu tric “chia sé quyén luc” tam thoi.

» Budc tam thoi sé bat dau tii bau cu dia phuong vao thang 11/1995, chon ra
dai biéu dé dua vao ciu triic ma dam phan dia phuong dit ra. Cac cdu truc
tam thoi nay sé quan ly cho dén ky bau cu tiép theo, dugc t6 chiic dudi mot hé
thong chinh quyén dia phuong méi dat dudi Hién phap méi.
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= Budc cudi cua qua trinh chuyén giao bat dau khi bau ct dia phuong vao
thang 11/2000, song song véi chinh sach va khung phap ly méi cho chinh
quyén dia phuong.

Giai doan Hai (1993-1994): Dam phan

LGTA ung h¢ dam phan dia phuong lam phuong tién chii dao dé tac dong thay doi 6
cdp dia phuong — thé hién thdi do diit bé khéi cdu triic apartheid phan biét chiing téc va
dat boi canh cho qudn ly chung cdc thanh pho, thi trdn va nong thén ctia Nam Phi. Tap
hop lc lugng qudn ching gidm di, va muc dich ctia né thay doi tix dnh huéng dén “mot
ghé 6 ban dam phdn” sang ung h¢ ‘cdc ghé tai ban dam phdan”. Tién trinh bdp bénh cia
LGTA viia ddn dat qud trinh chuyén déi cdp dia phuong, viia dnh hudng triét dé dén dong
lyic tham gia ctia xa hoi dan sy. C6 Ié thay doi I6n nhdt la sy chuyén giao tit trdach nhiém
gidi trinh tric tiép ctia ngudi dan sang hop kin ciia ddang chinh tri.

Mbéi dién dan dam phan dia phuong phai dat dugc mot thoa thuén vé viéc sé thanh
lap loai chinh quyén dia phuong nao trong khu vuc (nhu hé thong thanh phé hay dia
phuong), va vé€ cac vin dé nhu bién giéi ctia chinh quyén dia phuong méi tai khu vuc
do6. Cac bén “theo ludt dinh” (dai biéu tli cac ciu truc chinh quyén dia phuong va cac
dang chinh tri dang ton tai hién nay, ting tham gia vao bau cti dia phuong truéc day)
va “khong theo luit dinh” (dai biéu cong dong va cac dang chinh tri chua tiing tham gia
vao bau cu dia phuong) sé 1én danh sach tng ct vién. Tl danh sach nay, chon ra hoi
dong chinh tri méi trén co s moéi bén ¥ s6 ghé d€ quan ly cho dén khi c6 thé t6 chuc
bau cti chinh quyén khu vuc.

= Bit budc phai thanh lap moét dién dan dam phan & tiing dia phuong, gém cac
dai biéu ctia hai bén luét dinh va khong theo luat dinh. Mé6i dau, nhiing dién
dan dam phan nay c6 cdu truc ty do, két qua la moéi dién dan tu dat ra quy
dinh. Bén phia luat dinh, cac ghé dugc phan bé xdp xi theo ti 1é s6 ghé cac
dang chinh tri chiém dugc tii cac ki bau ct chinh quyén dia phuong trudc
day. Bén phia khong theo luit dinh, vin dé nay con gay nhiéu tranh cai. O
nhiéu khu vuc, cac dang chinh tri chua tting tham gia dam phan dia phuong
lai tham gia dién dan khu vuc va canh tranh véi cac lanh dao dan su dé gianh
quyén dai dién cho céng dong thi tran trong cac cu¢c dam phan.

= Mot mit, sap xép nhu vay lam tang s6 lugng phuong tién cho phép xa hoi
dan sy tham gia vao dam phan dia phuong (qua hiép hdi d4n su hodc qua
dang chinh tri). Tuy nhién, cac lién minh cling lgi ich thudng théng tri cac
cudc hop kin cuia ca hai phia luat dinh va khong theo luat dinh, két qua la
nhiing nhém lgi ich nhé thudong bi gat ra ngoai Ié.

Su tham gia cua cac dang chinh tri (khi ANC bat dau chuyén tui tu cach phong trao
tu do sang dang chinh tri) da chiing kién mot chuyén bién 16n tu trach nhiém giai trinh
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cho cdc cdu truc dan su (nhu t6 dan phd, phuong) va mit tinh quin ching sang trach
nhiém giai trinh trudc cac cudc hop ctia dang.

LGTA tép trung vao cac cudc dam phan trong dién dan khu vuc, theo mét chuong
trinh nghi su hep va mang nang tinh ky thuét. Su tham gia dugc huéng vao nhiing két
qua dugc chi dinh trong LGTA, bao gom dat dugc théa thuin vé bién gidi khu vuc, su
phén b6 quyén luc va chiic nang chinh quyén, va cach phén chia tai san va ng. NGO
dong vai tro cang ngay cang quan trong trong viéc cung cdp ning luc ky thuat dé ho trg
phia khong theo luat dinh trong cac cu¢c dam phan nhu vay. Trong vai tinh hudng, su
phdi hop than cin gitia NGO véi cac t6 chiic dya vao cong dong 16n da dan dén méi
quan hé do6i bén cung c6 1¢i. Trong mot s6 tinh hudng khac, su cang thang ndi lén gitia
mot phia cht yéu 1a ngudi da tring, gom cac ky thuét vién va nha hoat dong ctia NGO
(nhiing ngudi cung cdp nhiing ho trg ky thuat cho bén khong theo luét dinh), va phia
kia la chu yéu cac dai bi€u cdng dong da den (nhiing ngudsi dugc ho trg).

Khi dam phan tién trién, tac dong ctia chuong trinh nghi su cang lic cang c6 tinh
“ky thuat” tang, va dong luc chinh tri méi cia ban dam phéan song phuong khién cac
lanh dao dén sy rat khoé git cach huy dong luc lugng cong dong trude day. Su chuyén
dich ttt huy dong luc lugng quan ching chéng lai nha nuéc dia phuong sang hinh thiic
16i kéo tham gia v6i nha nuéc qua dam phan doi hoi phai c6 nhiing mé hinh dai dién,
uy thac va trach nhiém méi.

Giai doan Ba (1994-1995): Hoach dinh chung

Giai doan hoach dinh chung c6 su tham gia cia nhiing ngudi trudc day chua dugc
nhdn trach nhiém cho mot hé thong ma ho khong tao ra va ciing cé it khd ndng thay ddi.
Cdc vin dé hién dinh chinh dugc gidi quyét diit diém da cho phép nhiéu vin dé cd biét
khdc ndi lén, mdc dii giai doan nay ddnh ddu sy bat dau mot thoi ky tdp trung ngi by, theo
dé thay doi t0 chiic dugc xem la c6 vai tro thiét yéu trong viéc nang cao chdt lugng cung
ving dich vu. Cdc mdi quan hé gitia va trong ngi bo cdc to chiic xa hi dan sy tiép tuc thay
doi, va nhiing lgi ich cang ngay cang da dang xudt hién dudi ngon cd doi ldp da tao nén
tinh thé tién thodi luéng nan cho cd ngudi bén trong lan ngudi bén ngoai hé thong mdi.

Cac hoi dong 1am thoi (hoi dong bd nhiém) duge thanh lap, véi cac nghi vién
méi b6 nhiém tii phia khong theo luat dinh chiém % s6 ghé. Nhiing ngudi nay chiu
trach nhiém quén ly cac t6 chtic trong thanh phd, dugc thiét ké d€ phuc vu cho riéng
cu dan da trang. Da phén trong s6 nay 1a nhiing nha hoat dong cdng dong véi nén
tang la cudc ddu tranh chong chti nghia apartheid. Khi tham gia vao chinh quyén dia
phuong, ho ciing tham gia vao mdt linh vuc dau tranh méi.

Song song véi diéu nay, rat nhiéu dién dan dam phan dugc cai t6 thanh “Dién dan Phat
trién Dia phuong” Trong do, cac t6 chiic cong ddng tham gia vao chuong trinh nghi sy méi
vé xac dinh cac ké hoach dau tu co sd ha tdng, ké hoach héa cac dy an von, van van.
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Néu sy chuyén déi tit “dudng phd” sang ban ddm phan da kho, thi chuyén tu ban
dam phan sang phong hop cling kh6 khan khong kém. Trong phong hop, ngudi ta ban
vé ngan sach thanh pho, ciu truc nhén su va dich vu. Nhiing ngay ma tham gia dong
nghia v6i chong doi “hé thong” chinh thong dang tréi qua rat nhanh. Thay vao do,
gio day tham gia con c6 nghia la c6 chung trach nhiém véi viéc cung cap dich vu. Su
chuyén dich tit dm phén sang hoach dinh chung con anh hudng dén ban chét cua sy
tham gia ctia xa hoi dén sy, va thoi ki nay da cdu hinh lai mot s6 cac mdéi quan hé sau:

= Nhiéu lanh dao cong dong va nha hoat dong (trudc day) ngay nay da tham
gia vao chinh quyén, va ndm vi tri c¢6 thé gay ap luc Ién cac ct tri trén nhiéu
van dé ma ho gop phan tao ra, nhu xdm lan dat dai, phuc hoi van hoéa tra tién
cho dich vy, van van.

= Nhiéu nha hoat dong da trang c6 chuyén mon gi¢ day khong thuc hién chuc
nang vdi vai tro la thanh vién ctia cac t6 chiic dya vao cong dong va phong
trao dan su niia. Ho chuyén sang cach tiép can “tham vadn” chuyén nghiép
hon. Su chuyén d6i vén tu ban va kinh nghiém tri tué nay dién ra cung lic
v6i su xudt hién cua hang loat cac nha tu van va nha cung cép dich vy, nhiing
nguoi lam viéc tai cau tric chinh quyén dia phuong.

= Cac nghi vién dia phuong chua cé kinh nghiém gidi thiéu cac nguén lyc vao
trong cong dong vi ho c6 dat dugc ky vong cao. Néu khong lam dugc diéu
nay, ky bau ct tiép theo dién ra sé dan dén xung dot 16n gitia nhiéu nhom lgi
ich khac nhau, va lam suy giam long tin gitia ct tri v6i nghi vién.

» Su khac biét gitia cau truc dang chinh tri va cac hiép hoi dan sy va hiép hoi
cdng dong trudc ddy mo nhat vi diing chung dudi ngon cd quoc gia lién
minh va phe khong theo luat dinh cting chéng chu nghia apartheid. Gio day
su khac biét dé hién 1én r6 nét. Cac nha hoat dong da chon lya theo quan
diém cd nhén vé viéc c6 nén tham gia vao cic dang chinh tri, tham gia vao
chinh quyén hay khong, hay tiép tuc hoat déng trong céc t8 chiic dya vao
cong dong. Nhiing nguoi khac tranh né su lua chon dé hodc dugc khuyén
khong nén lya chon, vi ho c6 dia vi cao hodc ky nang chuyén moén. Diéu
nay c6 nghia 1a c¢é khong it truong hgp mot ca nhan viia dong thoi la nghi
vién, vilia giti chiic vu cao trong dang chinh tri, trong hiép hoéi dan sy, va
trong phong trao thanh nién hoac phong trao phu nii. Cac cudc gap g& cta
cac dién dan phat trién thudng bat diu bang viéc vui vé yéu cau ngudi tham
gia xac dinh xem ho dang giti chtic vu nao trong cudc mit tinh dé. Sy trao
d6i nhanh chéng gitia cac vai tro va méi quan hé thdm chi con dan dén tinh
hu6ng mét nghi vién chiu trach nhiém tham véan cho xa hi dan sy vé mot
van dé cu thé, mit khac chinh ong nay lai ding ddu mét t6 chiic cong dong
hodc van dong hanh lang dang lam viéc véi chinh van dé do.

» Trong khi lién minh chinh quyén chinh la Lién minh C6ng nhan Thanh pho
Nam Phi (the South African Municipal Workers Union, viét tit SAMWU)

192



tiing dan xép véi Lién minh ANC trong giai doan dam phan, thi gio day cang
thang gitia hai bén lai n6i 1én vi cdc nghi vién tit phia Lién minh ANC ¢4 vai
tro 1a cdp trén. Trong da so truong hgp, cac hoi dong méi phai thiia hudng lai
cac t8 chuic yéu kém véi nhiing khéc biét 16n vé diéu kién dich vu gitta nhan
vién. Trong boi canh nguon kinh phi thanh pho c6 gidi han, cac nghi vién
phai d6i mét véi nhiing yéu ciu vé nang cao chat lugng dich vu 6 cac khu vuc
da den trudc déy, va ap luc ti phia cong doan doi hoi phai quy chuén héa cac
diéu kién dich vy, dong thoi tang luong cho vién chiic & cac chinh quyén dia
phuong noi nguoi da den sinh séng (Black Local Authorities) t6i mtc ngang
v6i luong ctia vién chic da trang. Khi cac nghi vién uu tién ngudn lyc cho
mot trong hai vin dé: cung ting dich vu hodc nhan sy, thi cing thing gitia
nghi vién mdi va cac lién doan lién minh véi ho bat dau bung phat.

» Tu tudng “cong dong” cliing cang ngay cang ric roi. Trong giai doan dam
phén, lgi ich cta da s6 cu dan dia phuong tip trung dén mot mic do du dé
cho phép sti dung thuat ngi va khdi niém “cong dong” ma tuong déi khong
bi chi trich. Vi du nhu mong muén thay thé cac cau truc chinh tri bat hgp
phép béing chinh quyén dia phuong khong phan biét ching tdc, va mong
muoén cé bién giéi dia phuong khong phan biét chung tdc d€ dam bao moi
ngudi dan co thé tiép can nguodn thué. Pay la nhiing mong mudn ma da s
dan chung thi tran thuong c6. Mot khi da hoan thanh dugc nhiing muc tiéu
chung nay thi lgi ich riéng khac nhau ctia nguoi dan trong cung khu vuc sé
ndi lén. Cac Dién dan Phat trién Dia phuong thuong chia thanh nhiéu nhém
nganh khac nhau (nhu nha 6, dién, nudc) nham cho phép cac hdi dong méi
tham vén “cong dong” trén co s& tiing linh vuc chuyén biét. Cac hoi dong
mdi nay khong chi budc phai phan biét cac phan ctia “cong dong” dé hinh
thanh chinh séch vé cac van dé trén tiing linh vic, ma ho con c6 trach nhiém
lam trung gian gitia cac phan khac nhau d6 (vi du nhu trung gian gitia cac
cht ctia hang va thuong l4i, hodc gitia chu dat véi ngudi lan chiém dat).

Giai doan Bon (1995-2000): Chinh quyén Dia phuong Dan chi

Chinh quyén dia phuong dan chii mdi dugc bau ra hanh dong theo dinh huidng qudn
Iy hop tdc, va khuyén khich sy tham gia ciia xa hoi dan su. Ho lya chon cdch tiép cdan hgp
tdc do ho c6 cam két mang tinh nguyén tdc véi y tudng tham védn cdp co sé, ciing nhu vi cdc
nghi vién da tiing c6 kinh nghiém lam cong tac van dong. Tuy nhién, sy phiic tap ciia qud
trinh chuyén doi t6 chiic ciing vdi dp luc phdi cung cdp co sé ha tdng va dich vu da lam cho
viéc tham gia trén thic té kho khdn hon trén ly thuyét rdt nhiéu. Ngodi ra, sy tham gia da
lan téa rong va sau, nhung phdi trdi qua thoi gian dai va da dan dén hdu qud khong bén
viing, hodc tao ra cdi cé dé cdc quan chiic tranh khong dva ra nhiing quyét dinh cd biét
khé khan. Nhiing kho khdn nay cong vdi nhiing cdch biét ngay cang sau gitia xa hoi dan sy
(va trong ndi b t6 chiic dva vao cong dong) vdi chinh quyén va sy ty tin ciia ANC trong
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vai tro la ddng chinh tri chinh trong hé thong dan chi dai dién da khién cho mé hinh va
phuong cdch tham gia van con la vin dé gdy tranh cai, va vin dé nay con tiép tuc dién tién.

Thai ky hoach dinh chung & dia phuong rit ngan ngui da két thuc véi ky bau cu
tao nén cdu truc chinh quyén dan chu & cip dia phuong vao cu6i nam 1995, dau 1996.
Trén nén tang cudc ddu tranh gianh cho nguoi da den quyén dugc thiia nhén la cong
dan c6 tiéng noi trong viéc quan ly khu vuc dia phuong ho, thi nguoi ta thiia nhan rong
rai tién dé: phat trién phai két hop dugc cac nhu ciu ctia cdng dong - cong dong & day
dugc xac dinh 1a dich cua phat trién - va cac nhu ciu d6 1a do chinh cong dong dé xuit.
V6i tap quan ctia phong trao dan cht quan ching va rang tién trinh chuyén dich dia
phuong c6 dong luc 1a sy tham gia ctia xa hoi dan sy, thi sy tham gia nhiét tinh cua cac
cdng dong méi la khong co gi dang ngac nhién, vi tham gia la mét phan ctia quan ly dan
cht & cép dia phuong.

Mac du cam két nay lan toa rong, nhung cac hoi dong thanh phé méi nhéan thay
rang viéc trién khai cach tiép cin tham gia 1a mot vén dé€ phiic tap. Cac kho khan & day
bao gom:

= Nhu céu danh cho ca nghi vién 1an t6 chiic xa hoi dan su vé viéc phai diéu
chinh nhim cung lam viéc v6i nhau trong co cdu nén dan chua dai dién.
Trong tim clia cing thing la do ho khong thé tich bach gitia cam két ctia
hoi dong dia phuong trong viéc chia sé thong tin va tham van véi xa hoi dan
sy, va qud trinh hoach dinh chung trong d6 cdc nhém lgi ich c6 t8 chiic c6
quyén pht quyét d6i véi mot quyét dinh phat trién. Péy 1a vin dé hai mit.
Mot mét lién quan dén tinh hgp phép va dia vi ctia cac dién dan phi chinh
phu. Trude ky bau ct chinh quyén dan chu & cip dia phuong, ngudi ta cho
ring cac dién dan va Uy ban phat trién quy mé rong c6 quyén hgp phép dé
thay mét cong dong dua ra cac quyét dinh - tuong tu véi quyén cua cdu tric
chinh quyén dia phuong trudc day. Tu sau ky bau ct, cac hoi dong méi da
no luc thé hién minh la tiéng néi hgp phéap va co dia vi hoach dinh ctia cong
dong dia phuong, ho khong muon bi phé truit xuéng dia vi déi tac va mat
di thdm quyén dua ra quyét dinh doc lap trén co s thdm quyén dai dién vé
quan ly. Mt thi hai ctia vin dé€ xudt phat ti sy nham lan vé sy khdc nhau
gitia tham van va dam phan véi “tién trinh dua vao dong thuan”, va “dong
thuan” la két qua mong dgi. Cac dién dan phat trién dia phuong truéc day
khong phai ldc nao ciing sdn sang dé€ cho nghi vién tham vin - mac du trude
day ho tting dung chung chién tuyén. Gio diy cic nghi vién ndm quyén ra
quyét dinh, bat ké tham vén c6 dat dugc dong thuén hay khong. Tuong tu
nhu thé, cac nghi vién viia dugc bau ciing khong san sang trao quyén phu
quyét cho hang loat cac nhom 1gi ich hodc ting ho hodc phan d6i mot van dé
dia phuong nao do.

» Nhu céu cai cach hanh chinh thanh pho (truédc day dudi ché d¢ apartheid-
khong cho phép tham gia) nhim cho phép su tham gia ctia xa hoi déan su.
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Vén héa va thuc tién hoat dong ctia cip quan ly dia phuong da kim ham
tiéng ndi ngudi dan, tu chdi cac quyén cong dan va mdc ké nhiing doi hoi vé
chét lugng cung ting dich vu. Médc du nhiéu héi dong méi da thé hién cam
két chan thanh va manh mé dé cting tham gia vao viéc phat trién dia phuong,
nhung trén thuc té, ngudi ta khong thé mot sém mot chiéu thay déi dugc cac
c4u truc, thuc tién va van hoa t6 chic.

Su phtic tap cua viéc hoa nhdp chuong trinh chinh tri quoc gia ctia da s6
dang trong mot hoi dong dia phuong cu thé, véi cac nhu cdu va doi hoi riéng.
Thém vao d6, chinh phu thay d6i co ché ngan sach va dat ra quy dinh vé tai
chinh da cang lam gidm b6t di ngudn quy va phuong tién dé tiép can quy.
Muén tham gia vao moéi trudng quy dinh phtc tap va luon thay d6i nay, can
phai c6 sy tinh té nhat dinh. Diéu dé khién cho cac lanh dao cdp co s6 cang
gap kho khin, va nhu cau tham gia cang ndng né déi véi cac nghi vién von
da qua tai v6i cong viéc hién tai. Ho cang can su ho trg ctia cac chuyén gia ky
thuét.

Vin héa “phu quyét” trong cac td chiic xa hoi dan sy da phat trién tii mam
mong, trai qua nhiéu nam tng xu tiéu cyc. Phin 16n quyén luc xa hoi dan sy
dugc xay dung trén co s& la chién thuat “ti chéi’, nhu tdy chay, thay vi dua
vao cach t6 chuc tich cuc. Diéu nay khién cac nghi vién méi nhdm chic rat
kho thuyét phuc cong dong tra tién cho dich vy, va cang khé cho cac lanh
dao cong dong dan su giti tinh hgp phép ctia minh & ban dam phan (qua viéc
ho trg nghi vién trong viéc kéu goi tra tién), va véi cac ct tri, nhiing nguoi
mong dgi dich vu chat lugng ma khéong muodn tra tién.

Thuc t€ rdng cdu tric t6 chiic xa hoi dan sy da tan ra trong nhiing ndm gan
day. bay chu yéu la hién tugng tam thoi, do nhiéu lanh dao xa hoi dan su da
tham gia vao chinh quyén va cac ban nganh chinh tri (parastatal), va cting do
nhu cdu phai cdu tric lai cac t6 chiic xa hoi dan sy d€ tham gia v6i nha nude
theo mét phuong thiic méi (nhu la chuyén tu tap hop luc lugng phan doi
nha nudc apartheid sang tham gia vao nha nuéc dan cht). Mdc du cac hinh
thiic t6 chiic x4 hoi dan sy méi phtt hgp hon trong thoi dai dan cht c6 thé sé
xudt hién, nhung cac t6 chiic dai dién cho quyén lgi ctia cac khu vuc nghéo
van con tuong do6i yéu. Nghich canh la da s6 van dong hanh lang do céc xa
hoi dan su t6 chiic thudng dugc lanh dao bdi nhiing ngusi bao thu va cac t6
chtic kinh doanh, nhiing ngudi cé phong cach va ky thuat cti ctia phong trao
dan cha quan chiung nham phan khang nha nudc dan cha méi.

Su thiéu kinh nghiém ctia cac nghi vién méi dugc bau trong viéc dua ra
va quyét tam theo dudi cac quyét sach ca biét. Su thiéu kinh nghiém nay
thudng di kém hodc bi y chi chinh tri khong r6 rang lam cho yéu kém hon
ntia. Két qua la nhiéu hoi dong c6 che ddy rang minh dang hoang mang, va/
hodc khong mudn d6i chdp voi cti tri bang cach dit ra cac quy trinh nham
dat dugc dong thuan biang moi gid. Do vay, ho thuong khong di dén mot két
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qua nao.

= Su chuyén dich tui t6 chiic dya vao vin dé sang t6 chiic dya vao lgi ich. Trong
thoi ky tap trung luc lugng ban dau, nhiéu nhém lgi ich dugc thong nhat vi
c6 chung nhu cau phan déi chu nghia apartheid. Khi hinh thanh dugc chinh
quyén dan cht & cdp dia phuong roi, cac 1gi ich nay bat dau trdi ddy, dan dén
xung dot gitia cac t6 chiic xa hdi dan sy véi nhau. Cac xung dot d6 thuong
di cung v6i d4u tranh lanh dao, va dn dén sy hinh thanh cidc nhom 1é té vé
nhiing van dé nao doé. Diéu nay dua dén mdt tinh hudng tién thoai ludng
nan méi ma cac nghi vién phai giai quyét, khi ho c¢6 phan biét cac loai hinh
tham gia khac nhau cho cac khu vuc khac nhau, va cac cti tri nao c6 thé ting
ho minh, hodc khing dinh nhu cdu hoat dong bang dong thuan.

Khi nhin lai, ta thdy r6 rang rdng su xdc nhan dong thoi “quyén quan ly” va cam
két phét trién tham gia tit cdc hoi dong thanh phd mdi sé budc phai dan dén cing thing
gilia cac dién dan phat trién va tham van véi ciu truc chinh quyén hoach dinh. Ta ciing
thdy rang nhiing kho khidn ma chinh quyén dia phuong Nam Phi phai d6i mit 1a viéc
phat trién ky nang, phuong phéap va hé théng nhdm mé rong cam két tham gia ti phia
hoi dong t6i toan t6 chiic thanh phd. Thé nhung, mot s6 hoi dong dia phuong dang xem
lai cdc dién dan va thuc tién tham gia va tham vén dién ra trong giai doan tién bau cti
trudc day, va nhiéu noi dang thtt nghiém nhiing hinh thtic tham gia vé ngan sach, ké
hoach héa va cung tng dich vu. Cac hoi dong thanh phd dang tht nghiém hang loat
cach tiép cén. O mot s6 noi, cac dién dan phat trién van con hoat dong, nhung chi c6
chtic nang chinh 14 dién dan tham van. O cic noi khéc, cach tiép cén “dién dan” da dugc
thay thé bang nhiing hinh thtic tham vin khac tii mit tinh trong khu vuc cu thé hoac vé
van dé cu thé, hodc cach tiép cin truyén thong qua khao st va nhom tap trung.

Hu6ng vé “giai doan cudi”

K& tii ky bau cti chinh quyén dia phuong ndm 1995-1996, chinh pht da ban hanh
quy trinh chinh séch c6 tinh tham vin cao nham xdc dinh mot hé théng chinh quyén
dia phuong “cuéi” cho Nam Phi. Vao thdng 3/1998, Sach trang vé Chinh quyén dia
phuong (the Local Government White Paper) dugc phat hanh, tiép theo la Luat Phan
dinh tinh thanh (the Municipal Demarcation Act) dugc thong qua cung nam, Luat
C4u trac tinh thanh (Municipal Structures Act, 1999), va Sac 1énh Hé thong tinh thanh
(Municipal Systems Bill) dugc ban hanh ngay trudc ky hop Qudc hoi hién tai. Nhiing
dao luat ndy gidi quyét mot s6 van dé bit binh déng c6 nguyén nhan tii cch tiép can
dam phan dia phuong t6i ciu trdc tinh, thanh 1am thoi, va cho phép tai phan dinh
bién gidi tinh thanh. Vao thdng 11/2000, b4u ct chinh quyén dia phuong dugc té
chtic trén co s& bién gidi tinh thanh, dét ra cac ciu truc ding nhu trong luat. Ky bau
cti nay danh d4u su bat d4u cta “giai doan cudi” theo LGTA.

Su chuyén d6i cu trac ctia chinh quyén dia phuong van con tiép dién va kho khan,
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ciing nhu vai tro ctia xa hoi dan sy tiép tuc phat trién va phan tach. Méc du su phat trién
cta n6 thuong bi hiéu sai, va van chi dugc ghi nhén so sai, nhung sang kién méi da
dugc dua ra nham ddm bao phén tich hiéu qua phuong thiic ctia hdi dong xu ly nhiing
cach tham gia cting v6i xa hoi dan sy va phat trién cdch tiép cin tham gia phét trién
hop ly. Ba khu vuc quan ly (dai dién bdi chinh quyén dia phuong c6 té chic, cac ban
nganh tinh thanh chiu trach nhiém quan ly dia phuong, va cac bo nganh quéc gia chiu
trach nhiém quan ly va tai chinh dia phuong) da dua ra mot “Chuong trinh Chuyén déi
Chinh quyén bia phuong’, v6i dac trung chinh la né luc chia sé cach hoc tap & tinh,
thanh va chia sé kinh nghiém trong giai doan chuyén tiép, thong qua viéc thanh 1ap mot
“Mang luéi hoc hoi”.

Sang kién “Mang ludi hoc hdi” nay da cung cap co hoi cho cac tinh, thanh dugc dip
xem lai cach tiép can ctia minh vé6i vin dé tham gia, va cho ho hi vong rang trong thoi
gian ndm nam tdi, khi chung ta nhin lai qua trinh nu6i duéng va khich 1¢ sy tham gia
vao phat trién dia phuong, sé c6 hang loat nghién ctu tinh huéng va kinh nghiém dugc
ghi nhén lai, tao co s& cho phan tich chi tiét va day da. Chi khi nhiing thiét ché quan ly
dia phuong c6 trong tay mét ban phan tich nhu vay, thi méi c6 thé bién thuc tién “phat
trién loai trt” thanh “phat trién tham gia” trong nén dan chti non tré ctia Nam Phi.

Vao thang 11/2000, bau ct dia phuong da tré thanh ¢t mdc quan trong, danh
d4u sy tién trién cua nén dan cht Nam Phi va hé thong quan ly dia phuong cua nudc
nay. Lan dau tién trong lich su, chinh quyén dia phuong sé lam viéc theo mot bo cac
quy chudn. Cac quy chudn nay sé trao quyén va trach nhiém cho ho. Chinh quyén dia
phuong dugc bau ra gio day c6 mot y nghia chinh dang ma trudc day ho chua tiing co.
Céu hoi can dit ra sé la khi lam viéc v6i xa hoi dan sy, liéu nhiing quan chtic nay c6 thé
cung ting dich vu ma ngudi dan do thi & Nam Phi dang rat can hay khong.
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rong 20 nam qua, dac biét 1a trong thap ky qua, mot mang luéi

chinh sach cong toan cdu da phat trién nhanh chéng dé€ thuc

ddy dan chu & cdp dia phuong trén toan thé gidi. Gitia nhiing
ndm 1974 dén 1999, hon 40 qudc gia da trai qua qua trinh chuyén doi tu
mot s6 hinh thtic cai tri doc tai sang hé thong dan cht. Cac mang luéi
thac ddy chinh sach dan chu dap ting va gitp dinh hinh lan song thay
d6i chua tiing thay nay.

Mot trong nhiing bai hoc rut ra tit linh vuc thuc déy dan cha & cép
dia phuong la cac d6i tugng tham gia dia phuong can phai dugc quan
tam nhiéu hon va cé hé thong hon trong mang luéi chinh sach cong
toan ciu néu mudn hod trg bén ngoai cho viéc thic ddy dan chu & cdp
dia phuong thanh cong. Mot méi quan hé hgp tic cong bing va dong
gitia cac doi tugng dia phuong va qudc té trong mang ludi nay la can
thiét. Chuong nay cung cip téng quan vé nhiing né luc ddy manh dan
cht & cip dia phuong, tdp trung vao mang ludi, phuong phap va bai hoc
kinh nghiém.

6.1. Téng quan vé mang lu6i thic day dan chi 6 cap dia phuong

» Mot thdch thiic quan trong doi véi nhiing ngudi thic ddy dan chii la sy cdn thiét
phdi phéi hop véi mot lugng I6n cdc t8 chifc dang lam viéc trong linh viic nay.

Mang ludi cac d6i tugng tham gia huy dong hé trg thic ddy dan cha bao gdom céc
chinh phti ctia cac qudc gia 16n va co quan vién trg ctia ho, cac t6 chiic qudc té, cac t6 chiic
tai chinh qudc té, cic nha tai trg dia phuong, cac t8 chic phi chinh phu véi cac chuong
trinh toan cu, t6 chtic phi chinh phu khu vuc va quéc gia cu thé, va t6 chiic ti thién.

La mdt mang ludi chinh sach cong toan thé gidi, cac t6 chiic thuc ddy dan chu trong
khu vuc quoc té cé 1é 1a doi tugng can thiép nhiéu nhéit néu noéi dén yéu t6 chi quyén
lanh thé ndi bo. Viéc xay dung mot trat tu chinh tri trong nudec, tinh hgp phap ctia mot
dé ché, cic phuong thiic chon nha lanh dao va su can bang tuong d6i quyén luc gitia cac
luc lugng xa héi trong nudc c6 1€ la khia canh bat kha xd4m pham nhat vé mat cht quyén.
Tuy nhién, 4p luc dan cht hda cling phat sinh tii bén trong do cac nhém tao ap luc cac
ché d6 duong nhiém nhdm ty do hoéa chinh tri. Lién minh da dugc hinh thanh gita cac
t6 chuic chinh tri qudc té, khu vuc va trong nudc nhdm hgp téc vilgi ich chung. Thudng
thi nhiing moéi quan hé nay dugc tai trg tii bén ngoai bai cac ngudn tii cong chung (vi
du, cac qudc gia tai trg — donor state) va khu vuc tu nhén (t6 chic ti thién) nhdm vin
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dong dan chu trong nudc va ho trg cho moét xa hoi maé (open society).

Mang luéi thuc ddy dan cht bao gom ca chiéu doc lan chiéu ngang. Chiéu ngang
bao gém su hgp téc va hoc tép gitia cac t6 chiic khac nhau & cting mot cdp do - hop tac
vi du nhu gitia OSCE va EU trong trudng hgp 6 Bosnia. Chiéu doc ciing rat r6 rang, bao
gbm cac t§ chiic cdp qudc t& nhu Uy ban hd trg bau cti (UNEAD) ctia Lién hgp qudc,
hé trg mot ny ban bau cti doc 1ap t6 chiic va thuc hién cic cudc bau cti. Qua trinh quan
tri bao gom cac moi lién hé gitia cac bén & cing mot cép va su hgp tac gitia cac cap. Cac
t6 chiic nay thudng hop tac trén co s 1gi thé so sanh nhu tai nguyén da dang (nhu vén
hiéu biét va von tai trg) va cach gidi quyét vAn dé ma t6 chiic khac khong thé tu giai
quyét (nhu tién hanh giam sat bau cti). Va ho tao cho nhau tinh chinh dang thong qua
ctng c6 cho muc dich va hiéu qua cac hoat dong.

6.1.1. Muc dich

Két thuc Chién tranh lanh, nhiing thach thtc vé y thic hé véi nén dan chu da dang
phai nhat d4n. Qua trinh chuyén déi sang dan cht trong khoi X6 Viét ca (ddc biét 6 Dong
Au va Nga), & chau Phi va Dong Nam A da c6 nhiing thay d6i dang ké vé béi canh va tao
ra khong gian chinh trj toan cau cho sy xuét hién ciia mot loat cac t6 chiic tham gia vao
thuc ddy quan tri dan cht. Ngay nay, tat ca 117 quéc gia c6 thé dugc coi 1a da c6 dan cha
(qudc gia ¢ bau cu thudng xuyén va nhan quyén dugc ghi nhén) theo t6 chiic Nha tu do
(Freedom House) c6 tru s& & New York tuyén bo, véi téng dan s6 1a 2,35 ty nguoi.

Dong thai, su khac biét gitia cac nén dan chu chinh thiic va thuc té€ vé€ nhiing hoat
dong phi dan cht chi ra rdng ¢ nhiing khac biét gitia sy chuyén déi (gitia cac loai ché
d0) va viéc lam siu sac va nang cao chit lugng ctia dan cha vé mit lya chon va tham
gia ¢ y nghia ctia cong ching. Hon niia, 6 nhiéu quoc gia c6 nhiing kho6 khan nghiém
trong trong giai doan chuyén tiép — nhu thiéu tin tudng gitia cac t6 chic trong nudc vé
ban chit tu do va cong bing ctia bau ct - da thuc ddy su gia taing nhanh chdéng cac cudc
bau cti bén ngoai nham giam sat “nganh” (industry). Mang luéi chinh sach céng toan
cdu c6 ngudn gbc tli cd “cung” va “cdu” xudt hién tu ap luc dan chu. Su cung cép hoé trg
xudt phat ti viéc theo dudi ctia cdng dong qudc té vé dan chu héa nhu mot con dudng
dai han d€ phat trién va 6n dinh toan cdu. Nhu cu trg gitp tii bén ngoai ctia cac nhém
x4 hdi dan sy trong cac quoc gia dang trdi qua qua trinh chuyén d6i hén loan sang quy
tac da dang. Trg gitp ti bén ngoai cé thé gitip ho c6 thém ngudn luc va gidm thiéu rai
ro trong viéc phan doéi ché do duong nhiém.

6.1.2 Nhiém vu
Céc nhiém vu khéc nhau dugc thuc hién béi mang ludi c6 thé dugc tom tét lai, bao

gom van dong, tai trg hodc cung cap ngudn luc tlii bén ngoai, gido duc va dao tao, tu vian
va chia sé thong tin va giam sat.
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Vin dong

» Thiic ddy tiéu chudn toan cdu mdi (promotion of new global norms). Mang ludi
doi khi tham gia vao viéc tao ra cac chudn muc mdi trén truong qudc té, cu thé
nhu trong céc t6 chiic khu vic nhu OAS, OSCE va OAU, ciing nhu dinh mtic
“ludt mém” (soft law) nhu trong ban tuyén bé chinh ctia cyu Téng thu ky Lién
hop qudc Boutros-Ghali trong Chuong trinh nghi sy cho dan cht héa nam
1996. Tai trg da dugc cung cdp truc tiép cho cac t6 chtic phi chinh pha quéc
té€ nhdm tao ra va duy tri mang ludi va cling cung cép truc tiép cho cac t6 chuc
xa hoi dan sy trong nudc, bao gém boi dudng nang luc, dao tao, truyén thong,
cong doan lao dong va trong mot s6 trudng hgp co ca cic t6 chic chinh tri.

» Hb trg cdc trudng hgp cu thé. Mang ludi da tham gia vao nhitng nd luc thiic ddy
dén chii héa 6 mot so truong hop. Cé 1é vi du tét nhdt 1a vé nd luc phdi hgp ctia
mang luéi nham vin dong dan cht & Mién Dién; mot khia canh thu vi khac cta
truong hgp nay viéc st dung Internet rong rai va duy tri mang luéi. Cé vo s6
céc truong hgp ma mang luéi da thac ddy hodc hé trg van dong dan chu trong
nudc, chang han nhu ngudi doat gidi Nobel hoa binh - ba Aung San Suu Kyi.

Tai trg

» Hb trg tai chinh cho cdc t6 chiic phi chinh phil (providing financial support for
NGOs). Mot trong nhiing nhiém vu quan trong nhdt ctia mang luéi 1a sy ho
trg ngudn tai chinh cho céc t6 chic dia phuong nhu t6 chic phi chinh phu
thic ddy dan chu & cac quoc gia trong giai doan chuyén ti€p. Cac t6 chlic mang
nhiém vu nay bao gém cac quoc gia tai trg, cac co quan vién trg da phuong,
cac t6 chiic qudc té va cac t6 chiic U thién. Cac tai trg truc tiép tii bén ngoai ctia
cac t6 chiic phi chinh phu doi 1ap sé quan tdm t6i van dé€ cong bang (equity),
su xam nhap vao van dé ndi bo, tinh bén viing theo thai gian, tinh minh bach
va hgp phép ctia cac t6 chiic dia phuong khi ho nhin dugc hé trg tai chinh tu
bén ngoai.

Gido duc va dao tao

= Ndng cao ndng luc (capacity building). Cac yéu t6 ctia mang luéi nhu céc t6
chtic lién két cac bén 6 My, Vién Dan cht Qudc gia vé cac Van dé Quoc té
(National Democratic Institute for International Affairs -NDI) va Vién Cong
hoa Qudc té vé cac Van dé Qudc té€ (International Republican Institute for
International Affairs - IRI) nhi€u lan dugc tham gia truc tiép vao dao tao can
bo chinh tri va cac ting ct vién & cac qudc gia trong giai doan chuyén tiép.
Tuong ty, dao tao da dugc dua ra cho cac chiic nang nhu quan trj bau cu va
giai quyét tranh chép lién quan t6i bau ct.
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» Gido duc cong chiing (civic education). Cac t6 chiic phi chinh phu qudéc té da
dugc tham gia rdng rai trong viéc gan két cac chién dich & cac xa hoi chuyén
tiép, tu cudc van dong “ra khoi cudc bau ct” t6i chién dich “luat duong pho”
(ing dung thuc té vé quyén con ngudi), d€ nhéin thic vé vé khai niém hién
dinh va y nghia, muc dich ctia dan chu.

» Dao tqo cdi cdach chinh phti hodc hoat dong cdi thién (training for government re-
form or improved practices). Mang luéi da thuc ddy dan cht thong qua chuong
trinh dao tao nham vao viéc cai thién tinh minh bach va trach nhiém giai
trinh, va thong qua cac khia canh hiéu qua hon vé quan tri nhu nguyén tac va
hudng dan nghi vién (parliamentary rules and guidelines). Vi du nhu t6 chtic
phi chinh phua quéc t€ Cac Nghi sy vé Hanh dong Toan ciu (Parliamentarians
for Global Action), da tao co hoi cho viéc dao tao cac nha lap phap trong tién
trinh soan thao luat.

Tu vdn va chia sé thong tin

» Thuic hanh tot nhdt (best practices), thong tin so sanh (comparative information)
va tu vdn cu thé (specific consulting). Do tinh chdt ky thuét cao ctia d4n cht nhu
thiét ké Hién phap va lua chon hé thong bau cti va quan ly hanh chinh, chtic
ndng quan trong ctia mang ludi xay dung dan chuti 1a cung cip thong tin va tu
van cu thé cac van dé ric r6i. Vi du nhu ndm 1995, Co quan Ho trg Bau ct
cua Lién hgp qudc (Electoral Assistance Division) da tai trg cho ny ban Kiém
tra Hién phap cta Fiji (Fiji Constitutional Review Commission) d€ t6 chtic cac
cudc hop khap thé gidi véi cac hoc gia, t6 chiic phi chinh phu va quan chtic
nha nudc vé thuc tién t6t nhét cho thiét ké Hién phap trong xa hoi da sic tdc.

Quan ly va gidm sdt bau ci (Election Administration and Monitoring)

o Gidm sdt bdu cii (election monitoring). Chilic ndng quan trong nhét cia mang
ludi chinh la giam sat cac cudc bau cti chuyén tiép. Giam sat lién quan t6i moi
thd, ti lya chon ngudi giam sat qudc té€ & gian bo phiéu téi danh gia tam phu
séng cua truyén thong, danh gia két qua bo phiéu, theo doi y kién cong chiing
va thuc hién bd phiéu song song doc 1ap cua cic co quan. Gidm sat cac cudc
bau cti la mot phuong thiic chung da c6 tu thoi sau chién tranh, dugc phat tan
rong rai lan d4u tién tai Namibia ndm 1989 va dugc chu y tu do.

s Qudn ly bdu cii (election administration). O mot s6 thoi diém, du hiém khi, cac
mang ludi quoc t€ dugce triéu tdp d€ quan ly mot cudc bau ctt duéi ranh gidi
cht quyén ctia mot quoc gia. Vi du gan day nhat 1a cudc trung cau dan y cta
Lién hgp quoc 6 Bong Timor; cac vi du trude doé bao gom cac cudc bau cti do
OSCE quan ly & Bosnia va su quan ly cia UNTAC trong cu¢c bau cti nam 1993
& Campuchia.
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Cac két qua ban dau vé hoat dong ctia mang ludi thic ddy dan chu rit kho do
ludng. Thanh cong trong viéc tao ra va cling ¢ nén dan cha c6 thé dugce xac dinh theo
nhiéu hudng; cac t6 chiic khac nhau c6 thé st dung nhiing tiéu chi khac nhau dé danh
gid xem liéu mdt nén dan cht cé dugc nang cao hay khong; va danh gia moét chuong
trinh gido duc dao tao lién quan t6i giam sat lau dai cac ca nhéan va thai do kem véi
hanh vi ctia ho. Thanh cong c6 thé dugc nhin nhan nhu mot cudc bau cti tu do va cong
bang, khong c6 bao luc, hodc ciing c6 thé la thuc t€ vé mot chuong trinh dao tao duge
thuc hién, nhung tac ddng thuc té 1én nén chinh tri lai khé c6 thé biét dugc. Toém lai, c6
nhting bién phap no luc va chuong trinh ngan han thanh cong, nhung danh gid nén déan
chti ¢6 thuc sy bat ré vao trong xa hoi vé mit 1au dai hay khong sé doi hoi cac phuong
tién danh gia khac.

[t nhit mot trong nhiing bai hoc kinh nghiém rut ra dugc 1a bdu cti cdp quéc gia la
tot, nhung mot hodc thdm chi hai cudc bau cti van chua thé lam nén nén dan cht. Mang
luéi thic ddy dan chu tii 1au dugc coi la thién cin trong viéc theo dudi cac cudc bau cti
trong nhiing trudng hop diéu kién dan cht dugc tin 1a khong ton tai. Sy nhdn manh vao
qua trinh quan ly bau cti qudc gia kém khong giup hinh thanh dugc dan cht thuong bi
néu ra bdi cac nha phé binh, bi coi nhu mot sai lam trong thuc d4y dan chu. Tat nhién
t6 chlic mot cudc bau cti qudc gia dé€ thiét lap tinh hgp phap ctia chinh phu dan cha la
quan trong va can thi€t. Nhung dan chu lién quan t6i nhiéu van dé hon chi cac cudc bau
cti, n6 doi hoi sy tiép can tii dudi 1én thuong bi cac qudc gia dang chuyén d6i bo qua.

Cach ti€p can dan chu ti trén xudng la khong du va thuc sy khong hiéu qua cho
viéc thuc ddy dan chu; phuong phap ti€p can ti dudi 1én khong chi 1a sy bé sung,
nhung trong thoi gian dai lai quan trong doi véi sy thanh cong ctia viéc thuc ddy dan
chu. Nhiéu nguoi dua truong hgp 6 Bosnia ra lam vi du vé mét cong dong quoc té€ da
danh ngudn luc dang ké dé t6 chtic hai cudc bau cti sau chién tranh, véi két qua bau
cti dugc mo ta nhu khong c6 gi khac hon 1a mét cudc diéu tra dan s6 (ethnic census).
Doéng thoi, nd luc thuc ddy dan cht & cdp dia phuong it nhét cing thanh cong trong
khuyén khich sy diéu tiét da sac toc trong mdt tinh huéng kho khén sau chién tranh
nhu & Bosnia.

6.2. Nhiing trong tdm méi vé dan chi & cap dia phuong (New emphases on local democracy)

» Cdc t0 chiic thiic ddy dan chii dang nhdn manh vao viéc ho trg dan chii 6 cdp dia

phuong dé dva ra trg gitip dai han cho nhiing nén dan chii con non tré.

Cang ngay mang ludi thic ddy dan cht quoc té€ ngay cang ting, do vay cac mdi
quan tam dugc chuyén sang phéan cdp va dan chti hoa chinh quyén dia phuong nhu mot
su b6 sung thém vao cong viéc thuc ddy dan cht cip qudc gia dang dién ra. Céc t6 chuic
qudc té, co quan vién trg song phuong, cac thé ché tai chinh qudc té va cac t6 chiic phi
chinh phu x4y dung dan chu dang dit trong tam l6n vao thuc ddy quan tri dia phuong
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dan cht. Sy nhan manh méi 1a két qua truc tiép cta sy bat cap do tap trung qua nhiéu
vao quan tri cdp quoc gia va su danh gia cao vai tro tiém nang cta dan cht & cip dia
phuong trong viéc cai thién cac anh hudng tii toan cau hoa. Nhan manh quan tri dia
phuong, nhiing t§ chtic nay cling xay dung mang ludi chinh sach cong toan cau c6 thé
dua vao cac hoat dong ctia t6 chiic dia phuong lam viéc gan gii véi 1gi ich trudc mat va
nhu ciu clia nguoi dan.

Mot khia canh thad vi ctia mang luéi dan cht & cdp dia phuong dang n6i 1én la sy
phat trién cdc méi lién két va hop tac gitia cic quan chic chinh quyén dia phuong va
cac nha quan ly hanh chinh quéc té. Cac hiép héi thanh pho 1a nhiing doi tugng tham
gia quan trong trong viéc van dong dia phuong tu tri va lién két qudc té cling rat quan
trong trong viéc tranh ludn vé chuyén giao quyén luc. O cip qudc té, IULA, thanh lap
vao nam 1913 v6i mot ban thu ky & Hague, 1a mot co quan phéi hgp 6 stic anh hudng.
Nhiém vu ctia co quan nay la dai dién cho sy quan tam vé chinh quyén dia phuong cua
céc t6 chiic quoc té€ nhu Lién hgp qudc, thuc ddy cac tiéu chuin toan ciu vé dan chu
cdp dia phuong, nang cao sy tham gia ctia ni gidi va trao ddi thong tin, bai hoc vi muc
dich gido duc dao tao.

Mang luéi dé thuc déy tu tri dia phuong la moét tiéu mang ludi nhd cua mot tap
hop n6 luc thiic ddy dan cht trén toan thé gidi. Cac td chiic qudc té, cu thé nhu Chuong
trinh Quan ly va Quan tri chia UNDP (UNDP Management and Governance Programme)
da c6 nhiing n6 luc dang ké trén thé giGi vé thuc ddy phan quyén va dan chu & cép dia
phuong nhu mot chia khoa dan t6i quan tri tdt, phat trién kinh té€ va cai thién chat
lugng cudc séng thong qua nhiing d€ muc “phat trién con ngudi bén viing” Pic biét,
chuong trinh Sang kién H6 trg Dia phuong cho Moi truong Do thi (Local Initiative Fa-
cility for Urban Environment (LIFE) Programme) da nhan manh cu thé vao hoach dinh
chinh sach trong phat trién; co s nguén “MagNet” (ww.magnet.undp.org) cung cdp
thong tin vé thuc tién dan cht & cdp dia phuong thong qua Internet. Tuong ty, Uy ban
Dinh cu con nguoi (Commission on Human Settlements) dugc tai trg boi Lién hgp quoc
tti 1au da dong vai tro quan trong trong thiét 1ap chuong chinh nghi su vé nhiing uu tién
ctia chinh quyén dia phuong.

Nhiing nd luc ctia cac t6 chiic khu vuc trong thic ddy quan tri dia phuong cling rat
dang ké. Ca van phong cia OSCE vé Co ché Dan chu va Quyén Con ngudi (Democratic
Institutions and Human Rights) va Don vi Xuc tién Dan chu (Unit for the Promotion of
Democracy) ctia OAS déu c6 nhiing chuong trinh dac biét vé thic ddy dan chu & cép dia
phuong. Cac co quan vién trg song phuong cting dong vai tré quan trong; vi du nhu Bo
Ngoai giao Na Uy da ho trg tai chinh hon 3,5 ty USD vao ké hoach céi cach quan tri dia
phuong va thanh phé ¢ Nam Phi. USAID da lam viéc tich cuc trong thic ddy quan tri
dia phuong & nhiing qudc gia méi doc lap cta Lién X0 ci.

Céc t6 chiic phi chinh pht vé thuc ddy dan cht v6i pham vi toan cdu nhu Quy
Quoc té vé Hé thong Bau cu (International Foundation for Election Systems — IFES), cac
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t6 chiic thudc cac dang chinh tri & My nhu NDI va IR, Stifungen ctia Piic, da c6ng hién
cac nguon luc dang ké va ho trg phat trién t6 chic chinh tri dia phuong, dao tao cac
cd quan quan ly bau cu dia phuong, va chuong trinh vé quan ly hanh chinh cong nhin
manh vao cac chuong trinh hoach dinh chinh sach dan cht. Cac truong dai hoc ciing
tham gia vao cac khéa dao tao nhu vay; néi tiéng c6 Vién Nghién ctiu Chinh quyén Dia
phuong (Institute of Local Government Studies) ctia Pai hoc Birmingham (Anh) chuyén
nghién ctiu va danh gia vé quan tri dia phuong 6 Nga va vung Baltic. Vi du khac vé cac
t6 chiic thuc cac trudng dai hoc 1a Dy an Siéu thanh pho (the Mega-cities Project of the
City) ctia Dai hoc Thanh phé New York, Dy an bao gom nhiéu chuong trinh hau nhu
6 mo6i mot thanh pho ctia 22 thanh phoé trén thé gisi c6 dan cu sinh s6ng trén 10 triéu
ngudi. Tuong tu, cac trung tam thudc trudng dai hoc cling chuyén su quan tim sang
su quan trong ctia phan quyén va cai thién quan tri dia phuong trong tang trudng, phat
trién va quan ly xung dot & cac xa hoi bi chia cat.

6.2.1. Phuong phap

Cac t6 chtic bén ngoai st dung nhiéu phuong phap dé thuc ddy dan cha & cip dia
phuong. UNDP da dugc tham gia vao viéc thiét lap cac mang ludi gitia quan chtic cdng,
chinh quyén dia phuong va quan ly hanh chinh, va cdc doanh nghiép tu nhan dé€ trién
khai cac du an phat trién sy tham gia & cip dia phuong. Ngoai giao hdi nghi (conference
diplomacy) ciing la mot tinh ndng cta mang ludi nay trong viéc thiét lap chuong trinh
nghi sy thuc ddy quan tri dia phuong tu quan dé dap ting dugc nhiing thach thiic cua
d6 thi hoa va toan ciu hoa, cu thé nhu hoi nghi Habitat I va II tai trg boi Lién Hop quéc
vé van dé€ 6n dinh cho dan cu va Chuong chinh nghi su 2000.

Céc td chuic phi chinh phu dong vai tro quan trong trong mang ludi, va mét 1an nita
khu vuc trong giai doan phuc hoi sau chién tranh tré thanh cac vi du vé€ tdm quan trong
ctia céc t8 chiic nay két hgp véi cac t6 chic qudc té va khu vuc. Cac chuyén gia quan
ly xung dot ngay cang quan tam t6i nang cao nang luc xay dung su dong thuan cua dia
phuong bao gom cac ki ndng nhu dam phan, hoa giai, va ndng luc xay dung lién minh
giai quyét van dé. Diéu nay dic biét dung trong xa hoi trong giai doan hiu xung dot.

6.2.2. Bai hoc kinh nghiém

Co6 mot s6 bai hoc kinh nghiém rut ra tii nhiing né luc thiac ddy dan chua & cép dia
phuong thong qua thuc hién dan cht sang tao:

» Khong nén mong dgi qua nhiéu ti viéc hgp tac cung giai quyét van dé. Quy
trinh hop tac giai quyét van dé khong gitp x6a bé dugc van dé. Diéu nay rat
dang trong nhiing xa hoi trong thoi ky hau chién tranh, nhung thuc hién
su tham gia cling c6 nhiing gi6i han riéng & khu do thi trong cac nudc da
phat trién, cac thanh phé ngay cang bi tach biét bai sy khac biét dan toc. 0]
hau hét cac truong hop, moi ngudi sé khong tii bo lgi ich tii 1au cua ho vé
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nguyén tac, tin ngudng, lanh thé, tai san, quyén dugc hop va phat biéu, hoac
nhu cau vét chat nhu nha ctia, nudc sach, hay vé sinh, chi d€ tim kiém cach
giai quyét van dé vé sinh hoat. Phuong phap tiép can theo huéng dong thuin
c6 nhiéu 1gi thé riéng biét; mot cach tiép can theo tiing 16p cho phép cic td
chtic phi chinh pha dia phuong phat trién bén viing hon; va su tuong tac khi
hgp tac gitia cdc d6i tugng cdp quoc té va dia phuong cé thé dugc cung c6
béng cach trao cho nhau thdm quyén cong viéc ctia minh. C6 nghia la, cac t6
chtic phi chinh phu thuc ddy dan chu & cép thé gidi sé thiy su xdm nhép la
hop phéap néu ho c6 thé cho thdy c6 mét nhu ciu ctia dia phuong vé cai cach
dan chu. Tuong tu nhu thé, nhiing d6i tugng dia phuong c6 thé lam t6t hon
cac phong trao trén toan thé gii bang cach hgp phap héa nhiém vu va hoat
dong cua ho.

= Nhiéu bai hoc da dugc rut ra va nhiing nghién ctu ttt d6 cin phai ép dung vao
thuc tién.

Trong mot thoi gian ngan, viéc thuc ddy dan chu trg thanh moét hoat ddng chu yéu
ctia quoc té thi sé luon c6 nhiing bai hoc dang luu y vé cach ting cuong bau cti tham gia
va bau cti tryc ti€p. Vi du nhu hé thong bau ctli can dugc xem xét ky ludng; canh tranh
da dang c6 thé gay chia ré cdic nhom trong xa hoi.

= Phéi hgp trong mang luéi rat quan trong. Khi khong c6 t6 chiic nao c6 thé
bat ddu mdt nhiém vu 16n nhu hoat dong gidm sat bau ct hay khi co s& su
tham gia doi hoi phai danh gia sau sac tinh hinh & dia phuong thi sy phoéi
hgp gitia cc t8 chuc trong mang ludi la thiét yéu. Cac t8 chic quéc té€ da
chiing minh vai tro6 cia minh trong viéc phéi hgp nay. Ho c6 “kha nang tép
hgp” (convening power) (kha nang thu hut cac t6 chiic c¢6 lién quan ngdi vao
déi thoai) va ho thuong dugc coi la doéi tugng trung lap, khong thién vi.

= Tinh bén viing ctia cac t6 chic dia phuong la mét luu y quan trong, va cang
nhiéu sy quan tdm thi cic t8 chiic phi chinh phu cang c6 thé tu duy tri t6t hon.

O mot s6 truong hgp nhu Mozambique, m¢t nhiém vy hé trg bau cti quan trong da
giup d& cho cudc bau cti ddu tién nam 1994. Hon 80 triéu USD da dugc chi dé ho trg,
phan I6n danh cho muc dich cling ¢6 ning luc dia phuong trong viéc thuc ddy nén dan
chti 6 dit nudc con dang giai doan suy yéu sau chién tranh. Tuy nhién & cac cudc bau
cti dia phuong ndm 1998, ho trg tai chinh ctia cong dong qudc té€ da bi gisi han nhiéu
hon, va sy vang mat cta viéc tham gia day du tii bén ngoai da tré thanh mét ly do cho
viéc that bai cua cac cudc bau cu trong thanh pho (xem muc 4.3). O cic cudc bau cti
qudc gia ndm 1999, cac nha tai trg cat giam ho trg va bat dau xudt hién nhiing cau hoi
vé su bén viing trong thic ddy dan chu & Mozambique ctia cac t6 chiic phi chinh phu.
Thuc ddy dan cht la mét dy dn dai han, va sy cam két ctia cac nha tai trg dé€ duy tri cac
t6 chiic dia phuong la thach thic trong nhiing ndm t&i.
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6.2.3. Vién canh

Mot bude quan trong d€ phat trién mang luéi hon niia la thuc ddy cac tiéu chuin
qudc té vé dan cha & cdp dia phuong. Nén luu y rang ngay ca nhiing qudc gia cé su canh
tranh dén chtl 6 cip qudc gia con bi han ché nhu Trung Qudc hay Iran gin day ciing
¢6 nhiing trudng hgp vé nén din cht & cép dia phuong manh mé. Béi vi ¢ it rao can
y thiic hé vé viéc cong nhén tdm quan trong cta tu quan dia phuong va cac nguyén ly
co ban cua dan chu 6 cap dia phuong. Hon niia, cling da ¢ su gia ting manh cac ly do
cho viéc tang cudng dan cht & cdp dia phuong dugc cong nhan bdi cong dong quoc té.
Su thong qua dy thao Hién chuong Thé giéi vé Ty quan dia phuong (World Charter on
Local Self-Government) boi Dai Hoi dong Lién Hop qudc cé thé kich thich phat trién
mang ludi xa hon. Tiéu chi méi ¢ thé lam ré quyén dan chu va kich thich thay d6i thé
ché & cac qudc gia trén thé gidi.

Céc con duong khac gitp phét trién hiéu qua mang luéi nay bao gém viéc chia sé
thém thong tin va kinh nghiém vé cac lua chon cach d€ ting cudng su tham gia & cdp
dia phuong va dugc cong nhan hon vé cach xti ly kho khan khi ap dung su tham gia.
Néu hgp tac hoach dinh chinh sdch 13 mét ddu hiéu cua sy thuc ddy dan cha trong
tuong lai va xudt hién trong truong trinh nghi su ctia cac thanh vién trong mang ludi,
s€ c6 nhiéu yéu cau vé hiéu biét cac truong hgp dén cht tham gia c6 kha nang dién ra,
dugc mong mudn va thich hgp. TAm quan trong ctia ky nidng truyén dat va hoc tap qua
kinh nghiém - vi du nhu vé€ cic van dé quan tri kho khan trong thanh phé c6 lugng
cong dong ngudi di tri dang k€ - 1a mot thach thic quan trong cho mang ludi nay &
nhiing nam téi.

Thuc ddy dan chu sé doi hoi chu trong hon nita vé quan tri dia phuong nhu mot
luc lugng ctia su thay d6i cho hang ty ngudi dan thanh thi dang bi anh hudng bai cac
yéu t6 bén ngoai qudc gia hodc khu vuc. Trong thé ky XXI, t6c d do thi hoa sé tiép
tuc tdng cao & cac qudc gia dang phat trién, véi su ra doi ctia hang chuc thanh phdé 16n
& chau A va chiu Phi. Quan trj hiéu qué cac thanh ph6 méi va cii trong thé gi6i do thi
héa la rdt quan trong cho dy 4n thuc ddy quyén con ngudi, an ninh qudc té va phat trién
bén viing. D8i méi trong nén dan cha d6 thi 1a thach thiic ctia toan cau. N6 doi hoi su
phat trién xa hon ctia mang ludi chinh sach cong quéc té vé thuc ddy dan chu & cdp dia
phuong, trén hét sé doi hoi su dung hgp c6 tinh hé thong hon d6i véi cac t6 chiic phi
chinh phu dia phuong va quan chtic dan ct dia phuong trong hé thong quan tri da 16p.
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Thuat ngi

Accountability (Trdch nhiém gidi trinh). Cach ma ngudi dan danh gia cac quan
chtic hay nguoi cé trach nhiém dugc bau ctt hay dugc dé bat. Trach nhiém giai trinh
lién quan dén viéc cac quan chtc thuc hién theo 16i néi cia minh, quan ly va st dung
thich hgp cac khoan von va niém tin ctia cong ching va khong dugc hanh dong ma
khong c6 su giam sat clia nguoi dan.

Apathy (Su tho ¢). Khi ma ngudi dan khong/ it quan tam dén cac van dé chinh tri.
Su tho o thuong xay ra khi ma ngudi dan cho rang nhiing nguyén vong ctia ho khong
dugc d€ y dén hay quan diém ctia ho khong dugc xem xét. Hodc do ho tin ring nhiing
van dé nay sé khong anh huong truc tiép dén ho.

Quyén tu tri (Autonomy). Khong gian chinh tri gianh cho thanh phén thiéu s6.
Quyén tuy tri 1a nguyén tic ma con ngudi c6 quyén dua ra nhiing quyét dinh c6 lién
quan truc tiép dén ho. Thudng dugc stt dung nhu mot cach chu cdp cho ban sic van
héa, gido duc va ngon ngii.

Capacity (Nang luc). Kha nang thuc hién dugc cong viéc. Nhiing quan chtic dugc
bau cti c6 thé tu do dua ra nhiing quyét dinh c6 lgi cho cong chiing, nhung nhiing quyét
dinh nay cling sé tré thanh vo gid tri néu nhu khong dugc dua vao thuc thi. Nang luc c6
thé d€ chi ngudn tai nguyén, nhung cting c6 thé chi quan hé gitia chinh pht va xa hoi.
Néu nhu x4 hoi bac bo nhiing bién phap khac phuc ma chinh phu dua ra thi c6 nghia la
chinh pht khong c6 du nang luc dé giai quyét van deé.

Citizen Juries (Boi thdm dodn cong dan). Qua trinh cua viéc dua ra mot quyét dinh
hay moét loat phién diéu trdn ma trong d6 ngudi dan sé ling nghe y kién va dua ra quyét
dinh hodc gép y vé nhiing van dé cu thé.

Citizenship (Vi thé cong dan). Vi thé cong dan viia mang y nghia phap ly vita c6 thé
ap dung cho sy tham gia. Khi la mot vin dé phap ly thi tit nay dung d€ chi nhiing ngudi
dugc hudng quyén thanh vién trong cdng dong chinh tri va dugc hudng nhiing lgi ich
(cing nhu nhiing luat 1¢) di cing (quyén cong dan trén phuong dién phép ly). Nghia
khdc cta ti la d€ chi su tham gia tich cuc va sy tan tdm d6i vé6i trach nhiém céng dan
hay la nhiing dong gép cho cuc song ctia cong dong.

Civic Engagement (Su tham gia cia cong dan). Khi ngudi dan thanh lap céc t6
chtic va can thiép vao nhiing van dé ma anh hudng truc tiép dén ho. Su tham gia ctia
cong dan goi y rang cac nhém quyén 1gi & dia phuong déu c6 t8 chiic, da hinh thanh cac
chuong trinh nghi su va tim cach d€ tng ho nhiing diéu ma ho quan tdm. Khi nguoi
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déan tham gia vao cac nhém xa hoi, niém tin xa héi sé dugc hinh thanh, tao ra nén méng
cho su dung nap déan chu.

Civil Society (Xa hgi dan si). Phuong phap ma moét t6 chic hinh thanh khi ngudi
dan tap trung lai d€ tao nén cac nhom trong xa hdi va dinh hinh céc gia tri, muc dich,
cac giai phap cho nhiing vin dé xa hoi. Xa hoi dan su thuodng la cac t6 chlic mang tinh
philgi nhuén, vn dong hay tii thién, bao gom ca cac nhém tén gido va hay su quan tam
cuia cac khu vuc tu nhan.

Citizen Initiatives (Cdc sdng kién cong dan). Nhiing nd luc ctia cdng dan d€ thay dai
mot diéu luat bang cach thu thap chii ky hay nhiing hanh dong tng h¢ khac dé€ c6 thé dua
dugc quyét dinh cho ngudi dan trong mét cudc bau ctt hay mot cudc trung cdu dan y.

Collaborative Policy-making (Su hgp tac trong hoach dinh chinh sach). Tap trung
lai va cung dua ra quyét dinh cho cac van dé kho khan véi tu cach la mot nhom, di tim
cac gidi phap chung. Cac qua trinh nay ly tudng nhat la c6 thé bao quat dugc nhiing loi
ich 16n va mot nd luc dung dan dé c6 thé tim ra mot giai phap ma cac bén lién quan déu
thay viia long.

Community (Cong dong). Cong dong la cam gidc vé vi tri va dia diém, va vé cac
mdi quan hé tréi budc moi ngudi lai véi nhau, n6 déong gép vao cam giac vé ca nhan va
su thudc vé. T nay ciing c6 thé dugc dung d€ chi nhém ngusi ma ho tu cho minh la
mot cong dong.

Community-based Organizations (CBOs) (Cdc t0 chiic dva trén cong dong). Cac
hiép hoi & tam ¢& khu vuc, trong cac khu lan can, qua do6 gitp moi nguoi tap trung lai
va cung cdp dich vu cho cong dong. Cac t6 chtic tu luc ciing c6 thé xét vao dién nay.

Community Budgeting (Ngdn sdch cong dong). Mot qua trinh ma qua d6 ngan
sach sé dugc phan bé d€ dat dugc cac gia tri xa hoi. Qua trinh nay 1a quyét dinh chung
ctia nhiing ngudi tham gia vao cac cudc hop cong dong vé cac van dé thué va viéc chi
tiéu trong cong dong.

Community Visioning (Tdm nhin cfng dong). Mot qua trinh ma trong d6 mot
nhom ngudi dan va quan chiic duge bau cti, cung véi cac chuyén gia sé cung c6 gang
hinh dung va xac dinh nhiing mong muén vé cong dong ctia ho trong tuong lai. Ky
thuat nay cting giap dinh hinh céc gid tri cong dong.

Consensus (Su dong thudn). Qua trinh hinh thanh quyét dinh va c¢6 ging lam thé
nao dé dat dugc mot thoa thuan lam hai long tit cd moi ngudi.

Co-operative Governance (Su hgp tdc qudn tri). Cac mo hinh vé sy tuong tac va
phoi hop gitia cac cap trong chinh phu, vi du nhu gitia cdp tinh va khu vuc hay tham chi
Vugt qua bién gidi chinh tri.
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Decentralization (Su phdan quyén). Dich chuyén quyén cta cac cip ra quyét dinh
lai gan hon véi nhiing ngudi chiu anh huéng nhiéu nhat tii nhiing quyét dinh doé. Co
nhiing quyét dinh c6 thé dugc dua ra & cip dia phuong nhung cé nhiing quyét dinh can
su phdi hgp véi chinh quyén nha nuéec.

Decision Rules (Cdc quy tdc vé viéc ra quyét dinh). La cic quy tdc ma qua do sé xac
dinh cép d¢ cua sy dong thuan cin dé€ dua ra quyét dinh va cac luat nay tréi budc toan
bd cong dong chinh tri.

Deliberative Democracy (Ddn chu tranh ludn). Mot phuong phap ma qua d6 c6
thé xac dinh dugc y chi phd bién ctia ngudi dan thong qua cac cudc thio luan, doi thoai
va sy thoa hiép cho-nhén. Diéu nay c6 thé xem la sy bd sung hay thay thé cho su bau
cti dan chu.

Democracy (Dan chii). Mot hé thong xa hoi ma trong d6 mong muén phd bién ctia
ngudi dan sé vach huéng cho cac quan chtic dai dién va cac hanh dong (ngudi dan lam
cht). Trén thuc t€, dan cha c6 lién quan dén cac cudc bau cti, quyén chinh trj va cac co
hoi dé€ c6 thé tham gia truc tiép vao qud trinh dua ra quyét dinh.

Devolution (Chuyén giao quyén). Chuyén dich quyén han dén mdc thip nhat c6
thé. Nhiing quyén han da dugc chuyén giao cho thi it khi bi rut lai so v6i quyén han
dugc ty nhiém.

Direct Democracy (Ddn chii truc tiép). La viéc ngudi dan tham gia truc tiép vao
qua trinh dua ra quyét dinh, bing cach danh gia y kién chung ctia ngudi dan thong qua
cac cudc bau cu hay thao luan. Quan diém ctia s6 dong cting cé chiéu hudng sé troéi
bu¢c nhiing ngudi chong doi vao qua trinh dua ra quyét dinh.

Electoral Systems (Hé thong bdu cif). Nhiing luat 1é ma cac cudc bau cti dugc té
chtic dya trén ching. Céc luat 1é nay sé anh hudng 1én tro choi bau cti sé dién ra nhu

thé nao va muc dich ctia cuc tranh dua nay.

Fiscal Decentralization (Phdn quyén qudn ly tai chinh). Uy quyén vé thué quan va
chi tiéu cho cdp dia phuong nhit ctia chinh phu c6 thé co.

Local (Dia phuiong). Khu vuc dua ra quyét dinh ma gan véi ngudi dan nhat.

Mega-cities (Siéu do thi). Cac thanh pho véi hon 10 triéu dén sinh séng & déy.

Participation, traditional (Su tham gia truyén thong). Xay ra thong qua viéc dling
ra tranh cti, bau cho céc ting cti vién va tham gia vao cac cudc tranh luén lién quan dén
cac van dé sé dugc quyét dinh & thung bo phiéu.

Participation, enhanced (Su tham gia ting cuong). Xay ra trong cic cudc thao
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luan, dai thoai va giai quyét van dé trong qua trinh chinh thtic hodc khong chinh thtic
cuia cac chinh sach va cac hé thong t6 chiic xa hoi.

Peace Commissions (Uy ban hoa binh). Cac co quan dia phuong, nhu 1a Uy ban
hay dai dién khu dan cu. Nhiing ngudi nay tim cach cai thién tinh hinh méu thuan gita
cac nhom xa hoi dang tranh cai v6i nhau. Thudng dugc stt dung nhu ky thuat trong thoi
héu chién hay trong trudng hgp cac cudc xung dot sic toc dién ra lau dai.

Performance Evaluation (Su ddnh gid hoat djng). La cac phuong phap dé danh gia
liéu muc dich ctia mét cong dong, ciia mdt té chiic hay cia mot ca nhan da dat duge
hay chua?

Plurality (Pa s6). Ung ct vién nhén dugc lugng phiéu bdu nhiéu nhit sé gianh
dugc vi tri.

Proportional Representation (Dai dién ty I¢). Hé thong bau cli ma ¢6 ging dién ta
truc tiép ty 1é s6 phiéu thang trong cac hoi dong hay cac ghé trong Quoc hoi.

Referendum (Trung cdu dan y). Mot cudc bau ctt ma qua d6 ngudi di bau sé dugc
hai la ho sé chip nhén hay tii ch6i mdt 16i dé nghi cu thé. Luit sé quy dinh ty 1¢é bao
nhiéu phan tram ct tri bo phiéu tan thanh thi cu¢c trung cau dan y méi dugc thong
qua, thudng la hon 50%.

Representative Democracy (Ddn chii dai dién). Nén dan chtt ma trong do cu tri sé
bau ra ngudi dai dién d€ ung ho quyén lgi ctia ho trong cic co quan dua ra quyét dinh.

Stakeholders (Cdc bén lién quan). La nhiing nguoi ma lgi ich ctia ho bi anh hudng
truc tiép boi van dé trude mat. Khong dé dang chuat nao d€ ¢ thé ddm bao ring nhiing
bén lién quan hgp phap déu c6 mat § ban dam phan hay nhiing ngudi c6 mét 6 ban dam
phan ¢ phai la nhiing bén lién quan hgp phap hay khong?

Subsidiarity (Nguyén tdc phan quyén cho cdp thdp nhdt). La nguyén tic cho rang
quyét dinh can dugc xem xét & miic d6 gan véi ngudi dan nhdt, mién la né cé thé thuc
hién dugc va khong can su phoi hgp rong hon cta nha nudc hay khu vuc. Trén thuc té,
diéu nay c6 nghia la cdc cong dong dia phuong cé quyén dua ra quyét dinh cho nhiing
van dé nhu la gido duc, ngon ngii, phét trién cong nghiép va quan ly moi truong sat véi
khuon khé ctia nha nuée va khu vuc.

Transparency (Sy minh bach). La viéc ngudi dan c6 thé giam sat tinh hinh bén
trong chinh phu va c6 thé biét dugc qua trinh dua ra quyét dinh va nhiing quyét dinh
dugc dua ra la cong bang, dung luat phap va khong bi anh hudng béi tham nhiing.

Turnout (Lugng cii tri di bdu). S6 lugng ngudi di bau so véi nhiing ngudi dap Gng
du diéu kién di bau, con s6 nay thudng la thdp nhat & cac cudc bau cti dia phuong.
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Urbanization (D6 thi héa). La sy di trd clia ngudi dén ti viing sau viing xa vé cdc
thanh pho, thay d6i cach ho kiém song, tiéu thu va tham gia vao nén kinh té€ va dong
gop vao btic tranh xa hoi ctia thanh pho.

Virtual Democracy (Ddn chii do). La nén dan chu trén Internet, qua d6 ngudi dan
c6 thé gtii y kién ctia minh dén véi gii cdm quyén dia phuong thong qua email hay
theo doi nhiing bao cdo truc tuyén ctia chinh quyén dia phuong, hay tham gia bau cti
truc tuyén, hoac theo doi truc tiép mot cudc hop, hoi nghi dang dién ra. Nhiéu nguoi
coi dan cht a0 1a mot cach d€ khuyén khich su tham gia tryc tiép ctia ngusi dan trong
thoi dai ctia nhiing thanh pho 16n.

Ward-based Systems (Cdc hé thong dva trén phuong). La hé thdng chinh quyén &
thanh pho hay khu vuc cti tri ma chia thanh pho thanh cac viing nhé. Thuong thi nhiing
khu vuc nay sé hinh thanh cac cdng dong riéng biét, ¢ ban sic va ddc diém riéng cta
minh. Nhiing hé thong nay thuong phan anh su phan quyén trong mot thanh pho 16n.
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Thuat ngi

Nhiing ngudi dong gop vao quyén sach nay:

Caroline Andrew la Gido su bd mon Khoa hoc Chinh tri tai Pai hoc Ottawa,
Canada. Linh vyc nghién ctiu ctia ba la by may chinh quyén cip tinh thanh, vai tro cua
phu nii trong nén chinh tri tai dia phuong va phat trién do thi. Ba hién dang tham gia
mot dy an tdp hop cac nhém cong dong va dai dién chinh quyén tii cac viing mién khac
nhau nham kiém tra kha ning tiép cin ctia phu ni déi véi cac dich vu tai dia phuong
& Ottawa.

Julie Ballington gia nhap t& chiic quéc té IDEA vao ndm 2000 véi tu cach 1a Can
bd chuong trinh b6 trg, phu trach nhiing chuong trinh vé gidi tinh va thanh thiéu nién.
Ba tling la nha nghién ctu tai Vién B4u cti Nam Phi dat tru s& tai Johannesburg, Nam
Phi. Linh vuc ba quan tdm la cac van d€ chinh tri vé€ giéi tinh va thanh thiéu nién; ba
ciing viét sach vé dé tai nay trong boi canh 6 Nam Phi. Ba da ¢ bang Thac si nghién ctu
chinh tri tai Pai hoc Witwatersrand, noi ba hién theo hoc Tién si.

Scott A. Bollens la Gido su Quy hoach ving mién va do thi tai Pai hoc California,
Irvine (My). Ong 1a tic gid clia nhiéu cudn sich, trong d6 cé cudn Kién tao hoa binh
do thi tai cdc cong dong bi chia cat: Belfast va Johannesburg (Nha xudt ban Westview,
Boulder, nim 1998), Ban cu thé: Chinh sdch dé thi va mau thudn tai Jerusalem va Belfast
(Nha xuat ban Pai hoc New York, Ithaca, nam 2000).

Pran Chopra la Gido su thinh giang tai Trung tam Nghién ctiu chinh sach & New
Delhi, An DJ. Ong dic biét quan tam t6i cac qua trinh chinh tri tai An Do va da viét
nhiéu cudn sach cing nhu chuong sach vé dé tai nay. Chopra tting la Téng bién tip cta
td The Stateman tai Calcutta va New Delhi, Gidm d6c bién tap cta t& Press Foundation
cuia Asia, Tong bién tap tin tdc cua dai All India Radio va phong vién chién trudng tai
Nam A va Dong A.

Julia Demichelis 1a m¢t nha quy hoach d6 thi tp trung vao cac van dé phat trién
chién lugc 6 nhiing cong dong ma bao loan xa hoi anh huéng 16n téi truyén théng va
bd may hoach dinh chinh sach trén thé giéi. Lam viéc v6i nhiing nha cam quyén & cap
co s6 va nhiing vién chtic ctia chinh phtt méi tai nhiéu noi nhu Albania, Bosnia, Cote
d’Ivoire, Serbia va Sierra Leone, ba da dong gop vao cac chuong trinh kién tao hoa binh
trong cong dong va cap quoc gia thong qua cac chién dich ctiu trg ngudi ti nan, giai giap
vii khi va phuc héi d6 thi hau xung dot. Demichelis nhén giai thudng Sergeant Shriver
nam 1999 cho nhiing c6ng hién nhan dao xuit sic, dat bang Thac si Quy hoach d6 thi
tai Pai hoc Oregon va Cti nhan Quan tri kinh doanh tai Pai hoc Georgetown.
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Carlos E. Juaréz la Pho Gido su Khoa hoc Chinh tri va Biéu phoi vién hoc thuat phu
trach bo mon Nghién ctiu quéc té tai Dai hoc Hawaii Pacific, noi 6ng giang day cac khoa
hoc vé chinh tri quéc té€ va chinh tri hoc so sanh, quan hé tién té quoc té va nghién ctiu
vé hoa binh. La mot chuyén gia vé kinh t€ - chinh tri hoc so sanh tai cac nudc dang phat
trién, 6ng nhan bang Tién si tai Pai hoc California, Los Angeles. Gido su Juaréz dang la
nha nghién ctiu khach moi tai Trung tam nghién ctiu quan hé My-Mexico ctia Dai hoc
California, San Diego va mot hoc gia ctia chuong trinh trao d6i Fulbright tai Mexico.

Arno Loessner la Truéng phong Nghién ctiu va Dao tao IULA tai Vién Hanh chinh
cong, trudng Cac van dé do thi va Chinh sdch cong thudc Dai hoc Delaware. Ong 1a c6
van ctia chinh quyén bang va dia phuong trong linh viic quan ly cong.

Michael Lund 13 mdt nha phén tich doc lap vé quan hé quéc té tai Washington.
Ong 1a chuyén gia vé gidi quyét xung dot quéc té, dic biét 1a cac hé thong giai quyét
tranh chép, trung gian va ngoai giao phong ngtia. Lund tting la thanh vién cép cao ctia
Vién Hoa binh Hoa Ky. Ong nhan béng Tién si vé Khoa hoc Chinh trj tai Dai hoc Chi-
cago va la tac gia cudén Phong ngia xung dot bao luc: Nhiing chién lugc ngoai giao phong
nguia do Vién Hoa binh Hoa Ky xuat ban nam 1996.

Demetrios G. Papademetriou la dong Giam doc Chuong trinh Chinh sach Nhap
ci qudc té ctia quj Hoa binh thé gisi Carnegie tai Washington. Ong chuyén vé cic
vén dé nhép cu va ngudi ti nan, chinh sich nhap cu tai cdc nudc chau Au va cic t8 da
phuong lién quan dén van dé nhap cu. Ong 1a ngudi séng lap Metropolis - mot dién
dan quoc t€ vé nghién ctiu moi quan hé gitia nhép cu va do thi. Papademetriou tling
lam viéc tai OSCE va B¢ Lao dong My. Ong tiing gidng day tai nhiéu truong dai hoc 16n.
Cu6n sach méi nhat do dng viét ¢6 tén Tdi tao Nhdt Ban: Vai tro cia nhdp cu doi vdi viéc
hinh thanh tuong lai cua Nhdt (dong tac gia véi Kelly Hamilton, do Quy Hoa binh thé
gi6i Carnegie xudt ban vao ndm 2000).

Minxin Pei la thanh vién cip cao ctia Quy Hoa binh thé giéi Carnegie tai
Washington. Nhiing nghién ctiu ctia 6ng pht rong trén nhiéu linh vuc: nén chinh tri
tai Trung Qudc, cai cdch kinh t&, nén chinh tri tai Dong A, méi quan hé gitia My va cac
quéc gia Pong A va qua trinh dan cht héa tai céc nudc dang phat trién. Gido su Pei
tting gidng day mon Chinh tri tai Pai hoc Princeton va dugc trao bing Tién si Khoa
hoc Chinh tri tai Dai hoc Harvard. Ong da cho xudt ban nhiéu 4n phdm béo va tap chi
xudt sic.

John Stewart 1a Gido su vé Chinh quyén dia phuong tai Vién Nghién ctiu B6 may
chinh quyén dia phuong cta truong Chinh sach cong thuoc Pai hoc Birmingham (Anh).
Ong dugc chi dinh lam viéc tai Vién vao nam 1966 d€ ma nhiing khéa hoc quan Iy cho céc
quan chtic chinh quyén tai dia phuong va tré thanh Giam doc Vién tli nam 1976 dén 1983.
Tt ndm 1990 dén 1992, 6ng giti cuong vi la Hiéu trudng truong Chinh sach cong, bao gom
ca Vién nghién ctiu va cac phong ban khéc ¢6 lién quan dén linh vic cong trong nudc va
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quéc té. Ong da viét nhiéu sdch vé linh viic bd mdy quan tri tai dia phuiong va quan ly cong.

Gerry Stoker 1a Cht tich ctia Mang ludi chinh quyén dia phuong méi tai Anh. Ong
tting la Gido su mon Chinh tri hoc tai Pai hoc Strathclyde tit nam 1991 dén 2000 va vtia
dugc bd nhiém lam Gido su mén Chinh tri tai Pai hoc Manchester. Stoker tling ¢6 van
cho nhiéu bo may chinh quyén dia phuong, cic co quan td chiic ctia bo méy chinh quyén
cdp dia phuong va qudc gia vé cac van dé lién quan dén hé thong nay, dong thoi da viét
nhiéu sach va bai bao. Linh vuc chuyén sau cu thé cia 6ng la d6i méi nén dan cha, su tham
gia ctia cong dong, chinh tri hoc so sanh cép dia phuong va quyén tu tri tai dia phuong.

Timothy D. Sick la mét giang vién tai trudng Cao hoc Quan hé quoc té va Giam déc
chuong trinh Giai quyét xung dot tai Pai hoc Denver. Nhiing nghién ctiu ctia 6ng xoay
quanh méi lién két gitia nén dan cht va nén hoa binh tai cac cdng dong bi chia cat. Tling
la can bo chuong trinh va hoc gia nghién ctiu tai Vién Hoa binh Hoa Ky & Washington,
Sick da lam viéc tai Washington véi tu cach la hoc gia va nha phan tich quan hé quoc té
ciing nhu chinh séch ngoai giao ciia My suét 15 naim. Ong la tac gia ctia b6n quyén séch
va nhiéu bai béo, trong d6 c6 cudn Dan chii héa tai Nam Phi (xuét ban tai Princeton nim
1995) va Su phan quyén va hoa gidi qudc té trong cdc xung dot ton gido (do Uy ban Phong
nglia xung dot Carnegie xuit ban ndm 1995).

David Storey la mot chuyén gia quan ly xung dot nguci Nam Phi vé6i bé day kinh
nghiém trong viéc lap ra co ché xu li va hoa gidi cac tranh chdp lién quan dén bao luc
chinh tri, cung ting dich vu tai dia phuong, giao thong van tai, dat dai, cai t6 nganh canh
sat va nhiing van dé vé lao dong. Ong hién dang la Giam d6c diéu hanh ctia Resolve
Group, mdt cong ty tu van c6 tru sé tai Johannesburg vé linh vuc tai thiét tai mot s6 do thi.

Proserpina Domingo Tapales 1a Gido su Hanh chinh cong tai Dai hoc Philippines
va Gidm ddc Trung tAm Quan tri dia phuong, thudc Cao dang qudc gia vé Hanh chinh va
Quan tri cdng. Ba nhan bang Ctt nhan va Thac si Hanh chinh cong tai Pai hoc Philippines
va bang Tién si nganh Khoa hoc Chinh tri tai Pai hoc Bic Illinois. Tién si Tapales da viét
nhiéu sach v€ linh vuc chinh quyén tai dia phuong va ciing xudt ban nhiéu tai liéu trong
linh vuc hanh chinh c6ng va nghién ctiu vé phu ni.

John Thompson la Chu tich ctia Coéng ty John Thompson va cac dong sy, mot cong
ty tap hop nhiéu nha quy hoach cong dong, thiét ké do6 thi va kién tric su. Ong la ngusi di
tién phong cho nhiéu phuong phép quy hoach tap thé, da nganh va huéng t6i nhu cau cua
cong dong. La mot trong nhiing nguoi dau tién dugc ty thac tai Vién Kién triac do Hoang
tt xti Wales sang lap va mot thanh vién ctia Dién dan Lang do thi, Thompson da tham gia
vao nhiéu duy 4n tai hon 50 thi trdn va thanh phé & Anh néi riéng va chau Au néi chung,
trong do c6 Belfast, Turin, Moscow, Prague va Beirut.

Dominique Woolridge la Nghién ctiu vién tai Vién Isandla va 1a Giang vién ban thoi
gian tai Cao hoc Quan ly cong va Phat trién thudc Pai hoc Witwatersand, Nam Phi.
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