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Le Directeur Général des Elections
du Québec

e Electeurs : 6 millions

e DGEQ : 250 employés
 Technologie : 55 employés

* Elections provinciales (TI)
3000 ordinateurs
e 160 réseaux sans fil (Wi-Fi)
* 1logiciel
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Le Directeur Général des Elections
du Québec

* Logiciel GEP
e Gestion du personnel électoral (Agents électoraux)
* Gestion des endroits de vote
 Gestion de la liste électorale
e Gestion des candidats
* Gestion des résultats
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C’est parti !

« L'Informatique ca fait gagner beaucoup de temps...a
condition d’en avoir beaucoup devant soi ! »

- Mireille Sitbon -

« 1 heure de planification peut sauver jusqu’a 200
heures de développement informatique »

Massachussetts Institute of Technology (MIT)
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Planification des projets TI — Au DGEQ

Conserver |I'expertise = Devenir expert
e Charge du projet entierement a l'interne
* Ressources externes au besoin

e Recours a plusieurs mécanismes pour octroyer des
contrats
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Choisir les partenaires

* Appels d’offres publiques
 En cas de manque d’expertise
* Avis d’appel d’intéréts
e Embaucher un consultant
e Redaction de I'appel d’offres

e Contrats a forfait
e A éviter le plus possible
e Attention aux extras
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Contrat
Des clauses trop souvent oubliees

* Formation

e Support et dépannage

* Documentation de la solution

e Planification des grands jalons du projet

* Entretien de la solution apres I'implantation

e Garantie de fonctionnement Q? L DReCTELR R



Contrat
Des clauses trop souvent oubliees

e Pénalités

 Calendrier des paiements

* Remplacement des ressources

* Propriété matérielles et droits d’auteurs

* Protection des renseignements personnels
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AN

A retenir

 Evaluer et déterminer adéguatement vos besoins
en matiere de TI

* Procéder a des appels d’offres publique

* Etablir des livrables

 Controler 'avancement du projet

 Conserver l'expertise
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Bon succes !
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